Sprawozdanie z
dziatalnosci Miejskiego
Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pionkach
za 2025 rok



1. WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach przedstawia sprawozdanie ukazujace
zakres oraz charakter zadan realizowanych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 roku.
Dziatalno$§¢ Osrodka koncentrowata sie na efektywnym i kompleksowym wspieraniu
mieszkancoOw miasta znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, z uwzglednieniem
obowigzujacych  przepisow prawa oraz lokalnych uwarunkowan spolecznych.
W analizowanym okresie dzialania podejmowane przez Osrodek polegaty przede wszystkim
na maksymalnym wykorzystaniu potencjalu kadrowego pracownikéw MOPS oraz zasobow
dostepnych na terenie miasta, w tym wspOtpracy z instytucjami publicznymi, organizacjami
pozarzadowymi, placowkami o$wiatowymi, stuzbg zdrowia, a takze spotecznoscig lokalna,
przy jednoczesnym zapewnieniu sprawnej koordynacji przeptywu informacji oraz wtasciwego
dopasowania oferowanego wsparcia do indywidualnych potrzeb odbiorcéw. Niezmiennie
pracownicy Osrodka realizowali swoje zadania poprzez bezposrednig pracg z osobami
1 rodzinami wymagajacymi wsparcia, obejmujagca m.in. prac¢ socjalng, poradnictwo
specjalistyczne, ustugi asystenckie, prowadzenie placowki wsparcia dziennego oraz dziatania
na rzecz spoleczno$ci lokalnej, przy czym oferta pomocy byla elastycznie modyfikowana
zgodnie z potrzebami beneficjentow i obowigzujacymi regulacjami prawnymi.

Jednoczesnie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach, we wspolpracy
z Fundacja Obiektywna, realizuje projekt pn. ,Integracja przez innowacj¢: Rozwoj uslug
spotecznych poprzez wprowadzenie innowacji spolecznych w MOPS w Pionkach” nr
FERS.05.01-1Z.00-0040/24, finansowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027, wspdifinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus; na realizacj¢ powyzszego zadania pozyskano Srodki zewngtrzne
w wysokosci 2 544 648,70 zl, co stanowi istotne wsparcie dla rozwoju lokalnego systemu ustug
spotecznych oraz wdrazania nowoczesnych rozwigzan w obszarze pomocy spolecznej, a celem
projektu jest podniesienie jakosci i1 dostgpnosci ustug spolecznych poprzez wdrazanie
innowacyjnych metod pracy z osobami i rodzinami zagrozonymi wykluczeniem spolecznym,
rozw0j kompetencji kadry oraz zacie$nienie wspOlpracy miedzyinstytucjonalnej; jednym
z kluczowych elementow projektu jest realizacja programu ,,Wygrana rodzina”, stanowigcego
kompleksowy model wsparcia rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;,
ukierunkowany na wzmacnianie ich potencjalu, poprawe funkcjonowania spotecznego oraz
zwigkszanie samodzielnosci poprzez indywidualnie dopasowane dziatania, w tym praceg
socjalng, wsparcie specjalistyczne, dziatania aktywizujace i1 integracyjne.

2. ZASADY OGOLNE
Wsparcie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu

Podstawa skutecznego rozwigzywania problemow spotecznych jest wszechstronne
wsparcie rodziny, ukierunkowane na odbudowe 1 wzmacnianie prawidlowych relacji miedzy
jej cztonkami oraz wlasciwe wypetnianie rol spotecznych. Dzialania podejmowane przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej koncentrujg si¢ na udzielaniu pomocy w sposob mozliwie
wczesny, z naciskiem na profilaktyke oraz dziatania o charakterze ochronnym, zapobiegajace
pogtebianiu si¢ trudnosci. Szczegdlnym priorytetem jest zapewnienie dzieciom i mlodziezy
odpowiednich warunkéw do rozwoju, w tym bezpieczenstwa, stabilizacji emocjonalnej oraz
wlasciwego procesu wychowawczego opartego na spolecznie akceptowanych normach
1 warto$ciach. Wsparcie obejmuje zaréwno dzialania bezposrednie wobec rodzin, jak
1 wspotprace z instytucjami dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny.



Usamodzielnianie rodziny

Jednym z kluczowych zatozen systemu pomocy spotecznej jest dgzenie do wzmacniania
samodzielnosci oséb i rodzin. W pierwszej kolejnosci rodzina powinna mie¢ mozliwosé
samodzielnego podejmowania dziatan zmierzajacych do rozwigzania swoich problemow, co
sprzyja budowaniu odpowiedzialnosci, wzmacnianiu kompetencji zyciowych oraz aktywizacji
wewnetrznych zasobow. Rola Osrodka polega na towarzyszeniu i wspieraniu tego procesu
poprzez udzielanie adekwatnej pomocy, ktdra nie zastepuje dziatan wtasnych, lecz je uzupetnia
1 wzmacnia. Podejmowane dzialania maja na celu doprowadzenie do zyciowego
usamodzielnienia poprzez przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych przy wykorzystaniu
zarOwno zasoboOw wlasnych 0s6b 1 rodzin, jak 1 mozliwosci s$rodowiska lokalnego.
Jednoczesénie osoby i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej zobowigzane sg do aktywnego
wspotudziatu w procesie wychodzenia z trudnej sytuacji zyciowe;.

Zasada pomocniczoSci

Zasada pomocniczo$ci stanowi fundament dziatan podejmowanych przez Osrodek
1 zaklada, ze wsparcie powinno by¢ udzielane w takim zakresie 1 w takiej formie, aby
w pierwszej kolejnosci wykorzystywac potencjat i zasoby wlasne osoby oraz jej najblizszego
otoczenia. Pomoc instytucjonalna ma charakter uzupetniajacy i jest stosowana w sytuacjach,
gdy osoba, rodzina lub $rodowisko lokalne nie s3 w stanie samodzielnie poradzi¢ sobie
z wystepujacymi trudnosciami. Istotnym elementem jest rowniez wspolpraca z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami dzialajacymi na rzecz pomocy spotecznej.
W praktyce oznacza to preferowanie form wsparcia Srodowiskowego 1 dziennego, ktore
umozliwiajg pozostanie w naturalnym $rodowisku zycia, przed kierowaniem do placowek
catodobowych.

Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu

Dzialania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ukierunkowane sa na
przeciwdziatanie procesom wykluczenia spotecznego oraz marginalizacji os6b 1 rodzin
znajdujacych si¢ w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej. Podejmowane inicjatywy majg na
celu odbudowe 1 podtrzymywanie zdolnosci do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym,
pehienia 16l spotecznych oraz funkcjonowania w srodowisku lokalnym. Szczeg6lng uwage
poswieca si¢ osobom i rodzinom nalezacym do grup podwyzszonego ryzyka, takich jak osoby
bezrobotne, niepelnosprawne, doswiadczajace przemocy czy ubdstwa. W tym zakresie
realizowane sg dzialania o charakterze aktywizujacym, integracyjnym oraz edukacyjnym, ktore
sprzyjaja wlaczeniu spotecznemu 1 poprawie jakoSci zycia beneficjentow.

Podstawowym aktem prawnym, w oparciu o ktory Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
realizuje swoje zadania, jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz.U.
2025 poz. 1214 z p6zn. zm.), okreslajaca zadania organdéw administracji publicznej w zakresie
pomocy spotecznej, formy udzielanego wsparcia oraz zasady i tryb przyznawania §wiadczen.
Ustawa ta stanowi fundament funkcjonowania systemu pomocy spotecznej w Polsce,
wyznaczajac kierunki dziatan ukierunkowanych na wspieranie osob i rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Dzialalnos¢ Osrodka opiera si¢ rowniez na innych obowigzujacych przepisach prawa, w tym
aktach wykonawczych oraz ustawach szczegdlnych regulujacych poszczegdlne obszary



wsparcia spotecznego, co zapewnia kompleksowg i zgodng z obowigzujgcymi standardami
realizacj¢ zadan na rzecz mieszkancow.

Innymi obowigzujacymi aktami prawnymi, na podstawie ktorych Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej realizuje swoje zadania, s3g w szczegolnosci:

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych (Dz.U. 2024 poz. 146),

ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz.U.
2024 poz. 497 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2024 poz.
917),

uchwata Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 roku w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028
(Dz. Urz. 2023 r. poz. 881),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024
poz.1673),

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnos$ci pozytku publicznego i wolontariacie
(Dz.U. 2025 poz. 1338.),

ustawa z dnia 15 czerwca 1960 roku — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U.
2025 poz. 1691),

ustawa z dnia 20 marca 2025 roku o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia ( Dz.U.2025 .
poz. 620, 1746.

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. 2023 poz. 2151),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. 2023 poz. 1939
z poézn. zm.),

ustawa z dnia 09 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.2024 poz. 177 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy (Dz.U. 2025 poz.
897)

ustawa z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem na terytorium tego panstwa (Dz.U. 2025 poz. 337 z p6zn. zm.).

Poza realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Pionkach wykonuje rowniez inne zadania zlecone, wykraczajace poza klasyczny obszar
pomocy spolecznej, wynikajace z odrgbnych przepisow prawa oraz potrzeb lokalnej
spotecznosci. Do zadan tych nalezg w szczegolnos$ci dziatania zwigzane z realizacjg §wiadczen
rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, obsluga programow rzadowych
1 samorzadowych, a takze realizacjg zadan z zakresu wspierania rodziny, przeciwdziatania
przemocy domowej oraz ochrony zdrowia psychicznego.

Osrodek uczestniczy réwniez w realizacji projektow wspotfinansowanych ze srodkow
zewnetrznych, w tym funduszy europejskich, a takze podejmuje dziatania o charakterze
profilaktycznym, aktywizujagcym 1 integracyjnym, majace na celu poprawe jakosci zycia
mieszkancow oraz wzmacnianie lokalnego systemu wsparcia spotecznego.



Do zadan tych naleza w szczegodlnoSci:

e realizacja dodatkdw mieszkaniowych od 2004 roku, na podstawie ustawy z dnia 21
czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. 2023 poz. 1335),

e realizacja Swiadczen rodzinnych od 2004 roku, na podstawie ustawy z dnia 28 listopada
2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. 2025 poz. 1208 z pézn. zm.)

e realizacja §wiadczen z funduszu alimentacyjnego od 2008 roku, na podstawie ustawy z
dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz.U. 2026
poz. 79 z p6zn. zm.),

e realizacja programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” od stycznia 2017
roku, wynikajacego z ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy
1 rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U. 2024 poz. 1829), w zwigzku z uchwatg Nr 160 Rady
Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 roku w sprawie programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,,Za zyciem” (M.P. 2016.1250),

e organizacja prac spotecznie uzytecznych od 2014 roku, realizowanych na podstawie
ustawy z dnia 20 marca 2025 roku o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (Dz.U. 2025
poz. 620, 1746),

e realizacja zadan zwigzanych z Karta Duzej Rodziny od 2014 roku, na podstawie ustawy
z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. 2024 poz. 1512) oraz
uchwaty nr 85 Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 roku,

e przyznawanie $wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw od
pazdziernika 2015 roku, wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie
o$wiaty (Dz.U. 2025 poz. 881),

e wydawanie zaswiadczen dla osob fizycznych ubiegajacych si¢ o dofinansowanie
z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub
Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, dotyczacych
wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu na cztonka gospodarstwa domowego,
realizowane od listopada 2020 roku na podstawie ustawy z dnia 14 sierpnia 2020 roku
o zmianie ustawy o biokomponentach 1 biopaliwach ciektych oraz niektorych innych
ustaw (Dz.U. 2020 poz. 1565).

3. WYKORZYSTANIE SRODKOW FINANSOWYCH ORAZ FORMY SWIADCZEN
PIENIEZNYCH 1 NIEPIENIEZNYCH REALIZOWANYCH PRZEZ MIEJSKI
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W PIONKACH W 2025 ROKU

W budzZecie miasta Pionki w 2025 roku na zadania realizowane przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej zabezpieczono srodki finansowe umozliwiajace realizacje ustawowych
oraz zleconych zadan z zakresu pomocy spotecznej, $§wiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, a takze innych form wsparcia spotecznego. Plan finansowy obejmowat
zarobwno wydatki na $wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne dla mieszkancow, jak i koszty
funkcjonowania Osrodka, w tym wynagrodzenia pracownikow, utrzymanie infrastruktury oraz
realizacj¢ programow i projektow spolecznych.

Srodki te pochodzity zaréwno z budzetu gminy, jak i z dotacji celowych z budzetu panstwa
oraz funduszy zewnetrznych, w tym S$rodkow europejskich. Ich wtasciwe zaplanowanie
i efektywne wykorzystanie pozwolilo na zapewnienie cigglo$ci wsparcia dla oséb i rodzin
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz realizacj¢ dziatan ukierunkowanych na
przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu i poprawe jakosci zycia mieszkancow miasta.



W budzecie miasta Pionki w 2025 roku na zadania realizowane przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej zaplanowano $rodki finansowe w poszczegdlnych dziatach klasyfikacji
budzetowej. W dziale 852 (Pomoc spoleczna) zaplanowano kwote 7 634 050,34 zl, z czego
wydatkowano 7 257 096,40 zi. W dziale 853 (Pozostale zadania w zakresie polityki
spolecznej) zaplanowano kwote 1 118 207,00 zl, natomiast wydatkowano 770 048,11 zi
W dziale 854 (Edukacyjna opieka wychowawcza) zaplanowano 28 480,00 zl, z czego
wykorzystano 21 204,00 zt. Z kolei w dziale 855 (Rodzina) zaplanowano kwote 10 940 083,95
zl, z czego wydatkowano 10 935 875,21 zl.

Ogodtem w budzecie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zaplanowano kwote 19
720 821,29 zl, natomiast wydatkowano 18 984 223,72 zl, co $wiadczy o racjonalnym
i efektywnym gospodarowaniu $srodkami publicznymi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat swoje zadania zarowno ze Srodkoéw
wiasnych Gminy Miasta Pionki, jak 1 z dotacji celowych przekazywanych przez Mazowiecki
Urzad Wojewodzki. Udziat $rodkéow samorzadowych w wydatkach ogétem na zadania
realizowane przez OSrodek wyniost w 2025 roku 29,63%, co wskazuje na istotne
zaangazowanie budzetu gminy w finansowanie lokalnego systemu pomocy spoteczne;.

Tabela Nr 1 Zrédla finansowania zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

1 2 3 4

1. Srodki wlasne miasta Pionki 5626 079,05 29,63
2. Dotacje celowe na zadania zlecone 10 105 058,02 53,23
3. Dotacje do zadan wlasnych 2 338 624,03 12,32
4., Srodki z Funduszu Pracy 60 487,20 0,32
5. Przeciwdziatanie COVID 926,01 0,00
6. Projekt ,,Integracja przez innowacje¢: Rozwoj 770 048,11 4,06

ushug spotecznych poprzez wprowadzenie
innowacji spotecznych w MOPS w Pionkach”

7. Swiadczenia spoteczne wyplacane obywatelom 83 001,30 0,44
Ukrainy przebywajacym na terytorium RP

Razem 18 984 223,72 100,00




Tabela Nr 2 Wykonanie budzetu wedlug zadan wlasnych i zleconych realizowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Pionkach

1 2 3 4 5 6
1. 85202 Domy pomocy spotecznej srodki wlasne gminy 491 615,32 -
2. 85205 Zespot Interdyscyplinarny srodki wlasne gminy 183,98 6 000,00
3. 85213 Sktadki na ubezp. zdrowotne dotacja celowa - 61 762,37
oplacane za os. pobier. niektore
Swiadcz. z pomocy spot.
4, 85214 Zasitki i pomoc w naturze oraz srodki wlasne gminy 152 967,45 557 669,83
sktadki na ubezp. spoteczne z dotacja celowa
W tym: Zakup ustug pozostatych (sprawienie srodki wlasne gminy 17 050,00 -
pogrzebu)
5. 85215 Dodatki mieszkaniowe srodki wlasne gminy 722 912,07 -
i dotacja celowa
6. 85216 Zasikki stale dotacja celowa i $rodki - 739 812,46
wlasne gminy
7. 85219 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej srodki wlasne gminy 2 498 139,32 715 516,80
z dotacja celowa
8. 85228 Ustugi opiekuncze srodki wilasne i dotacja 920 891,35 138 000,00
celowa
9. 85228 Specjalistyczne ust. opiekuncze dotacja celowa - 55 146,00
10. 85230 Program ,,Positek w szkole dotacja celowa i srodki 35 839,34 95 117,00
iw domu” wlasne gminy
11. 85295 Pozostata dziatalnos¢ srodki wiasne gminy 31 383,26 24 019,55
i dotacje celowe
w tym: Prace spoltecznie uzyteczne srodki wlasne gminy 27 991,68 -
w tym: Korpus wsparcia seniorow srodki wlasne gminy 3 186,08 12 744,32
i dotacja celowa
w tym: Refundacja podatku VAT — dodatki dotacja celowa - 926,01
gazowe
12. 85415 Pomoc materialna o charakterze dotacja celowa i srodki 2120,40 19 083,60
socjalnym dla uczniow wlasne gminy
13. 85502 Swiadczenia wychowawcze dotacja celowa - 4 546,80
14. 85502 Swiadczenia rodzinne oraz sktadki dotacja celowa
na ubezpieczenie emerytalne - 9783 177,00
i rentowe
15. 85503 Karta Duzej Rodziny dotacja celowa - 1 033,00
16. 85504 Wspieranie rodziny — asystent dotacja celowa i srodki 87 745,95 53 404,85
17. 85508 Rodziny zastepcze srodki wlasne gminy 211 451,92 -
18. 85510 Placowki opiekunczo-wychowawcze srodki wlasne gminy 394 672,24 -
(instytucjonalna piecza zastepcza)




19. 85513 Sktadki na ubezp. zdrowotne
optacane za osoby pobierajace
niektore swiadczenia rodzinne

dotacja celowa

250 806,00

20. 85504 Placowka wsparcia dziennego
Swietlica ,,Przyjaciele”

srodki wlasne gminy

76 156,45

21. 85295 Positki dla dzieci w szkole, zasitki dotacja celowa - 10 120,30
okresowe
22. 85595 Swiadczenia rodzinne dotacja celowa - 72 881,00

85395 Pozostata dziatalno$é

dotacja celowa

770 048,11

RAZEM

5626 079,05

13 358 144,67

4. ORGANIZACJA

Utworzenie 1 utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie $§rodkdw na
wynagrodzenia pracownikow, stanowi zadanie wtasne gminy o charakterze obowigzkowym,
wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 18 ustawy o pomocy spotecznej. Pracownicy zatrudnieni
w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pionkach posiadajg status pracownikéw
samorzadowych i sg zatrudniani na podstawie umowy o prac¢ na stanowiskach urz¢dniczych,
w tym kierowniczych stanowiskach urzedniczych, a takze na stanowiskach pomocniczych
1 obstugi.

W sklad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach
w 2025 roku wchodzity:

Dzial Pomocy Srodowiskowej,

Dziat Finansowo-Organizacyjny,

Dziat Ustug Opiekunczych,

Dziat Administracyjny 1 Obstugi Mieszkanca,

Placowka wsparcia dziennego — Swietlica ,,Przyjaciele”,
Punkt wydawania positkow/zywnosci

Klub Samopomocy.

W 2025 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Pionkach zatrudnionych byto
ogotem 50 osob na 40,28 etatach oraz 7 oséb na podstawie umow cywilnoprawnych.
Dodatkowo, w ramach realizacji programu ,,Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscig”
— edycja 2025, zatrudniono 20 oséb na podstawie umow zlecenia, co przyczynito si¢ do
rozszerzenia zakresu $wiadczonego wsparcia dla 0sob z niepetnosprawnosciami.

Aby sprosta¢ rosngcym wymaganiom zwigzanym z realizacja obowigzkéw
zawodowych, w 2025 roku pracownicy Os$rodka uczestniczyli w licznych szkoleniach
dostosowanych do specyfiki wykonywanych zadan. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Pionkach podpisat umowe z Powiatem Radomskim w sprawie finansowania dzialan
obejmujacych ksztalcenie ustawiczne pracownikow i pracodawcy ze $rodkow Krajowego
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Funduszu Szkoleniowego. W ramach pozyskanych s$rodkow pracownicy skorzystali
z r6znorodnych form podnoszenia kwalifikacji, w tym szkolen specjalistycznych oraz studiow
podyplomowych, co umozliwito im zdobycie nowych kompetencji oraz rozw6j zawodowy.

Laczna wysoko$¢ przyznanych $rodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego
wyniosta 34 359,20 z1, co stanowito 80% kosztéw ksztatcenia ustawicznego. Pozostata kwota
w wysokosci 8 589,80 zl zostata sfinansowana ze srodkow wlasnych Gminy Miasta Pionki.

Na szczeg6lng uwage zasluguja szkolenia, ktore bezposrednio wptywaty na jako$¢
$wiadczonych uslug oraz rozwdj kompetencji pracownikow, w tym:

e Kompendium wiedzy dla opiekunek spolecznych z zakresu psychologicznych
aspektow opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi”,

e Zarzadzanie stresem i emocjami w srodowisku pracy — jak zadbaé o siebie
1 zespot?”,

e . DPS — kierowanie, pobyt, odptatnos¢”,

e Kultura organizacyjna — jak budowac etyczne i przyjazne srodowisko pracy”

e _Rozmowa z osoba doswiadczajaca przemocy — aspekty psychologiczne,
interwencja kryzysowa i narzedzia pracy socjalnej”,

e Studia podyplomowe — ,,Master of Business Administration (MBA)

e Studia podyplomowe — ,,Psychologia Kryzysu i Interwencja Kryzysowa”

Udziat w szkoleniach i formach doskonalenia zawodowego przyczynil si¢ do
podniesienia jakosci pracy kadry Osrodka, zwickszenia efektywnosci podejmowanych dziatan
oraz lepszego dostosowania oferowanego wsparcia do potrzeb mieszkancow.

Tabela Nr 3 Etatyzacja

1 Pracownicy socjalni 9 8,55
2 Opiekunki 0s6b chorych i starszych 16 13,55
3 Asystent rodziny 5 2,82
4 Wychowawca 4 0,94
5 Pracownicy administracyjni i obshugi 14 13,46
6 Pracownicy gospodarczy 2 0,96

OGOLEM 50 40,28

5. ZADANIA WLASNE GMINY O CHARAKTERZE OBOWIAZKOWYM (ART. 17
UST. 1 USTAWY O POMOCY SPOLECZNE)):

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym, realizowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach, naleza w szczego6lnosci:

e opracowanie i realizacja Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych,
ze szczegOlnym uwzglednieniem programoéw pomocy spolecznej, profilaktyki i
rozwigzywania problemow alkoholowych oraz innych dziatan, ktorych celem jest
integracja 0sob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka,



e sporzadzanie oceny zasobodw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spolecznej i demograficznej,

e udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych, przyznawanie 1 wyptacanie
zasitkow celowych, w tym na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego,

e przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na §wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania $§wiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych,

e oplacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktéra zrezygnuje z
zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dhugotrwale lub ci¢zko chorym cztonkiem rodziny, w tym takze nad wspodlnie
niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem,

e prowadzenie pracy socjalnej,

e organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi

e prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych, dozywianie dzieci,

e sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

e kierowanie do domu pomocy spotecznej oraz ponoszenie odptatno$ci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu,

e udzielanie pomocy osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego,

e sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie w
formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

e tworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie sSrodkow na
wynagrodzenia pracownikow,

e przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow statych,

e oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne, zgodnie z przepisami o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Realizacja powyzszych zadah stanowi podstawe funkcjonowania systemu pomocy
spotecznej na poziomie lokalnym i1 ma na celu zapewnienie kompleksowego wsparcia osobom
oraz rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, a takze przeciwdzialanie zjawisku
wykluczenia spotecznego. Podejmowane dziatania ukierunkowane sg na poprawe jakosci zycia
mieszkancow oraz wzmacnianie ich samodzielnosci 1 aktywno$ci spoteczne;.

6. ZADANIA WLASNE GMINY (ART. 17 UST. 2 USTAWY O POMOCY
SPOLECZNE]):

Do zadah wlasnych gminy o charakterze fakultatywnym, realizowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach, naleza w szczegolnosci:

e przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow specjalnych celowych,

e przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkOw, pozyczek oraz pomocy w naturze,
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e prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i o§rodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki,

e opracowywanie i realizacja projektow socjalnych,

e podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

e wspoOlpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy,
informacji o wolnych miejscach zatrudnienia, uslug poradnictwa zawodowego oraz
szkolen, a takze realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, zgodnie z przepisami o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Realizacja powyzszych zadah pozwala na elastyczne reagowanie na potrzeby mieszkancow
oraz uzupelnianie systemu wsparcia o dziatania dostosowane do lokalnych uwarunkowan.
Podejmowane inicjatywy sprzyjaja aktywizacji spotecznej i zawodowej osob korzystajacych z
pomocy oraz wzmacniajg skuteczno$¢ dziatan podejmowanych w obszarze pomocy spoteczne;j.

7. ZADANI Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ ZLECONE GMINIE

Do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pionkach naleza w szczegolnosci:

e organizowanie i1 S$wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi,

e przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z
kleska zywiolowa lub ekologiczng,

e prowadzenie i rozw0j infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi,

e realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrong¢ poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia,

e przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a ustawy o pomocy
spolecznej,

e przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych oraz udzielanie schronienia, positku 1
niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

e wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Srodki na realizacje oraz obshuge powyzszych zadaf zapewnia budzet panstwa.

Pomoc spoteczna realizowana przez Osrodek ukierunkowana jest na doprowadzenie, w
miar¢ mozliwosci, do zyciowego usamodzielnienia osob 1 rodzin, ich integracji ze
srodowiskiem oraz zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacji zyciowych. Potrzeby osob i
rodzin korzystajacych z pomocy s3 uwzgledniane w takim zakresie, w jakim odpowiadaja
celom i mieszcza si¢ w mozliwosciach systemu pomocy spolecznej. Rodzaj, forma i zakres
udzielanego wsparcia powinny jednoczesnie stymulowac osoby i1 rodziny do podejmowania
dziatan zmierzajacych do samodzielnego rozwigzywania wtasnych probleméw, przy wsparciu
pracownikow socjalnych oraz specjalistow.
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Nalezy podkresli¢, ze dziatalnos¢ Osrodka nie ogranicza si¢ wytacznie do przyznawania
1 wyplaty §wiadczen finansowych. Oprocz pomocy materialnej §wiadczona jest rowniez pomoc
rzeczowa 1 uslugowa, a takze realizowane sa dziatania z zakresu pracy socjalnej. Osrodek
podejmuje rowniez inicjatywy majace na celu rozwoj nowych form wsparcia i samopomocy,
ktorych znaczenie w procesie usamodzielniania klientow oraz rozwigzywania problemow
indywidualnych i spotecznych jest szczeg6lnie istotne.

Realizacja powyzszych zadan ma charakter ztozony 1 dlugofalowy, wymaga znacznego
zaangazowania kadry oraz wspotpracy wielu instytucji i podmiotéw dziatajacych na rzecz
pomocy spoteczne;.

8. POMOC SPOLECZNA DLA OSOB I RODZIN W TRUDNEJ SYTUACII
ZYCIOWE]

Podstawowe zasady przyznawania §wiadczen z zakresu pomocy spotecznej okreslaja art. 7
i 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Od dnia 1 stycznia 2025 roku, na
podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 15 lipca 2024 roku w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej, obowigzuja nowe kryteria dochodowe uprawniajace do korzystania ze §wiadczen.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami, prawo do $wiadczen pieni¢znych przystuguje:
* osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 1 010,00 zi,
* osobie w rodzinie, w ktorej dochéd na osobe¢ nie przekracza kwoty 823,00 zi,
* rodzinie, ktorej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w
rodzinie.

Poza spetnieniem kryterium dochodowego konieczne jest wystgpienie co najmniej
jednej z przestanek okreslonych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. Ustawodawca okresla
rowniez katalog $wiadczen (art. 36 ustawy), obejmujacy zard6wno §wiadczenia pieni¢zne, jak 1
niepieni¢zne, oraz zasady ich przyznawania.

Celem strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne; w
Pionkach jest wspieranie osob 1 rodzin w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych oraz
wzmacnianie ich zdolno$ci do samodzielnego funkcjonowania i uczestnictwa w zZyciu
spotecznym. Cele szczegotowe obejmujga w szczegdlnosci: zapewnienie podstawowych
warunkdw zycia, zaspokajanie niezbgdnych potrzeb osob i rodzin, ktore nie s3 w stanie uczyni¢
tego samodzielnie, przeciwdziatanie negatywnym skutkom trudnych sytuacji zyciowych oraz
wspieranie procesu usamodzielniania poprzez wspoétprace z rodzing i srodowiskiem lokalnym.

Miasto Pionki, wedtug danych Urzgdu Miasta na dzien 31 grudnia 2025 roku, liczyto
15 660 mieszkancow. W pordéwnaniu z rokiem poprzednim odnotowano spadek liczby ludnosci
0 544 osoby, co wpisuje si¢ w utrzymujacg si¢ tendencje demograficzng.

W 2025 roku z r6znych form §wiadczen na podstawie ustawy o pomocy spolecznej
skorzystato tacznie 298 §rodowisk (tj. oséb samotnych lub rodzin prowadzacych wspolne
gospodarstwa domowe), obejmujacych 476 osob. Pracownicy socjalni przeprowadzili 976
wywiadow Srodowiskowych, ktore stanowia podstawe do ustalenia sytuacji zyciowej i
materialnej osob ubiegajacych si¢ o pomoc.
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W toku postgpowan administracyjnych wydano tacznie 1749 decyzji na podstawie
przepisow ustawy o pomocy spotecznej. Swiadczenia, bez wzgledu na ich rodzaj, forme oraz
zrodto finansowania, przyznano tacznie 350 osobom w ramach realizacji zadan wilasnych i
zleconych.

Realizacja powyzszych dziatan pozwolita na zapewnienie wsparcia osobom i rodzinom
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, a takze przyczynita si¢ do ograniczania skutkow
ubodstwa i wykluczenia spotecznego na terenie miasta.

9. POWODY PRZYZNANIA POMOCY SPOLECZNEJ W 2025 ROKU

Wskazane w przepisach prawa przyczyny stanowig podstawe do udzielenia wsparcia
osobom 1 rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej 1 wymagajagcym pomocy ze
strony instytucji publicznych.

Tabela Nr 4 Powody przyznania pomocy spolecznej w 2025 roku

BOSTWO 156 256
SIEROCTWO 0 0
BEZDOMNOSC 3 3
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 14 7
W TYM POTRZEBA OCHRONY WIELODZIETNOSCI 1 63
BEZROBOCIE 166 331

IEPELNOSPRAWNOSC 132 169
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 184 234
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH
I PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM 35 115
W TYM RODZINY NIEPELNE 23 66
RODZINY WIELODZIETNE 6 33
PRZEMOC DOMOWA 4 12
POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDZMI 0 0
ALKOHOLIZM 42 53

ARKOMANIA 3 3
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU
7 ZAKEADU KARNEGO 2 2
ZDARZENIE LOSOWE 0 0
SYTUACJA KRYZYSOWA 0 0
KLESKA ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZNA 0 0

13



Powyzsze dane wskazujg, ze dominujacymi problemami ws$rdod Srodowisk
korzystajacych z pomocy spotecznej w 2025 roku byty dlugotrwata lub ci¢zka choroba oraz
niepetnosprawnos$¢. Osoby i rodziny dotknigte tymi trudnosciami czesto ponoszg wysokie
koszty leczenia i zakupu lekéw, co przektada si¢ na pogorszenie ich sytuacji materialnej.
Jednoczesnie sg to czynniki w duzej mierze niezalezne od samych zainteresowanych, a
ograniczone mozliwo$ci podjg¢cia zatrudnienia dodatkowo utrudniajg poprawe ich sytuacji
zyciowej. W zwigzku z tym wsparcie tej grupy najczesciej obejmowato ustugi opiekuncze,
pomoc w formie pobytu w o$rodkach wsparcia oraz dofinansowanie kosztéw leczenia i zakupu
lekow.

Kolejnymi istotnymi problemami byly bezrobocie oraz ubodstwo, ktore czesto
wspotwystepuja 1 wzajemnie si¢ wzmacniajg. Trudnos$ci w znalezieniu zatrudnienia wynikaja
m.in. z niskiego poziomu wyksztatcenia, braku kwalifikacji zawodowych oraz negatywnych
skutkéw dlugotrwatego pozostawania bez pracy, takich jak obnizona samoocena, brak
motywacji czy bierno$¢ zawodowa. Dodatkowym czynnikiem utrudniajagcym aktywizacje
zawodowa bywa obawa przed utrata $§wiadczen w przypadku podjecia pracy. Nalezy
podkresli¢, ze bezrobocie rzadko wystepuje jako jedyny problem — czgsto towarzyszg mu inne
trudnos$ci, takie jak uzaleznienia, przemoc czy niezaradno$¢ zyciowa, co prowadzi do
poglebiania si¢ wykluczenia spolecznego.

Istotnym obszarem wymagajacym wsparcia byla réwniez bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, szczegdlnie widoczna
w rodzinach wielodzietnych i niepetnych. Problemy te czgsto wspotwystepuja z trudnosciami
finansowymi oraz innymi dysfunkcjami, takimi jak uzaleznienia, przemoc domowa czy
zaburzenia w pelnieniu rol rodzinnych. Niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza rodzin moze
prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji dla rozwoju dzieci oraz funkcjonowania catlej
rodziny.

Wsrod istotnych problemow spotecznych nalezy rowniez wskaza¢ naduzywanie
alkoholu, ktore — cho¢ nie zawsze ujawniane — stanowi powazne zagrozenie dla prawidtowego
funkcjonowania rodzin. Zjawisko to czesto pozostaje ukryte i trudne do zdiagnozowania,
jednak w znacznym stopniu wplywa na powstawanie 1 poglebianie innych problemow
spotecznych.

Analiza powyzszych zjawisk wskazuje na koniecznos¢ podejmowania kompleksowych,
dhlugofalowych dziatah pomocowych, ukierunkowanych zard6wno na wsparcie materialne, jak 1
prace socjalng oraz dziatania aktywizujace 1 profilaktyczne.

RODZAJE WSPARCIA UDZIELANEGO RODZINOM O NAJNIZSZYCH DOCHODACH

Jednym z kluczowych priorytetow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach
jest udzielanie wsparcia osobom i rodzinom znajdujagcym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, w
tym rodzinom dysfunkcyjnym. Podejmowane dziatania koncentruja si¢ w szczeg6lnosci na
przeciwdziataniu ubdstwu 1 bezrobociu oraz wspieraniu rodzin w prawidtowym wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych.

10. ZASILKI CELOWE

W celu zaspokojenia niezbednych potrzeb bytowych osobom i rodzinom przyznawane
sg zasitki celowe. Swiadczenia te przeznaczane sg w szczegolnosci na pokrycie kosztéw zakupu
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zywnos$ci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, obuwia, niezbednych przedmiotéw uzytku
domowego, a takze na drobne remonty i naprawy w mieszkaniu oraz koszty pogrzebu. Zasitek
celowy moze by¢ rowniez przyznany w celu realizacji postanowien kontraktu socjalnego, jak
réwniez osobom i rodzinom, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, kleski
zywiotowej lub ekologiczne;.

W 2025 roku na realizacj¢ zasitkow celowych ze $rodkow wilasnych gminy
wydatkowano tacznie kwote 127 394,67 zl, przyznajac pomoc 132 osobom na podstawie 531
decyzji administracyjnych. W ramach tej kwoty wyptacono réwniez specjalne zasitki celowe
w wysokosci 2 360,00 zt dla 4 oséb.

Przyznawanie zasitkow celowych stanowi istotny element systemu wsparcia,
umozliwiajacy szybkie reagowanie na biezace potrzeby osob i rodzin oraz ograniczanie
skutkéw trudnych sytuacji zyciowych.

W 2025 r. MOPS sprawil 5 pogrzebow za laczna kwote 17 050,00 z1.

11. ZASILKI OKRESOWE

Zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
gwarantowana wysoko$¢ zasitku okresowego wynosi 50% réznicy pomigdzy kryterium
dochodowym a dochodem osoby lub rodziny. Jednoczesnie zasitek okresowy nie moze by¢
przyznany w kwocie nizszej niz 20 zl.

Zasitki okresowe stanowiag form¢ wsparcia adresowang do 0sob i1 rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej, w szczegolnosci z powodu bezrobocia, dtugotrwatej choroby,
niepetnosprawnosci lub innych okolicznos$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy.

W 2025 roku z pomocy w formie zasitku okresowego skorzystalo 138 osob, ktorym
przyznano 1acznie 970 Swiadczen. Laczny koszt realizacji tego zadania wyniost 562 880,61 zt,
z czego kwota 557 669,83 zt zostata pokryta z dotacji celowe;.

Przyznawanie zasitkéw okresowych stanowi istotne wsparcie dla oséb i rodzin przejsciowo
pozbawionych dochodéw lub osiggajacych dochody niewystarczajace na zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych.

12. ZASILKI STALE

Zasitek staty jest obligatoryjng formg pomocy przyznawang na podstawie art. 37 ustawy o
pomocy spolecznej i stanowi zadanie wlasne gminy finansowane z udziatem dotacji z budzetu
pafistwa. Swiadczenie to przystuguje osobom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku
lub niepelnosprawnosci, jezeli ich dochod, a w przypadku oséb w rodzinie — dochdd na osobe
w rodzinie, jest nizszy od ustawowego kryterium dochodowego.

Wysokos$¢ zasitku statego ustalana jest jako:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — réznica pomiedzy kwota stanowigca
130% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby,
przy czym maksymalna wysoko$¢ $wiadczenia od 1 stycznia 2025 roku wynosi
1 229,00 zI miesigcznie,
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e w przypadku osoby w rodzinie — réznica pomigdzy kwota stanowigca 130% kryterium
dochodowego na osob¢ w rodzinie a dochodem na osob¢ w rodzinie.

Jednoczes$nie kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 100 zt miesigcznie.

W celu zapobiegania marnotrawieniu przyznanych swiadczen lub wykorzystywaniu ich
niezgodnie z przeznaczeniem, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej stosuje rowniez formy
niepieni¢zne realizacji Swiadczen. Rozwigzanie to pozwala na zapewnienie, ze pomoc zostanie
przeznaczona na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych beneficjentow.

W 2025 roku cze$¢ §wiadczen realizowana byta w formie talonéw do sklepu. Sklep, z
ktorym Osrodek posiada zawarta umowe, zobowigzany jest do niewydawania artykutow
tytoniowych 1 alkoholowych oraz towarow, ktorych ilo$¢ i asortyment wskazuja, ze nie stuza
zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych. Taka forma wsparcia zostata zastosowana
wobec 4 0s6b.

Ponadto pomoc byla realizowana w formie optacania biezagcych wydatkow
mieszkaniowych, w tym poprzez dokonywanie przelewOéw za energi¢ elektryczna, gaz oraz
zakup opatu.

Zastosowanie roznych form realizacji $wiadczen pozwala na bardziej efektywne i
adekwatne dostosowanie pomocy do indywidualnych potrzeb 0sob i rodzin korzystajacych ze
wsparcia.

13. WIELOLETNI RZADOWY PROGRAM ,,POSILEK W SZKOLE I W DOMU” NA
LATA 2024-2028

Program zostat przygotowany przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej i
przyjety przez Rad¢ Ministréw Uchwatg nr 149 z dnia 23 sierpnia 2023 roku w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole 1 w domu” na lata 2024—
2028. Celem programu jest wsparcie samorzadéw gminnych w realizacji zadania wtasnego o
charakterze obowigzkowym, polegajacego na ograniczaniu zjawiska niedozywienia wsrod
dzieci, mtodziezy oraz oséb dorostych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialne;.

Rada Miasta Pionki Uchwalg Nr LXXX1/414/2023 z dnia 28 grudnia 2023 roku (Dz.
Urz. Woj. Maz. z 2023 r. poz. 381) oraz Uchwata Nr LXXX1/415/2023 z dnia 29 grudnia 2023
roku (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2024 r. poz. 382) ustanowita lokalny program ostonowy w zakresie
dozywiania ,Positek w szkole 1 w domu” na lata 2024-2028. Program ten obejmuje
podwyzszenie kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy w formie
zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci, a takze okresla zasady zwrotu wydatkéw na
positki oraz §wiadczenia rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych.

Pomoc w ramach programu byta udzielana zgodnie z art. 7 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 roku, przy spethieniu kryterium dochodowego wynoszacego:

e 1646,00 zt — dla osoby w rodzinie,
e 2020,00 zt — dla osoby samotnie gospodarujace;.

W 2025 roku pomoc w formie dozywiania obj¢ta:

16



e 22 dzieci — dofinansowanie positkow w przedszkolach w formie zasitku celowego,

e 50 dzieci — sfinansowanie jednego goracego positku w szkotach,

e 10 ucznidw — objetych pomocg na podstawie Uchwaly Rady Ministrow z dnia 23
sierpnia 2023 roku (pkt III.1.2), tj. poza kryterium dochodowym, ze wzgledu na
szczegoblnie trudng sytuacje zyciowa,

e 15 0s0b dorostych — korzystajacych z jednego goracego positku w punkcie wydawania
positkow.

L.aczna liczba 0s6b objetych programem w 2025 roku wyniosia 222 osoby.

Program ,,Positek w szkole i w domu” stanowi istotny element systemu wsparcia dla
0s6b 1 rodzin znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji materialnej, zapewniajac dostep do cieptego
positku, ktory ma kluczowe znaczenie dla prawidlowego funkcjonowania 1 rozwoju,
szczegolnie w przypadku dzieci i mtodziezy. Jego realizacja przyczynia si¢ do wyrownywania
szans edukacyjnych oraz poprawy stanu zdrowia beneficjentow.

Ponadto program sprzyja zwigkszeniu poczucia bezpieczenstwa socjalnego
mieszkancow oraz umozliwia osobom i rodzinom skoncentrowanie si¢ na poprawie swojej
sytuacji zyciowej. Dzigki wspolpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej z placowkami
os$wiatowymi oraz innymi instytucjami mozliwe jest skuteczne docieranie z pomocg do os6b
najbardziej potrzebujacych. Program ten stanowi wazny element lokalnej polityki spoleczne;j
gminy, ukierunkowanej na wsparcie najbardziej wrazliwych grup spotecznych.

Tabela Nr 5 Rzeczywista liczba os6b objetych programem w 2025r.

WYSZCZEGOLNIENIE ZASILEK POMOC W FORMIE POSILKU
CELOWY
Liczba 0sob, ktorym przyznano 75
Swiadczenie 1 102
Liczba rodzin 2 98 56
Liczba 0sob w rodzinach 3 179 157
Liczba Swiadczen 4 358 7897
. , , 5 78 910,00
Kwota swiadczen z tego: ’ 52 046,34
. 20 057,34
srodki wlasne 6 15 782,00
dotacja 7 63 128,00 31 989,00

RZECZYWISTA LICZBA OSOB OBJETYCH PRZOGRAMEM W 2025r. WYNIOSEA 232 OSOBY
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Laczny koszt programu w 2025 r. wyniost 130 956,34 zl. tym 95 117.00 zl.
pochodzilo dotacji a 35 839.34 z1. stanowily Srodki wlasne gminy.

14. POTWIERDZENIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach realizowat zadania wynikajace z art. 7
ust. 2—-3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych. Na podstawie art. 54 ww. ustawy, po przeprowadzeniu przez
pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, wydawane byly decyzje
administracyjne potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na okres 90 dni osobom
nieposiadajacym innego tytutu do objecia ubezpieczeniem zdrowotnym. Prawo do $wiadczen
zdrowotnych przystugiwato osobom spetniajgcym kryterium dochodowe okre§lone w art. 8
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Dzigki wydanym decyzjom osoby
znajdujace si¢ w trudnej sytuacji materialnej mogly korzysta¢ z bezptatnych swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych. Rozwigzanie to ma szczeg6lne znaczenie
dla 0s6b bezrobotnych, bezdomnych oraz tych, ktéore z réznych przyczyn nie posiadaja
ubezpieczenia zdrowotnego.

Dziatania podejmowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w tym zakresie
przyczyniaja si¢ do zapewnienia rownego dostepu do $wiadczen zdrowotnych, a takze do

poprawy bezpieczenstwa socjalnego mieszkancow gminy.

Na podstawie tych przepisow w 2025 roku MOPS wvdal 16 decyzji.

15. SPRAWIENIE POGRZEBU

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym,
wynikajacym z art. 44 ustawy o pomocy spotecznej, realizowanym przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Pionkach. Pogrzeb organizowany jest w sposob ustalony przez gming, z
uwzglednieniem wyznania osoby zmarlej oraz obowigzujacych przepiséw prawa. W przypadku
braku mozliwosci ustalenia wyznania, ceremonia odbywa si¢ zgodnie z miejscowymi
zwyczajami. Realizacja tego zadania stanowi istotny element systemu pomocy spotecznej,
zapewniajacy godne pochowanie 0sob, ktore nie posiadaly rodziny lub ktorych bliscy nie byli
w stanie pokry¢ kosztow pogrzebu. W takich sytuacjach Os$rodek podejmuje wszelkie
niezbedne dziatania organizacyjne zwigzane z przygotowaniem ceremonii pogrzebowej oraz
finansowaniem kosztow pochowku. W 2025 roku sprawiono lacznie 5 pogrzebow dla osob,
ktore spetniaty kryteria do udzielenia tego rodzaju pomocy. Dzialania te maja na celu
zapewnienie poszanowania godnosci osoby zmarlej oraz realizacj¢ obowigzku spolecznego
gminy wobec jej mieszkancow.

16. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Na zlecenie Gminy Miasta Pionki Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej organizuje prace
spotecznie uzyteczne, stanowigce jeden z instrumentow aktywizacji spoteczno-zawodowej
0sOb bezrobotnych korzystajacych z pomocy spotecznej. Prace spotecznie uzyteczne
skierowane s3 do osob bezrobotnych bez prawa do zasitku, ktore dlugotrwale korzystaja ze
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$wiadczen pomocy spotecznej. Organizowane sg przez gming w jednostkach organizacyjnych
pomocy spolecznej, a takze w organizacjach 1 instytucjach dziatajacych na rzecz spotecznosci
lokalnej, w tym §wiadczacych pomoc charytatywng. Realizacja powyzszego zadania odbywa
si¢ W oparciu o obowigzujace przepisy prawa, w szczegdlnosci ustawe z dnia 20 marca 2025
roku o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia, ustawe z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej oraz porozumienie zawarte pomi¢dzy starostg a gming, na rzecz ktdrej wykonywane
sg prace spotecznie uzyteczne. Prace spotecznie uzyteczne stanowig istotny element wsparcia
dla os6b znajdujacych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy, umozliwiajac im stopniowy powrot
do aktywnos$ci zawodowej oraz pelienie rol spotecznych. Dla wielu uczestnikdw sg one
pierwszym etapem reintegracji spolecznej i zawodowe;j.

Pomiegdzy podmiotem organizujagcym prace a uczestnikiem nie jest zawierana umowa o
prace — wykonywanie prac ma charakter zobowigzaniowy i1 nie powoduje powstania stosunku
pracy. Prace te wykonywane sa w wymiarze do 10 godzin tygodniowo, nie wigcej niz 40 godzin
miesigcznie. W 2025 roku stawka wynagrodzenia wynosita 12,20 zt za godzing pracy.

W 2025 roku w ramach prac spolecznie uzytecznych uczestniczytlo 21 osob, ktore
wykonywaty gltownie prace porzadkowe na terenie miasta oraz wspieraly realizacj¢ ustug
opiekunczych. Laczny koszt realizacji prac spotecznie uzytecznych w 2025 roku wyniost 69
979,20 z1, z czego $rodki wlasne gminy stanowity kwote 27 991,68 zt, natomiast refundacja z
Powiatowego Urzedu Pracy wyniosta 41 987,52 zt. Realizacja programu przyczynila si¢ do
aktywizacji osOb pozostajacych bez zatrudnienia oraz ograniczenia zjawiska wykluczenia
spotecznego na terenie gminy.

17. PRACA SOCJALNA

Najwazniejszym $wiadczeniem realizowanym w ramach pomocy spotecznej jest praca
socjalna. Stanowi ona zadanie wlasne gminy o charakterze obowigzkowym i1 ma forme
Swiadczenia niepieni¢znego. Jest §wiadczona osobom i rodzinom bez wzgledu na ich dochod
oraz nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Dziatania w zakresie pracy socjalnej
ukierunkowane sg na poprawe funkcjonowania oso6b 1 rodzin poprzez wzmacnianie ich
aktywnos$ci, samodzielnos$ci oraz zdolnosci do rozwigzywania wlasnych problemow
zyciowych. Jej celem jest doprowadzenie do usamodzielnienia klientow oraz zapobieganie ich
trwatemu uzaleznieniu od systemu pomocy spoteczne;j.

W 2025 roku pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach
prowadzili dzialania w zakresie pracy socjalnej wobec 137 srodowisk (262 os6b w rodzinach).
Obejmowaly one w szczegdlno$ci wsparcie w rozwigzywaniu problemow zwigzanych z
bezrobociem, uzaleznieniami, trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, zaniedbaniami
zdrowotnymi, a takze konfliktami i przemoca w rodzinie. W 21 §rodowiskach praca socjalna
realizowana byta w oparciu o kontrakt socjalny.

Istotnym elementem pracy socjalnej s3 dziatania $rodowiskowe, ktorych celem jest
aktywizowanie spotecznosci lokalnej, wspieranie jej rozwoju oraz inspirowanie do
podejmowania pozytywnych zmian. Dziatania te obejmuja wspolprace z instytucjami
lokalnymi, organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami dziatajagcymi na rzecz osob
potrzebujacych. Waznym aspektem pracy socjalnej jest takze motywowanie klientow do
podejmowania aktywnosci spotecznej i zawodowe;.
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W 2025 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach realizowal rowniez
dziatania o charakterze integracyjnym i srodowiskowym, w tym:

e w dniu 18 kwietnia 2025 roku zorganizowano uroczyste $niadanie wielkanocne dla
samotnych mieszkancéw Pionek oraz zaproszonych gosci,

e wdniu 11 lipca 2025 roku odbyt sie piknik podworkowy przy ul. Lesne;j,

e w dniu 12 sierpnia 2025 roku zorganizowano piknik podworkowy przy ul. Bohaterow
Studzianek,

e w dniu 21 sierpnia 2025 roku odbyt si¢ piknik podwérkowy przy ul. Kozienickiej,

e w dniu 19 wrze$nia 2025 roku zorganizowano piknik rodzinny ,,Promowanie idei
wolontariatu” przy Przedszkolu nr 2 ,,.Lipowy Zakatek”,

e w dniu 14 pazdziernika 2025 roku odbyt si¢ piknik podworkowy ,,Gry i zabawy
terenowe. Pierwsza pomoc” przy ul. Lesne;j,

e wdniu 19 listopada 2025 roku zorganizowano III Gale ,,Aniot Zyczliwosci” — spotkanie
integracyjne w PSP nr 5 w Pionkach, majace na celu promowanie postaw zyczliwosci i
szacunku,

e w dniu 18 grudnia 2025 roku odbyto si¢ uroczyste spotkanie wigilijne dla samotnych
mieszkancoOw Pionek oraz dzieci wraz z rodzicami uczeszczajacych do Placowki
Wsparcia Dziennego ,,Swietlica Przyjaciele”.

Podejmowane dziatania przyczynity si¢ do integracji spotecznosci lokalnej, wzmacniania
wiezi spolecznych oraz budowania postaw prospotecznych wsrdd mieszkancodw miasta.

18. PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

Poradnictwo specjalistyczne jest $wiadczone osobom i1 rodzinom, ktére maja trudnosci lub
wykazujg potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu probleméw zyciowych, niezaleznie od
posiadanego dochodu. Stanowi ono istotny element systemu pomocy spotecznej, uzupetniajacy
wsparcie materialne o pomoc o charakterze niematerialnym. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pionkach zapewnia specjalistyczne poradnictwo psychologiczne. Praca
psychologa realizowana jest zarowno w warunkach gabinetowych, jak 1 — w uzasadnionych
przypadkach — w §rodowisku zamieszkania klienta. Taka forma wsparcia umozliwia lepsze
rozpoznanie sytuacji zyciowej osOb 1 rodzin oraz skuteczniejsze udzielanie pomocy,
szczegblnie w sytuacjach kryzysowych. Psycholog wspodtpracuje $cisle z pracownikami
socjalnymi oraz asystentami rodziny, co pozwala na kompleksowe podejscie do problemoéw
klientow. W wielu przypadkach osoby korzystajace z pomocy spotecznej nie zglaszajg sie
samodzielnie po wsparcie psychologiczne, dlatego dziatania prowadzone w ich $rodowisku
umozliwiajg przetamanie barier zwigzanych m.in. z obawg przed stygmatyzacja czy trudnoscia
W przyznaniu si¢ do probleméw.

Najczesciej zglaszane problemy dotyczyty:

e niskich kompetencji spotecznych, w tym trudnosci w rozwigzywaniu problemow i
konfliktow,

uzaleznien wiasnych lub osob bliskich,

kryzysow sytuacyjnych, takich jak rozpad rodziny, choroba czy §mier¢ bliskiej osoby,
zaburzen psychicznych, w tym chordb psychicznych,

konfliktow rodzinnych,

przemocy domowe;j,
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e trudno$ci wychowawczych i probleméw zwigzanych z rodzicielstwem,
e trudnosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci

e koniecznos$ci podejmowania waznych decyzji zyciowych

¢ niskiej $wiadomosci wlasnych emocji i ich przyczyn.

W 2025 roku psycholog objat wsparciem 42 osoby z 38 s$rodowisk. W okresie
sprawozdawczym odbyto si¢ 148 spotkan, w tym 101 w miejscu zamieszkania klientow.
Wizyty srodowiskowe wynikaty przede wszystkim z ograniczen zdrowotnych oraz trudnosci w
poruszaniu si¢ os6b korzystajacych z pomocy.

Koszty zatrudnienia psychologa zostalty w catosci pokryte przez Miejska Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Pionkach. Realizacja poradnictwa
specjalistycznego przyczynita si¢ do poprawy funkcjonowania 0sob i rodzin, wzmocnienia ich
kompetencji spotecznych oraz skuteczniejszego radzenia sobie z trudno$ciami zyciowymi.

19. POMOC DLA OBYWATELI UKRAINY

Obywatele Ukrainy przebywajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych pobyt
uznawany jest za legalny od dnia 24 lutego 2022 roku oraz ktorzy zostali wpisani do rejestru
PESEL, moga korzysta¢ ze $wiadczen pieni¢znych i niepieni¢znych na zasadach i w trybie
okreslonym w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej. Udzielana pomoc
obejmuje w szczegolnosci wsparcie finansowe, pomoc zywnosciowa, zapewnienie schronienia,
a takze mozliwo$¢ korzystania z pracy socjalnej oraz poradnictwa specjalistycznego. Osoby te
moga réwniez ubiegac si¢ o §wiadczenia celowe przeznaczone na zaspokojenie podstawowych
potrzeb zyciowych. Dziatania podejmowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne; w
Pionkach ukierunkowane byty na zapewnienie obywatelom Ukrainy niezbednego wsparcia w
procesie adaptacji do nowych warunkoéw zZycia oraz pomoc w przezwyci¢zaniu trudnej sytuacji
zyciowej wynikajacej z konfliktu zbrojnego na terytorium ich kraju. Realizacja powyzszych
dziatan przyczynila si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa socjalnego tej grupy oraz utatwita ich
integracje¢ ze spolecznoscia lokalna.

Tabela Nr 6 Rodzaje udzielonych swiadczen z pomocy spolecznej dla obywateli Ukrainy

Rodzaje udzielonych Swiadczen z pomocy spolecznej dla obywateli Ukrainy

Swiadczenie Liczba 0sob Kwota w zt.
Zasitek okresowy 1 ( 6 0s6b w rodzinie) 7 953,30
Jeden goracy positek dla dzieci w szkole 3 2 167,00
RAZEM: 10 120, 30

20. POMOC OSOBOM STARSZYM I Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Celem strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach
jest zapewnienie osobom starszym, osobom z niepelnosprawnos$ciami oraz osobom terminalnie
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chorym mozliwosci jak najdtuzszego funkcjonowania w S$rodowisku zamieszkania, przy
jednoczesnym zagwarantowaniu odpowiedniego poziomu opieki i wsparcia.

Cele szczegbdtowe obejmujg w szczegolnosci:

e zapewnienie odpowiednich form opieki osobom wymagajacym wsparcia,

e aktywizowanie osOb starszych i niepetnosprawnych do udziatu w zyciu spotecznym,

e usprawnianie i poprawe sprawnosci funkcjonalnej osob starszych i niepelnosprawnych,
e wspieranie rodzin w sprawowaniu opieki nad bliskimi wymagajacymi pomocy,

e promowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia.

Realizacja powyzszych celow przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia 0sob starszych i z
niepetnosprawnosciami oraz ograniczenia koniecznosci kierowania ich do catodobowych form
opieki.

Na system opieki dla tej kategorii klientow sklada si¢ przede wszystkim praca socjalna,
ukierunkowana na wspieranie osOb starszych i z niepetnosprawnosciami w codziennym
funkcjonowaniu oraz poprawe¢ jakosci ich zycia. Dziatania te obejmuja w szczegdlnosci
utatwianie kontaktéw z placowkami stuzby zdrowia, pomoc w korzystaniu z réznych form
rehabilitacji leczniczej 1 spotecznej, a takze inicjowanie 1 podtrzymywanie kontaktow
rodzinnych. Istotnym elementem pracy socjalnej jest réwniez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do zwigkszenia zaangazowania rodziny w sprawowanie opieki nad osobg
wymagajaca wsparcia oraz zapewnienie osobom uprawnionym dostgpu do ustug w ramach
pielegniarskiej opieki §rodowiskowej. Ponadto dziatania O$rodka obejmuja uwrazliwianie
spolecznosci lokalnej na potrzeby osob starszych 1 z niepelnosprawnosciami,
rozpowszechnianie idei wolontariatu oraz organizowanie wsparcia wolontarystycznego dla
0s0Ob potrzebujacych.

Waznym aspektem jest takze pomoc w korzystaniu z przystugujacych uprawnien, w tym
wsparcie w uzyskaniu odpowiedniego sprzetu rehabilitacyjnego oraz innych swiadczen 1 ustug,
ktére umozliwiaja poprawe funkcjonowania i zwigkszenie samodzielnosci tych osob.

21. USLUGI OPIEKUNCZE

Ustugi opiekuncze stanowia jedng z podstawowych 1 najwazniejszych form wsparcia
swiadczonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, skierowang do oséb starszych,
chorych oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami, ktore z powodu stanu zdrowia lub trudnej sytuacji
zyciowe] wymagajag pomocy innych osob w codziennym funkcjonowaniu. Ich celem jest
umozliwienie osobom niesamodzielnym jak najdluzszego pozostawania w S$rodowisku
zamieszkania, przy jednoczesnym zapewnieniu im odpowiedniej opieki oraz wsparcia
dostosowanego do indywidualnych potrzeb. Zakres ustug opiekunczych obejmuje w
szczegoOlnosci pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
pielegnacj¢ zalecong przez lekarza, a takze — w miar¢ mozliwosci — zapewnienie kontaktow z
otoczeniem. Ustugi te odgrywajg istotng role w przeciwdziataniu izolacji spotecznej, poprawie
jakos$ci zycia podopiecznych oraz odcigzeniu rodzin w sprawowaniu opieki nad osobami
wymagajacymi wsparcia.

W 2025 roku ustugi opiekuncze realizowane byty przez 16 opiekunek zatrudnionych w
pelnym wymiarze czasu pracy oraz 2 osoby zatrudnione na podstawie umow zlecenia. Z tej
formy wsparcia skorzystato 76 osob. Na realizacje ustug opiekunczych ze $srodkéw wiasnych
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gminy wydatkowano w 2025 roku kwotg 920 891,35 zl. Jednoczesnie osoby korzystajace z tej
formy pomocy wniosty odplatno$¢ w lacznej wysokosci 265 294,89 zt. Realizacja ustug
opiekunczych przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia 0sOb wymagajacych wsparcia,
ograniczenia konieczno$ci korzystania z calodobowych form opieki oraz wspierania rodzin w
sprawowaniu opieki nad bliskimi.

22. PROGRAM ,,OPIEKA 75+”

Program ,,Opieka 75+ realizowany jest przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej 1 stanowi form¢ wsparcia dla gmin w organizacji ustug opiekunczych dla osob
starszych. Program skierowany jest do gmin miejskich, wiejskich oraz miejsko-wiejskich do 60
tys. mieszkancow, ktore realizujg ushugi opiekuncze poprzez wiasne jednostki organizacyjne,
w tym o$rodki pomocy spotecznej. Miasto Pionki uczestniczy w realizacji programu od
poczatku jego funkcjonowania, tj. od stycznia 2018 roku. Gléwnym celem programu jest
zwigkszenie dostgpnosci ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych,
dla 0os6b w wieku 75 lat i wiecej, ze szczegdlnym uwzglednieniem osdéb samotnych. W ramach
programu gminy moga uzyska¢ dofinansowanie do 60% kosztow realizacji ustug opiekuficzych
swiadczonych na rzecz osob spetniajacych kryteria programu, co stanowi istotne wsparcie dla
budzetu samorzadu oraz umozliwia rozszerzenie zakresu udzielanej pomocy.

W 2025 roku programem obj¢to 63 osoby w wieku 75 lat i wiecej, dla ktérych zrealizowano
tacznie 13 451 godzin ustug opiekunczych.

Na realizacj¢ programu Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach w 2025 roku
wydatkowal facznie kwote 232 910,93 zt, w tym 138 000,00 zt stanowita dotacja, natomiast 94
910,93 zt pochodzito ze srodkéw wlasnych gminy.

Realizacja programu ,,Opieka 75+ przyczynia si¢ do poprawy jakosci zZycia osob starszych,
zwigkszenia ich bezpieczenstwa oraz umozliwia im jak najdluzsze pozostanie w srodowisku
zamieszkania.

23. SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

Specjalistyczne ustugi opiekunicze stanowig istotny element systemu wsparcia oséb z
zaburzeniami psychicznymi oraz niepelnosprawnoscig intelektualna, ktére wymagaja
szczegblnej, dostosowanej do ich potrzeb pomocy w codziennym funkcjonowaniu. W
odréznieniu od standardowych ustug opiekunczych, obejmuja one dzialania o charakterze
terapeutycznym, rehabilitacyjnym oraz edukacyjnym, majace na celu nie tylko zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych, ale takze poprawe funkcjonowania spolecznego i
emocjonalnego osob objetych wsparciem. Ustugi te realizowane sg przez osoby posiadajace
specjalistyczne kwalifikacje zawodowe, co umozliwia indywidualne podejscie do kazdego
podopiecznego oraz dostosowanie zakresu pomocy do jego stanu zdrowia, mozliwos$ci oraz
potrzeb. Wsparcie obejmuje m.in. pomoc w rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia, usprawnianie funkcji psychofizycznych, a takze wspieranie w kontaktach
spotecznych i integracji ze Srodowiskiem lokalnym. Celem realizacji specjalistycznych ustug
opiekunczych jest poprawa jakosci zycia 0osob z zaburzeniami psychicznymi, zwigekszenie ich
samodzielnosci oraz ograniczenie ryzyka wykluczenia spotecznego, a takze umozliwienie im
jak najdtuzszego funkcjonowania w §rodowisku zamieszkania.

23



W 2025 roku z tej formy pomocy skorzystaly 3 osoby. Ustugi realizowane byty przez 1
pracownika.

Pomoc $wiadczona osobom z zaburzeniami psychicznymi finansowana jest w calo$ci ze
srodkow zewnetrznych. W 2025 roku na realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych
pozyskano 1 wydatkowano $rodki w wysokosci 55 146,00 zt. Jednocze$nie osoby korzystajace
z tej formy wsparcia wniosty odptatnos¢ w tacznej kwocie 6 269,28 zt.

Realizacja specjalistycznych wustug opiekunczych przyczynia si¢ do poprawy
funkcjonowania 0séb objetych wsparciem, zwiekszenia ich samodzielno$ci oraz ograniczenia
koniecznosci korzystania z catodobowych form opieki.

24. PROGRAM ,,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” NA ROK 2025 — MODUL 1I
(OPIEKA NA ODLEGLOSC)

Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2025, w zakresie Modulu II, stanowi
odpowiedz na rosngce potrzeby zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa oraz wsparcia
osobom starszym, w szczeg6lnosci tym, ktore mieszkajg samotnie lub z uwagi na stan zdrowia
wymagaja statej kontroli 1 szybkiej reakcji w sytuacjach zagrozenia. Realizacja programu
wpisuje si¢ w dziatania podejmowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach
na rzecz wydluzenia okresu samodzielnego funkcjonowania seniorow w $rodowisku
zamieszkania oraz ograniczenia koniecznosci korzystania z catodobowych form opieki.

Program realizowany jest przez Gmin¢ Miasto Pionki — Miejski Os$rodek Pomocy
Spotecznej] w Pionkach na podstawie Uchwatly Rady Miasta Pionki w sprawie przyjecia
Programu Ostonowego Wsparcia Senioréw z terenu Miasta Pionki w ramach Programu
,»Korpus Wsparcia Senior6w” na rok 2025. W ramach programu $wiadczone s3 ustugi
teleopieki, stanowigce catlodobowy system monitorowania stanu zdrowia 1 bezpieczenstwa
seniorow. Usluga polega na objeciu podopiecznych opieka zdalng realizowang przez
teleopiekunow pracujacych w centrum teleopieki, pozostajacych w stalej gotowosci do odbioru
sygnatu alarmowego. Seniorzy objeci programem otrzymujg nieodplatnie opaski monitorujace
stan zdrowia, wyposazone w przycisk SOS oraz funkcj¢ potaczenia glosowego z centrum
teleopieki. W sytuacji zagrozenia, takiej jak upadek, nagte pogorszenie samopoczucia czy inne
zdarzenie wymagajace interwencji, podopieczny moze natychmiast wezwaé pomoc poprzez
nacisnigcie przycisku alarmowego. Rozwigzanie to umozliwia szybkie reagowanie w
sytuacjach kryzysowych i stanowi istotne wsparcie w codziennym funkcjonowaniu osob
starszych.

Program ma szczegdlne znaczenie dla os6b samotnych oraz tych, ktore z uwagi na stan
zdrowia wymagaja stalego monitorowania, przyczyniajac si¢ do zwigkszenia ich poczucia
bezpieczenstwa oraz umozliwiajac dtuzsze pozostanie w srodowisku zamieszkania.

W 2025 roku ustugg teleopieki obj¢to 28 osob. Laczny koszt realizacji programu

wyniost 15 930,40 zt, w tym 12 744,32 zt pochodzito z budzetu Wojewody, natomiast 3 186,08
zt stanowity $rodki wtasne Gminy.
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25.FUNDUSZ SOLIDARNOSCIOWY - PROGRAM , ASYSTENT OSOBISTY
OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA” DLA JEDNOSTEK SAMORZADU
TERYTORIALNEGO - EDYCJA 2025

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” — edycja 2025 realizowany jest
w ramach $rodkow Funduszu Solidarno$ciowego, na podstawie art. 7 ust. 5 ustawy z dnia 23
pazdziernika 2018 roku o Funduszu Solidarno$ciowym. Stanowi on istotny element polityki
spotecznej ukierunkowanej na wsparcie 0sob z niepetnosprawnos$ciami w zakresie ich
codziennego funkcjonowania oraz aktywizacji spoteczne;.

Gtownym celem programu jest zwigkszenie samodzielnosci 1 aktywnos$ci zyciowej 0sob z
niepetnosprawnos$ciami poprzez zapewnienie im wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynno$ci oraz umozliwienie petniejszego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Asystent osobisty
to osoba, ktdra wspiera uczestnika programu zaroOwno w miejscu zamieszkania, jak i poza nim,
dostosowujac zakres pomocy do indywidualnych potrzeb.

Adresatami programu s3:

e dzieci z niepetnosprawnoscig od okoto 2. roku zycia do ukonczenia 16. roku zycia,
posiadajace orzeczenie o niepelnosprawnosci ze wskazaniami dotyczacymi
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby,

e o0soby z niepelnosprawno$ciami posiadajagce orzeczenie o0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

e o0soby z niepelnosprawno$ciami posiadajace orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci.

Program skierowany jest do 0sob majacych trudnosci w samodzielnym funkcjonowaniu,
wymagajacych wsparcia w codziennym zyciu. Zakres $wiadczonej pomocy ustalany jest
indywidualnie, z uwzglednieniem potrzeb 1 mozliwosci uczestnika.

Ustugi asystencji osobistej obejmujg w szczegdlnosci:

pomoc w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobiste;j,
wsparcie w prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz w petnieniu rol rodzinnych,
pomoc w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania,

wsparcie w podejmowaniu aktywnosci zyciowej oraz komunikowaniu si¢ z otoczeniem.

Uczestnicy programu nie ponosza odptatnosci za swiadczone ustugi. W czasie realizacji
ustug asystenckich nie moga by¢ jednocze$nie $§wiadczone inne uslugi o podobnym
charakterze, finansowane ze Srodkéw publicznych, w tym ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze.

W 2025 roku programem objeto 20 0sob, dla ktorych wsparcie $wiadczyto 20 asystentow.
Calkowity koszt realizacji programu wynidst 130 537,55 zt 1 zostat w cato$ci sfinansowany ze
srodkow Funduszu Solidarno$ciowego.

Realizacja programu przyczynita si¢ do poprawy jako$ci zycia o0s6b z

niepetnosprawnosciami, zwickszenia ich niezaleznosci oraz umozliwienia aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym.
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26. KIEROWANIE DO DOMOW POMOCY SPOLECZNEJ

Kierowanie do domoéw pomocy spolecznej stanowi jedng z form wsparcia dla oséb
wymagajacych catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci. Zgodnie
z art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, prawo do pobytu w domu
pomocy spotecznej przystuguje osobie, ktdra nie jest w stanie samodzielnie funkcjonowaé w
codziennym zyciu i1 ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania. Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spolecznej
wydaje osrodek pomocy spotecznej wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby
ubiegajacej si¢ o wsparcie. Odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spolecznej ponoszona jest
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w nast¢pujacej kolejnosci:

e mieszkaniec domu — do wysokosci 70% swojego dochodu (w przypadku oséb
matoletnich — przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka),

e malzonek oraz zstepni przed wstepnymi — zgodnie z zawartg umowa,

e gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana — w wysokosci r6znicy pomiedzy $rednim
kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a optatami wnoszonymi przez
zobowigzane osoby.

W 2025 roku w domach pomocy spolecznej przebywato 10 mieszkancéw miasta Pionki.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej poniodst z tego tytutu wydatki w wysokosci 491 615,32 zt.

W dwéch przypadkach do kosztéw pobytu w domu pomocy spotecznej partycypowata
najblizsza rodzina. Laczna kwota wniesiona przez cztonkow rodzin w 2025 roku wyniosta
8 580,83 zt. Realizacja zadania w zakresie kierowania do domow pomocy spotecznej zapewnia
osobom wymagajacym catodobowej opieki odpowiednie warunki bytowe oraz specjalistyczng
opieke, adekwatng do ich stanu zdrowia 1 potrzeb. Jednocze$nie obserwuje si¢ utrzymujacy si¢
wysoki poziom wydatkow zwigzanych z pobytem mieszkancéw w domach pomocy spotecznej,
co wynika m.in. ze wzrostu kosztéw utrzymania oraz starzenia si¢ spoteczenstwa, a tym samym
zwigkszonego zapotrzebowania na tego typu formy wsparcia.

27. DZIALALNOSC W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMU
BEZDOMNOSCI

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci art. 101 ust. 2 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, obowigzek udzielenia pomocy osobie bezdomne;j
spoczywa na gminie wlasciwej ze wzgledu na jej ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staty.
W sytuacjach szczegdlnie uzasadnionych stanem faktycznym oraz w sprawach wymagajacych
niezwtocznego dziatania, pomoc moze by¢ udzielona przez gmin¢ miejsca aktualnego pobytu
osoby ubiegajacej si¢ o wsparcie. Gmina wilasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub
ostatnie miejsce zameldowania osoby bezdomnej zobowigzana jest do zwrotu kosztéw
swiadczen udzielonych przez inng gming, na terenie ktorej osoba ta przebywata.

W 2025 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach udzielit pomocy w postaci
schronienia 3 osobom bezdomnym. Osoby te zostaty skierowane do placowek zapewniajacych
catodobowg opieke 1 wsparcie, takich jak ,,Stowarzyszenie Akademia Innowacji Spotecznych”
z siedziba w Bieganowie 1 Miedzyborowiu.

Laczny koszt zapewnienia schronienia dla tych osob w 2025 roku wynidst 3 312,00 zt.
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Podejmowane dziatania miaty na celu zapewnienie osobom bezdomnym podstawowych
warunkow bytowych oraz wsparcia w przezwyciezaniu trudnej sytuacji zyciowej, a takze
przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spolecznego. Jednoczesnie podejmowano dziatania
ukierunkowane na aktywizacje osob bezdomnych, w tym motywowanie do podj¢cia leczenia,
pracy oraz odbudowy relacji spotecznych, co w diluzszej perspektywie sprzyja procesowi
wychodzenia z bezdomnosci.

28. PROGRAM FUNDUSZE EUROPEJSKIE NA POMOC ZYWNOSCIOWA 2021—
2027

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa 2021-2027 (FEPZ),
wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus (EFS+), zostat
przyjety decyzja wykonawcza Komisji Europejskiej z dnia 12 grudnia 2022 roku. Program ten
stanowi  kontynuacje Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020,
realizowanego wczesniej ze $rodkow Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD). Finansowanie programu pochodzi w 90% ze srodkéw europejskich
oraz w 10% z budzetu krajowego.

Celem programu jest wsparcie osob 1 rodzin znajdujacych si¢ w najtrudniejszej sytuacji
materialnej poprzez zapewnienie pomocy zywnosciowej w formie paczek lub positkow. Z
pomocy moga korzysta¢ osoby spetniajace kryterium dochodowe, tj.:

e 2676,50 zt — dla osoby samotnie gospodarujacej,
e 2 180,95 zt — dla osoby w rodzinie.

Dystrybucja Zywnosci odbywa si¢ na podstawie zawartej umowy za posrednictwem
Radomskiego Banku Zywnosci. W proces wydawania zywnos$ci mieszkancom Pionek
zaangazowani sg pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, wolontariusze
oraz Ochotnicza Straz Pozarna w Pionkach.

W 2025 roku pracownicy socjalni wydali 246 skierowan dla 466 osob, ktore skorzystaty z
pomocy zywno$ciowej. Lacznie rozdysponowano 1 478 paczek zywnoSciowych o tacznej
masie 20 407,06 kg, co stanowilo $rednio 43,79 kg zywnosci na osobg. Wartos¢ przekazanej
pomocy wyniosta 142 986,65 zi.

Pomoc zywnos$ciowa obejmowata podstawowe produkty spozywcze, takie jak makarony,
ryz, kasze, mleko, konserwy oraz olej. Dzigki temu osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji materialnej mogly uzyskaé realne wsparcie w zaspokojeniu podstawowych potrzeb

zywieniowych.

Realizacja programu przyczynia si¢ do ograniczania zjawiska ubostwa, poprawy warunkow
zycia mieszkancow oraz wzmacniania postaw solidarnosci spotecznej w lokalnej spotecznosci.

29. WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZE]

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
naktada na gmin¢ obowiazek realizacji zadan w zakresie wspierania rodziny oraz organizacji
systemu pieczy zastgpczej. Zgodnie z art. 176 pkt 1 tej ustawy do zadan gminy nalezy
opracowanie i realizacja trzyletnich gminnych programéw wspierania rodziny.
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Uchwatg Nr XXI1/102/2025 Rady Miasta Pionki z dnia 26 marca 2025 roku przyjety zostat
Program Wspierania Rodziny dla Gminy Miasta Pionki na lata 2025-2027. Program ten ma na
celu budowe spojnego 1 kompleksowego systemu wsparcia rodzin, angazujacego zasoby
lokalne oraz instytucje dziatajace na rzecz dzieci i rodzin. Dziatania podejmowane w ramach
programu ukierunkowane sg na wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, a takze na realizacje dziatan profilaktycznych 1 prorodzinnych,
zapobiegajacych marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu. Istotg programu jest wzmacnianie
roli rodziny jako podstawowego $rodowiska wychowawczego dziecka oraz wspieranie jej w
prawidtowym funkcjonowaniu. Program realizowany jest przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pionkach we wspolpracy z licznymi instytucjami i podmiotami, w tym m.in.:
Miejska Komisjg Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, Zespotem Interdyscyplinarnym
do spraw Przeciwdzialania Przemocy Domowej, placowkami o$wiatowymi, Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna, Urzgdem Miasta, Policja, Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie, kuratorami sgdowymi oraz organizacjami pozarzagdowymi i instytucjami
dziatajacymi na rzecz rodziny. Gminny Program Wspierania Rodziny zaklada tworzenie
warunkéw sprzyjajacych prawidtlowemu funkcjonowaniu rodzin oraz poprawie jakosci ich
zycia. Wsparcie ma charakter profilaktyczny 1 ochronny, a jego celem jest umozliwienie
rodzinom samodzielnego przezwyci¢zania trudnos$ci oraz wzmacnianie ich aktywnos$ci i
odpowiedzialnosci.

Jedna z kluczowych form wsparcia realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej jest praca asystentdéw rodziny. Asystent rodziny kierowany jest do pracy z
rodzinami, w ktorych wystepuja trudnosci w zakresie pelnienia funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Do zadan asystenta rodziny nalezy m.in. wspieranie rodzin w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, planowaniu budzetu, organizacji czasu wolnego dzieci,
motywowaniu do podejmowania dziatan prospotecznych, a takze wspieranie w zakresie
edukacji 1 zdrowia dzieci. Dziatania te majg na celu wzmocnienie samodzielnosci rodzin oraz
poprawe ich funkcjonowania.

W 2025 roku asystenci rodziny pracowali z 25 rodzinami, z czego w 18 przypadkach byta
to kontynuacja wczesniejszej pracy, natomiast 7 rodzin objeto wsparciem po raz pierwszy. W
6 rodzinach zakofczono wspotprace, w tym w 1 przypadku osiagni¢to zatozone cele. W
rodzinach objetych wsparciem wychowywato si¢ 48 dzieci, z czego 9 przebywalo w pieczy
zastepczej.

W 2025 roku w pieczy zastgpczej przebywato 43 dzieci z terenu miasta Pionki. Koszt ich
utrzymania wyniost facznie:

e 394 672,24 zt — w przypadku 13 dzieci przebywajacych w instytucjonalnej pieczy
zastepczej oraz placowkach opiekunczo-wychowawczych,

o 211 451,92 zt — w przypadku 30 dzieci przebywajacych w rodzinach zastg¢pczych (w
tym 6 dzieci umieszczonych w 2025 roku).

Podejmowane dziatania maja na celu przede wszystkim zapobieganie umieszczaniu dzieci
W pieczy zastgpczej poprzez wezesne wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci. Wspotpraca
asystenta rodziny z pracownikami socjalnymi, szkotami, sagdami oraz innymi instytucjami
umozliwia kompleksowe podejScie do problemow rodzin i1 skuteczne udzielanie pomocy.
Realizacja tych dzialan przyczynia si¢ do wzmacniania funkcji opiekufczych i
wychowawczych rodziny, poprawy warunkéw zycia dzieci oraz ograniczania zjawiska
wykluczenia spolecznego.
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30. PLACOWKA WSPARCIA DZIENNEGO — SWIETLICA ,PRZYJACIELE”

Istotnym elementem lokalnego systemu wspierania rodziny jest Placowka Wsparcia
Dziennego — Swietlica ,,Przyjaciele”, funkcjonujaca w strukturach Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pionkach. Jej dziatalno$¢ ukierunkowana jest na wspieranie dzieci i
mtodziezy pochodzacych z rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze, a
takze na przeciwdzialanie negatywnym zjawiskom spotecznym. Od listopada 2023 roku
placowka funkcjonuje w pomieszczeniach zlokalizowanych na parterze budynku przy ul.
Targowej 9. Usytuowanie w bezposrednim sgsiedztwie Szkoty Podstawowej Nr 5 sprzyja
rozszerzaniu oferty zaje¢ oraz wspotpracy z placowka o§wiatowa. Celem dziatalnosci swietlicy
jest zapewnienie dzieciom w wieku od 5 do 18 lat bezptatnej opieki oraz stworzenie warunkow
do rozwijania zainteresowan, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Do gtéwnych zadan
placowki nalezy ograniczanie skutkow zaniedbanh wychowawczych, edukacyjnych i
srodowiskowych.

W 2025 roku do $wietlicy uczeszczato 20 dzieci z 13 rodzin. W ramach codziennych,
czterogodzinnych zaje¢ dzieci miaty zapewniong opieke, pomoc w nauce i odrabianiu lekcji, a
takze uczestniczyly w zajeciach tematycznych oraz grach i zabawach zespotowych. W ramach
zaje¢ rozwijajacych kompetencje spoteczne realizowano m.in. treningi komunikacji
interpersonalnej, nauke zasad funkcjonowania w spoteczenstwie, ¢wiczenia z zakresu
rozpoznawania 1 wyrazania emocji oraz ksztaltowanie postaw empatycznych. Istotng rolg
odgrywaty rowniez zajgcia plastyczne, ktore sprzyjaty rozwijaniu kreatywnosci 1 umozliwiaty
dzieciom wyrazanie emocji poprzez sztuke¢. Efektem tych dziatan byto powstanie licznych prac,
ktore zostaty docenione m.in. w konkursie ,,List do §w. Mikotaja” organizowanym przez
Miejski Osrodek Kultury w Pionkach. W ramach wspotpracy ze Srodowiskowym Domem
Samopomocy dzieci uczestniczyly w warsztatach ceramicznych, poznajac proces tworzenia
wyrobow z gliny. Dzieci korzystaly rowniez z oferty sportowo-rekreacyjnej Pionkowskiego
Osrodka Sportu 1 Rekreacji, w tym z basenu 1 lodowiska. Organizowane spacery 1 zaj¢cia na
Swiezym powietrzu sprzyjaly integracji grupy oraz ksztattowaniu zdrowych nawykow. W
ramach wspotpracy z Komenda Miejska Policji oraz Ochotniczg Strazg Pozarng w Pionkach
przeprowadzono spotkania edukacyjne z zakresu bezpieczenstwa oraz udzielania pierwszej
pomocy. Dodatkowo dzieci uczestniczyly w zajeciach przyrodniczych organizowanych przez
Nadle$nictwo Kozienice oraz na terenie Kozienickiego Parku Krajobrazowego. W okresie ferii
zimowych 1 wakacji organizowane byty wycieczki tematyczne, wyjazdy do kina, mini zoo oraz
innych miejsc sprzyjajacych aktywnemu wypoczynkowi. Dzialania te byly mozliwe dzigki
wsparciu finansowemu Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
Pionkach.

Placowka Wsparcia Dziennego ,,Przyjaciele” odgrywa szczegélnie istotng role w
wyrownywaniu szans edukacyjnych i spotecznych dzieci pochodzacych z rodzin dotknigtych
problemami spotecznymi. Regularne wsparcie w nauce oraz pomoc w odrabianiu lekcji
umozliwiaja dzieciom nadrabianie zaleglo$ci szkolnych, systematyzowanie wiedzy oraz
poprawe wynikoéw edukacyjnych. W wielu przypadkach jest to jedyna forma stalego wsparcia
dydaktycznego, jaka dzieci otrzymuja poza szkota. Szeroka oferta zaje¢ rozwijajacych pozwala
na odkrywanie 1 wzmacnianie indywidualnych predyspozycji oraz talentow dzieci, co ma
istotne znaczenie dla ich dalszego rozwoju oraz budowania pozytywnego obrazu wiasnej osoby.
Udzial w zajeciach daje dzieciom mozliwo$¢ osiggania sukcesow, co przektada si¢ na wzrost
motywacji do nauki i podejmowania nowych aktywno$ci. Placowka pelni rowniez wazna
funkcje¢ wychowawczg 1 profilaktyczng. Poprzez codzienny kontakt z wychowawcami dzieci
ucza si¢ zasad wspotzycia spotecznego, odpowiedzialnosci, systematyczno$ci oraz radzenia
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sobie z emocjami 1 trudnymi sytuacjami. Wsparcie udzielane w §wietlicy przyczynia si¢ do
ograniczania negatywnych wzorcow wyniesionych z dysfunkcyjnego srodowiska rodzinnego.

Nie bez znaczenia jest takze rola $wietlicy jako miejsca bezpiecznego spedzania czasu
wolnego. Dla wielu dzieci stanowi ona alternatywe dla srodowisk zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, minimalizujgc ryzyko wystgpowania zachowan ryzykownych. Jednoczesnie daje
mozliwos¢ budowania prawidlowych relacji rowiesniczych oraz nawigzywania pozytywnych
wiezi z dorostymi. W efekcie dziatalnos¢ Placoéwki Wsparcia Dziennego ,,Przyjaciele” stanowi
wazne ogniwo systemu wsparcia rodziny, przyczyniajac si¢ do poprawy funkcjonowania
dzieci, ich rodzin oraz catej spotecznos$ci lokalne;j.

Na realizacj¢ zadan placowki w 2025 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
wydatkowat kwote 76 156,45 zt.

31. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE]

Przemoc domowa stanowi istotny problem spoleczny, wystepujacy we wszystkich grupach
spotecznych. Zjawisko to ma czesto charakter ukryty i towarzyszy mu wiele innych dysfunkcji
w rodzinie, takich jak uzaleznienia, bezradno$¢ wychowawcza czy problemy emocjonalne.
Skuteczne przeciwdzialanie przemocy wymaga podejmowania skoordynowanych dziatan
wielu instytucji oraz systematycznego wsparcia osob dotknigtych tym problemem. Osoby
doswiadczajace przemocy domowej mogg zwrdci¢ si¢ do odpowiednich instytucji z wnioskiem
o wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”, ktorej celem jest zapewnienie ochrony oraz
kompleksowego wsparcia osobom poszkodowanym. Procedura ta realizowana jest przez
przedstawicieli pomocy spotecznej, Policji, ochrony zdrowia, o§wiaty oraz gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych.

Na terenie Gminy Miasta Pionki dzialania w zakresie przeciwdziatania przemocy
realizowane sg w oparciu o ,,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2019-2025”, przyjety Uchwatg Nr X1/78/2019
Rady Miasta Pionki z dnia 18 lipca 2019 roku. Tryb postegpowania w przypadku wystgpienia
przemocy okres$la Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzes$nia 2023 roku w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty”. Istotng role w systemie przeciwdziatania przemocy petni Zespot
Interdyscyplinarny, powotany na podstawie Uchwaty Nr LXX/391/2023 Rady Miasta Pionki z
dnia 10 lipca 2023 roku. Zespo6t ten podejmuje dziatania w zakresie diagnozowania problemu
przemocy, udzielania pomocy osobom jej do§wiadczajacym oraz inicjowania dziatan wobec
0s0b stosujacych przemoc. Wspotpraca przedstawicieli réznych instytucji umozliwia skuteczne
reagowanie w sytuacjach zagrozenia oraz zapewnienie kompleksowego wsparcia rodzinom
dotknigtym przemoca. Waznym elementem dziatalnosci zespotu jest rowniez prowadzenie
dziatan profilaktycznych 1 edukacyjnych, majacych na celu zwigkszenie $wiadomosci
spolecznej oraz ograniczanie zjawiska przemocy w srodowisku lokalnym. W 2025 roku odbyty
si¢ 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego. W analizowanym okresie wplynegto 46
formularzy ,Niebieskiej Karty”, w zwigzku z czym powotano 46 grup diagnostyczno-
pomocowych, ktore odbyly tacznie 143 spotkania.

Podejmowane dziatania przyczyniaja si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa o0séb

doswiadczajacych przemocy, poprawy ich sytuacji zyciowej oraz ograniczania skali zjawiska
przemocy domowej na terenie gminy.

30



Tabela Nr 7 Statystyki przemocy domowej

OGOLEM

do 18 1. Zycia | od 18 do 67 lat | Od 67 lat | OGOLEM | do 18 1. Zycia | od 18 do 67 lat | Od 67 lat

55 16 38 1 41 0 41 0
KOBIETY 37 7 29 1 10 0 10 0
MEZCZYZNI 18 9 9 0 31 0 31 0

Na wydatki zwiazane z dzialalnoscia Zespolu Interdyscyplinarnego wydatkowano kwote
6 183.98 z1., z czego kwota 6 000,00 zl. pochodzi ze Srodkéow Wojewody.

32. POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach na mocy Uchwatly nr X11/78/2015 Rady
Miasta Pionki z dnia 22 wrzesnia 2015r. realizuje zadanie polegajace na prowadzeniu
postgpowan i wydawaniu decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych $wiadczen
pomocy materialnej o charakterze socjalnym udzielanej uczniom.

Pomoc materialna dla ucznidow o charakterze socjalnym czyli stypendia i zasitki szkolne
sa udzielane uczniom w celu zmniejszenia roznic w dostgpie do edukacji 1 umozliwienia
pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajacych z trudnej sytuacji ucznia.

Stypendium szkolne przystuguje uczniowi jesli dochod nie przekracza kwoty 600 zt.
na osob¢ w rodzinie, a jednoczesnie w rodzinie ucznia wystepuje: bezrobocie,
niepetnosprawnos¢, cigzka lub dlugotrwala choroba, wielodzietno$¢, brak umiejetnosci
wypetniania funkcji opiekuficzo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy
rodzina jest niepetna .

Zasilek szkolny to forma pomocy materialnej o charakterze socjalnym. Takie
$wiadczenie przystuguje uczniom, ktérzy znajduja si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zdarzenia losowego, np. z powodu $mierci rodzica lub ktorych sytuacja
materialna ulegta pogorszeniu z innych powodow.

Tabela NR 8 Zestawienie §wiadczen pomoc materialna o charakterze socjalnym w 2025r.

STYPENDIA
SZKOLNE 20 104 19 344,00
ZASILKI
SZKOLNE 3 3 1 860,00
RAZEM 21 204,00
23 107
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33. OGOLNOPOLSKA KARTA DUZEJ RODZINY

Karta Duzej Rodziny (KDR) stanowi element ogdlnopolskiego systemu wsparcia rodzin
wielodzietnych, oferujacego znizki oraz dodatkowe uprawnienia w instytucjach publicznych
1 podmiotach prywatnych. Program umozliwia korzystanie z preferencyjnych warunkéw m.in.
w obszarze uslug spozywczych, paliwowych, bankowych, kulturalnych i rekreacyjnych,
przyczyniajac si¢ do odcigzenia budzetow rodzin wielodzietnych oraz zwigkszenia ich dostgpu
do réznorodnych débr i usthug.

Karta przysluguje rodzinom wychowujacym co najmniej troje dzieci, niezaleznie od
osigganego dochodu. Rodzice moga korzysta¢ z Karty dozywotnio, natomiast dzieci — do
ukonczenia 18 roku zycia lub do zakonczenia nauki, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 25
roku zycia. W przypadku dzieci posiadajacych orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepelnosprawnosci Karta przystuguje bez ograniczen wiekowych — przez okres
waznosci orzeczenia.

Od 1 stycznia 2019 roku uprawnienia do korzystania z Karty Duzej Rodziny przystuguja
réwniez rodzicom, ktérzy kiedykolwiek wychowywali co najmniej troje dzieci. Celem
programu jest promowanie modelu rodziny wielodzietnej, wzmacnianie jej roli w
spoteczenstwie oraz zwigkszanie szans rozwojowych dzieci i mtodziezy wychowujacych si¢ w
takich rodzinach. Karta dostgpna jest w dwodch formach: tradycyjnej (plastikowej) oraz
elektronicznej (w aplikacji mobilnej). Posiadacze Karty Duzej Rodziny moga réwniez
korzysta¢ ze znizek oraz bezptatnych wej$¢ na wybrane obiekty miejskie, w tym:

e Ogdrodek nad Stawem Goérnym, ul. Polna 81, « Miejska Hala Sportowa, ul. Sosnowa 3
e Basen Migjski, ul. Korczaka 4,
e Bialy Orlik (lodowisko), ul. Le$na 1.

W 2025 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pionkach wydat 48 Kart Duzej
Rodziny dla 95 osob.

Realizacja programu przyczynia si¢ do poprawy warunkéw zycia rodzin wielodzietnych
oraz wspiera ich aktywne uczestnictwo w Zyciu spolecznym i kulturalnym.

34. SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ SWIADCZENIA Z FUNDUSZU
ALIMENTACYJINEGO

Swiadczenia rodzinne oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowig istotny
element systemu wsparcia rodzin, majacy na celu czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z
utrzymaniem i wychowaniem dzieci oraz pomoc osobom uprawnionym do alimentow. Zasady
przyznawania i wyptaty §wiadczen rodzinnych reguluje ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych.

W okresach zasitkowych 2024/2025 oraz 2025/2026 kryterium dochodowe uprawniajace
do otrzymywania $wiadczen rodzinnych wynosito 674,00 zt na osobe¢ w rodzinie, natomiast w

przypadku rodzin wychowujacych dziecko z niepetnosprawnoscia — 764,00 zI na osobg.

W 2025 roku w ramach $wiadczen rodzinnych przyjeto 471 wnioskow, na podstawie
ktorych wydano tacznie 761 decyzji administracyjnych.
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Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobom uprawnionym w przypadku
bezskutecznosci egzekucji alimentow, jezeli dochdd rodziny nie przekracza kwoty 1 209,00 zt
na osobe. Wysokos¢ §wiadczenia odpowiada wysokosci zasadzonych alimentéw, jednak nie
moze przekroczy¢ ustawowego limitu — do 30 wrzesnia 2024 roku byta to kwota 500,00 zi,
natomiast od 1 pazdziernika 2024 roku — 1 000,00 zt.

W 2025 roku przyjeto 94 wnioski o przyznanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i
wydano 92 decyzje przyznajace swiadczenia.

W wyniku prowadzonej egzekucji komorniczej] w 2025 roku odzyskano od dhuznikéw
alimentacyjnych:

e 90 818,99 zt — naleznosci gtéwne;,
e 285119,07 zt — odsetek.

Dochody gminy z tego tytulu wynioslty 36 327,62 zt. Ponadto zwrdcona zostata kwota
16 852,22 7zt z tytulu wyptaconej zaliczki alimentacyjnej, z czego dochod gminy stanowita
kwota 8 426,11 z1.

Zgodnie ze zmianami przepisOw, postepowanie w sprawie $wiadczenia
wychowawczego oraz jego wyplata realizowane sg przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
W zwiazku z tym Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pionkach w 2025 roku realizowat
jedynie zadania zwigzane z koordynacja systemdw zabezpieczenia spolecznego.

W analizowanym okresie przyjeto i realizowano wyplaty na podstawie decyzji
Wojewody Mazowieckiego w ramach koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego dla
2 dzieci.

Na realizacje §wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, sktadek

na ubezpieczenia spoteczne oraz swiadczen rodzicielskich w 2025 roku wydatkowano l3acznie
kwote 9 783 177,00 zt, w tym:

e 9495 950,52 zt — na wyptatg Swiadczen,
e 287 226,48 zt — na koszty obstugi zadania.

Realizacja powyzszych §wiadczen przyczynia si¢ do poprawy sytuacji materialnej rodzin
oraz zapewnienia stabilno$ci finansowej osobom uprawnionym, w szczegdlnosci dzieciom.

Tabela NR 9 Analiza $§wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych, wychowawczych

1. Zasitki rodzinne 234 3684 419 719,33

2. Dodatki do zasitkow rodzinnych, z tego z tytutu: X 2014 215 349,44

2.1 urodzenia dziecka 11 13 10 185,83

2.2 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 5 32 11 077,48
wychowawczego

2.3 samotnego wychowywania dziecka 25 291 60 798,34

2.4 rozpoczecia roku szkolnego 140 210 20 836,10
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2.5 ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 36 431 43 955,88
niepetnosprawnego 36

2.6 podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 12 154 10612,10
miejscem zamieszkania
2.7 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 53 629 56 696,19
3. Zasitki pielegnacyjne 419 5026 1084 812,00
4, Swiadczenia pielegnacyijne 153 1769 5982 346,00
4.1 Zasitek dla opiekunow 1 12 7.440,00
Specjalny zasitek opiekunczy 1 12 7.440,00
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 95 11 145 100 228,00
niektorych $wiadczeniobiorcow
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 36 36 36 000,00
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 51 1131 536 061,06
Swiadczenie wychowawcze 2 10 2 546,60
10. Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 2 2 8 000,00
11. Swiadczenie rodzicielskie 21 245 224 951,00

12. Zasitki rodzinne 3 101 11 422,00
13. Dodatki do zasitkow rodzinnych, z tego z tytutu: X 920 12 577,00
13.1 urodzenia dziecka 0 0 0,00
13.2 samotnego wychowywania dziecka 2 39 7 527,00
13.3 rozpoczecia roku szkolnego 3 5 500,00
13.4 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 3 34 3230,00
13.5 ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 1 1 1 100,00
niepetlnosprawnego
14. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 0 0 0,00
15. Swiadczenie rodzicielskie 1 49 8 533,00
16. Zasitek pielegnacyjny 1 12 2 590,08
17 Swiadczenie pielegnacyijne 1 8 26 296,00
18 Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 1 8 7 237,00
niektorych §wiadczeniobiorcow

35. DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatki mieszkaniowe stanowig istotng form¢ wsparcia dla oséb i rodzin ponoszacych
wysokie koszty utrzymania lokalu mieszkalnego. Ich celem jest czgsciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z zajmowaniem mieszkania, a tym samym poprawa warunkow bytowych
gospodarstw domowych o nizszych dochodach.

Zasady przyznawania dodatkow mieszkaniowych okresla ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku
o dodatkach mieszkaniowych. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dodatek mieszkaniowy

przystuguje:

e najemcom i podnajemcom lokali mieszkalnych,
e osobom posiadajacym spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,
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e wlascicielom lokali mieszkalnych,

e innym osobom posiadajacym tytut prawny do zajmowanego lokalu i ponoszacym
wydatki zwigzane z jego utrzymaniem,

e osobom zajmujacym lokal bez tytutu prawnego, oczekujacym na lokal zamienny lub
socjalny.

Prawo do dodatku uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego oraz warunkow
dotyczacych powierzchni uzytkowej lokalu. Sredni miesigczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego, liczony z trzech miesi¢cy poprzedzajacych zlozenie wniosku, nie
moze przekracza¢ okreslonego procentu przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowe;j
obowigzujacego w dniu ztozenia wniosku, tj.

e 40% — w gospodarstwie jednoosobowym,
e 30% — w gospodarstwie wieloosobowym.

Dodatkowo brana jest pod uwage normatywna powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego,
ktdéra nie powinna przekraczac:

* 35 m?—dla 1 osoby,

* 40 m? —dla 2 oséb,

* 45 m?—dla 3 osob,

* 55 m?—dla4 osob,

* 65 m?—dla 5 osob,

* 70 m? — dla 6 osob,

przy czym dla kazdej kolejnej osoby powierzchnia ta zwigkszana jest o 5 m?.

W przypadku zamieszkiwania w lokalu osoby z niepetnosprawnoscia, poruszajacej si¢
na wozku inwalidzkim lub wymagajacej oddzielnego pokoju, normatywna powierzchnia moze
zosta¢ zwiekszona o dodatkowe 15 m?.

W 2025 roku z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego skorzystalo 283
gospodarstw domowych. Wydano tacznie 478 decyzji administracyjnych, a taczna kwota
wyplaconych §wiadczeh wyniosta 722 912,07 zt.

Realizacja dodatkéw mieszkaniowych przyczynia si¢ do zmniejszenia obcigzenia
finansowego gospodarstw domowych, poprawy warunkéw mieszkaniowych oraz zapobiegania
zadtuzeniom czynszowym i utracie lokali mieszkalnych.

36. PROGRAM ,,CZYSTE POWIETRZE”

Program ,,Czyste Powietrze” jest ogolnopolskim programem ukierunkowanym na poprawe
jakos$ci powietrza oraz ograniczenie emisji zanieczyszczen pochodzacych z indywidualnych
zrodet ciepta. Jego gldéwnym celem jest wsparcie gospodarstw domowych w zakresie wymiany
nieefektywnych zrodet ogrzewania oraz przeprowadzenia prac termomodernizacyjnych, co
przektada si¢ zarowno na poprawe stanu srodowiska, jak 1 obnizenie kosztoéw utrzymania
budynkoéw mieszkalnych.

W dniu 1 pazdziernika 2020 roku weszta w zycie ustawa z dnia 14 sierpnia 2020 roku o

zmianie ustawy o biokomponentach i biopaliwach ciektych oraz niektérych innych ustaw. Na
jej podstawie, poprzez dodanie art. 411 ust. 10h do ustawy — Prawo ochrony srodowiska,
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natozono na organy gminy obowigzek wydawania zaswiadczen o dochodach dla o0sob
ubiegajacych si¢ o dofinansowanie w ramach programu.

W zwigzku z powyzszym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach od listopada
2020 roku realizuje zadanie polegajace na wydawaniu zaswiadczen o wysokos$ci przecietnego
miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego.
Dokument ten stanowi podstawe do ubiegania si¢ o podwyzszony poziom dofinansowania ze
srodkow Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;.

W 2025 roku wydano 31 zaswiadczen w tym zakresie. Ponadto w analizowanym okresie
odnotowano wplyw 2 wnioskdéw zwigzanych z realizacja programu.

Dziatania realizowane przez Os$rodek w ramach programu majg istotne znaczenie dla
mieszkancéw gminy, poniewaz umozliwiajg im dostep do wsparcia finansowego w procesie
modernizacji zrodet ciepta oraz poprawy efektywnosci energetycznej budynkéw. Szczegdlnie
wazne jest to dla gospodarstw o nizszych dochodach, dla ktérych koszty inwestycji moglyby
stanowi¢ istotng bariere.

Realizacja programu przyczynia si¢ nie tylko do poprawy warunkoéw zycia mieszkancoéw
poprzez zwigkszenie komfortu cieplnego w domach, ale rowniez do ograniczenia zjawiska
ubostwa energetycznego. Jednoczes$nie dzialania te wpisuja si¢ w szersza polityke ochrony
srodowiska, wpltywajac na zmniejszenie emisji zanieczyszczen oraz poprawe jakosci powietrza
na terenie gminy.

37. REFUNDACJA PODATKU VAT

Na podstawie ustawy z dnia 15 grudnia 2022 roku o szczegdlnej ochronie niektdrych
odbiorcow paliw gazowych, odbiorcy ciepta w gospodarstwach domowych wykorzystujacy
paliwa gazowe jako gtoéwne Zrodlo ogrzewania mogli ubiegac si¢ o refundacje podatku VAT
od zuzytego paliwa gazowego. Warunkiem uzyskania refundacji bylo potwierdzenie
wykorzystywania gazu do ogrzewania poprzez wpis zrodla ciepla do Centralnej Ewidencji
Emisyjnosci Budynkow (CEEB) — jako glownego zZrodta ogrzewania — dokonany do dnia
wejscia w zycie ustawy lub po tym dniu, w przypadku pierwszorazowego zgloszenia.

Refundacja podatku VAT przystugiwata:
e osobie prowadzacej jednoosobowe gospodarstwo domowe, ktorej przecigtny
miesi¢czny dochod nie przekraczat kwoty 2 100,00 zi netto,
e osobom w gospodarstwie wieloosobowym, w ktérym przecigtny miesieczny dochdd na

osobe nie przekraczal kwoty 1 500,00 zt netto.

W 2025 roku z tej formy wsparcia skorzystaly 3 osoby. Laczna kwota wydatkow wyniosta
926,01 zt, w tym:

e 907,86 zl — na wyplate $wiadczen,
e 18,15 zt — koszty obstlugi zadania.

Realizacja zadania miala na celu cze$ciowe zrekompensowanie wzrostu kosztow
ogrzewania gazowego oraz wsparcie gospodarstw domowych znajdujacych si¢ w trudniejsze;j

36



sytuacji materialnej. Dziatanie to przyczynito si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa
energetycznego mieszkancoOw oraz ograniczenia negatywnych skutkdw wzrostu cen energii.

38. REALIZACJA ZADAN W RAMACH PROJEKTU ,, WYGRANA RODZINA”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach realizuje projekt pn. ,,Integracja przez
innowacje: Rozwoj ustug spotecznych poprzez wprowadzenie innowacji spotecznych w MOPS
w Pionkach”, w ramach ktorego wdrazany jest innowacyjny model pracy z rodzing ,,Wygrana
Rodzina”. Projekt ma charakter pilotazowy i stanowi element testowania nowych rozwigzan w
zakresie pracy socjalnej z rodzing. W skali calego kraju do realizacji projektu zostato
wytonionych kilkanascie osrodkéw pomocy spotecznej, ktore otrzymaty dofinansowanie na
wdrazanie innowacyjnych metod pracy z rodzing. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Pionkach jest jedng z jednostek uczestniczacych w tym przedsigwzigciu.

Dziatania realizowane w ramach projektu skierowane s3 do rodzin z dzie¢mi
zamieszkujacych obszary zdegradowane miasta Pionki, ktéore z uwagi na trudng sytuacje
spoteczng, ekonomiczng oraz wychowawcza wymagaja szczegdlnego wsparcia. Rodziny te
czesto zmagaja si¢ z wieloma problemami jednocze$nie, takimi jak bezrobocie, trudnos$ci
wychowawcze, ograniczony dostep do ustug spotecznych czy niska aktywnos$¢ spoteczna.

Istotnym elementem realizacji projektu jest wspotpraca z asystentami rodziny, ktdrzy na
co dzien wspieraja rodziny objete pomocg spoteczng. To wilasnie ich do$wiadczenie oraz
bezposrednia praca z rodzinami stanowig podstaw¢ wdrazania modelu ,,Wygrana Rodzina”.
Asystenci rodziny odgrywaja wazng role w diagnozowaniu potrzeb rodzin, motywowaniu ich
do udzialu w dzialaniach projektowych oraz wspieraniu ich w procesie wprowadzania
pozytywnych zmian w codziennym funkcjonowaniu.

Jednym z kluczowych zatozen projektu jest przeciwdzialanie zjawisku dziedziczenia
ubdstwa, ktore czesto wystepuje w rodzinach znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji spotecznej i
ekonomicznej. Realizacja projektu ma na celu wzmocnienie kompetencji rodzicow, wspieranie
rozwoju dzieci oraz zwigkszenie aktywnos$ci spotecznej uczestnikow, co w dluzszej
perspektywie ma przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci zycia rodzin. Projekt jest nadal
realizowany, a niniejszy raport przedstawia dziatania podjete w 2025 roku.

Gléwnym celem realizowanego projektu jest wzmocnienie potencjatu rodzin z dzie¢mi
zamieszkujacych obszary zdegradowane miasta Pionki poprzez rozwoj ustug spotecznych oraz
wdrozenie innowacyjnego modelu pracy z rodzing ,,Wygrana Rodzina”. Projekt ma na celu
przede wszystkim przerwanie mechanizmu dziedziczenia ubostwa, ktory czesto wystepuje w
rodzinach objgtych wsparciem pomocy spotecznej. Dziatania projektowe koncentruja si¢ na
wzmacnianiu kompetencji rodzicéw, wspieraniu rozwoju dzieci oraz budowaniu relacji
rodzinnych opartych na dialogu i wspolpracy.

Do najwazniejszych celow szczegdtowych projektu naleza:

rozwijanie kompetencji wychowawczych rodzicow,

wzmacnianie relacji rodzinnych oraz poprawa komunikacji w rodzinie,
wspieranie rozwoju emocjonalnego 1 spotecznego dzieci i mtodziezy,
zwigkszanie aktywnos$ci spotecznej uczestnikow projektu,

budowanie lokalnego systemu wsparcia rodzin,

testowanie innowacyjnych metod pracy z rodzing.
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Projekt skierowany jest do rodzin z dzie¢mi zamieszkujacych obszary zdegradowane miasta
Pionki, ktore z uwagi na swoja sytuacje spoteczng i ekonomiczng wymagaja szczegdlnego
wsparcia instytucji pomocy spotecznej. Do udziatu w projekcie zakwalifikowano 15 rodzin,
ktére wezesniej korzystaty ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach,
w tym ze wsparcia asystenta rodziny.

Uczestnikami projektu sg zarowno rodzice, dzieci oraz mtodziez. Dziatania projektowe zostaty
zaplanowane w taki sposob, aby zapewni¢ kompleksowe wsparcie wszystkim cztonkom rodzin
oraz umozliwi¢ prace nad poprawg ich funkcjonowania w roznych obszarach zycia.

Model pracy ,,Wygrana Rodzina” opiera si¢ na podej$ciu systemowym, ktore zaktada,
ze skuteczna pomoc rodzinie wymaga uwzglednienia potrzeb wszystkich jej czlonkow oraz
wspOtpracy pomigdzy instytucjami 1 specjalistami. Istotnym elementem modelu jest
wzmacnianie zasobow rodziny, rozwijanie kompetencji spoltecznych oraz budowanie relacji
opartych na dialogu i wzajemnym wsparciu.

W ramach projektu wykorzystywane sg r6znorodne formy pracy z rodzina, takie jak:

warsztaty edukacyjne,

treningi umiejetnosci spotecznych,
wsparcie psychologiczne,

dzialania animacyjne,

spotkania w formie kregéw rodzinnych,
indywidualne konsultacje 1 doradztwo.

Warsztaty ,,Poznajmy si¢ jako osoby niepowtarzalne i niezwykle”

Warsztaty zostaty zrealizowane w trzech grupach obejmujacych po 5—6 rodzin uczestniczacych
w projekcie. Zajecia odbyty si¢ w nastepujacych terminach:

e 23-25 czerwca — grupa I,
e -3 lipca— grupall,
e 8-10 lipca — grupa III.

Celem warsztatow bylo wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci uczestnikow oraz
budowanie pozytywnej tozsamosci rodzinnej. Zajecia mialy charakter integracyjny 1
rozwojowy, a ich gtéwnym zalozeniem bylo stworzenie przestrzeni do wzajemnego poznania
si¢ uczestnikow projektu, budowania relacji oraz rozwijania umiejetnosci wspotpracy. Podczas
warsztatow uczestnicy mieli mozliwos$¢ refleksji nad swoimi mocnymi stronami, zasobami
osobistymi oraz rolg, jaka pelnig w rodzinie. W ramach zaje¢ wykorzystywano réznorodne
metody pracy warsztatowej, takie jak ¢wiczenia integracyjne, praca w grupach, dyskusje oraz
zadania rozwijajace $wiadomos¢ emocjonalng i spoleczng. Realizacja warsztatow pozwolita
uczestnikom lepiej pozna¢ siebie nawzajem, wzmocni¢ poczucie przynalezno$ci do grupy oraz
stworzy¢ fundament do dalszej wspotpracy w ramach projektu ,,Wygrana Rodzina”. Zajecia
sprzyjaty réwniez budowaniu atmosfery zaufania i otwartosci, ktora jest niezbedna w dalszej
pracy z rodzinami uczestniczagcymi w projekcie.
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Kregi rodzinne

W 2025 roku w ramach realizacji projektu odbyto si¢ 9 spotkan kregow rodzinnych w
nastepujacych terminach: 30 czerwca, 4 lipca, 14 lipca, 1 wrze$nia, 23 wrzesnia, 16
pazdziernika, 28 pazdziernika, 7 listopada oraz 11 grudnia. Kregi rodzinne stanowig jeden z
kluczowych elementéw modelu pracy ,,Wygrana Rodzina” i sg przestrzenig do prowadzenia
dialogu pomiedzy uczestnikami projektu. Spotkania te umozliwiaty rodzinom otwartg rozmowe
o pojawiajacych si¢ trudnosciach, potrzebach oraz wspoélne poszukiwanie rozwigzan w
atmosferze wzajemnego szacunku i zaufania.

Podczas spotkan uczestnicy mieli mozliwos¢ dzielenia si¢ swoimi do§wiadczeniami,
refleksja nad sytuacja rodzinng oraz wymiany dobrych praktyk w zakresie radzenia sobie z
codziennymi problemami. Kregi rodzinne sprzyjaty wzmacnianiu relacji pomiedzy cztonkami
rodzin, rozwijaniu umieje¢tnosci komunikacyjnych oraz budowaniu poczucia wspodlnoty wsrod
uczestnikow projektu. Zastosowanie tej metody pracy pozwala na aktywne wiaczanie rodzin w
proces poszukiwania rozwigzan oraz wzmacnia ich poczucie odpowiedzialnosci za
podejmowane decyzje. Spotkania te stanowity rowniez wazny element budowania wzajemnego
wsparcia pomi¢dzy uczestnikami projektu.

Dzialania animacyjne

W ramach projektu w 2025 roku zrealizowano 8 spotkan animacyjnych, ktore odbyty
si¢ w nastepujacych terminach: 11 lipca, 12 sierpnia, 21 sierpnia, 19 wrze$nia, 10 pazdziernika,
14 pazdziernika, 19 listopada oraz 18 grudnia.

Dzialania animacyjne stanowily wazny element pracy z rodzinami uczestniczagcymi w
projekcie. Ich glownym celem byla integracja rodzin, wzmacnianie relacji spotecznych oraz
budowanie poczucia wspolnoty wsrdd uczestnikow projektu. Spotkania te sprzyjaty rowniez
tworzeniu bezpiecznej 1 przyjazne] przestrzeni do wzajemnego poznawania si¢, wymiany
doswiadczen oraz wspolnego spedzania czasu. Zajgcia byly organizowane w rdéznych czegsciach
miasta, co pozwalalo uczestnikom lepiej pozna¢ lokalne srodowisko oraz wzmacnia¢ wigzi z
najblizszym otoczeniem. Takie rozwigzanie sprzyjalo scalaniu rodzin z lokalng spotecznoscia
oraz budowaniu relacji sasiedzkich, ktore sg istotnym elementem przeciwdziatania izolacji
spotecznej. Dzialania animacyjne mialy rowniez na celu przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu poprzez tworzenie przestrzeni do spotkan, wspolpracy oraz wzajemnego wsparcia
pomiedzy mieszkancami. Wspodlne aktywnosci angazowaly zardwno dzieci, jak 1 dorostych
czlonkéw rodzin, co sprzyjato budowaniu pozytywnych do$wiadczeh oraz wzmacnianiu wigzi
rodzinnych 1 spotecznych.

Sie¢ wspoélpracy instytucjonalnej

W ramach realizacji projektu w 2025 roku odbyto si¢ 5 spotkan Sieci Wspotpracy
Instytucjonalnej w nastgpujacych terminach: 11 lipca, 12 sierpnia, 21 sierpnia, 19 wrze$nia oraz
14 listopada. Celem spotkan bylo wzmocnienie wspotpracy pomiedzy instytucjami oraz
specjalistami dziatajacymi na rzecz dzieci i rodzin, a takze koordynacja podejmowanych
dziatah pomocowych. W spotkaniach uczestniczyli przedstawiciele réznych podmiotow
pracujacych w obszarze wsparcia spolecznego, edukacji oraz profilaktyki, co umozliwito
wymian¢ doswiadczen oraz omoéwienie biezacych potrzeb rodzin objetych projektem.
Spotkania Sieci Wspolpracy stanowity przestrzen do analizy sytuacji rodzin uczestniczacych w
projekcie, planowania dziatan wspierajagcych oraz wypracowywania wspolnych rozwigzan w
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zakresie pomocy rodzinom znajdujagcym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Dzigki wspotpracy
r6znych instytucji mozliwe byto zapewnienie bardziej kompleksowego wsparcia rodzinom oraz
lepsze dostosowanie form pomocy do ich indywidualnych potrzeb.

Dzialania te wpisujg si¢ w zatozenia modelu pracy ,,Wygrana Rodzina”, ktéry zaktada
budowanie spdjnego systemu wsparcia rodzin w srodowisku lokalnym poprzez wspotprace
instytucji i specjalistow dzialajacych na rzecz dziecka i rodziny.

Trening Umiejetnosci Spotecznych

W ramach projektu w okresie od 11 lipca do 31 sierpnia 2025 roku realizowany byt
Trening Umiejetnosci Spotecznych (TUS) skierowany do dzieci uczestniczacych w projekcie.
Kazde dziecko biorace udziat w zajeciach zrealizowalo 60 godzin treningu, ktorego gldéwnym
celem bylo rozwijanie kompetencji spotecznych i emocjonalnych. Zajecia prowadzone byly w
formie warsztatowej, z wykorzystaniem ¢wiczen praktycznych, scenek sytuacyjnych, pracy w
grupie oraz elementow zabawy edukacyjnej. Podczas spotkan dzieci mialy mozliwosé
rozwijania umiejetnosci takich jak komunikacja interpersonalna, wspolpraca w grupie,
rozwigzywanie konfliktow, rozpoznawanie i wyrazanie emocji, a takze radzenie sobie w
trudnych sytuacjach spotecznych. Istotnym elementem treningu bylo réwniez wzmacnianie
poczucia wlasnej wartosci uczestnikow oraz rozwijanie umiej¢tnosci budowania prawidtowych
relacji z rowiesnikami i dorostymi. Dzigki systematycznemu udziatowi w zajeciach dzieci
mogly ¢wiczy¢ nowe umiejgtnosci w bezpiecznym srodowisku oraz uczy¢ si¢ konstruktywnego
reagowania w roznych sytuacjach spotecznych.

Realizacja Treningu Umiejetnosci Spotecznych stanowila wazny element dziatan
projektowych ukierunkowanych na wspieranie prawidlowego rozwoju dzieci oraz
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, co jest jednym z kluczowych zatozen projektu 1
modelu pracy z rodzing ,,Wygrana Rodzina”.

Edukacja dla zdrowia psychicznego

W ramach realizacji projektu w dniach 4-27 pazdziernika 2025 roku przeprowadzono
warsztaty pn. ,,Edukacja dla zdrowia psychicznego”. Lacznie zrealizowano 100 godzin zajec,
ktore zostaly podzielone na 5 grup warsztatowych, z ktorych kazda uczestniczyla w 20
godzinach zaj¢c.

Celem warsztatow bylo zwiekszenie §wiadomosci uczestnikow w zakresie znaczenia
zdrowia psychicznego oraz rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi emocjami i
sytuacjami zyciowymi. Zaj¢cia mialy charakter edukacyjno-warsztatowy 1 obejmowatly
zagadnienia zwigzane m.in. z rozpoznawaniem emocji, radzeniem sobie ze stresem,
budowaniem poczucia wlasnej warto§ci oraz rozwijaniem umiejetno$ci komunikacyjnych.
Podczas warsztatoéw uczestnicy mieli mozliwo$¢ zdobycia wiedzy na temat mechanizmow
wplywajacych na kondycje psychiczng oraz poznania sposobéw wzmacniania odpornosci
psychicznej w codziennym zyciu. Waznym elementem zaje¢ byta réwniez rozmowa na temat
znaczenia wsparcia spolecznego oraz budowania pozytywnych relacji w rodzinie i sSrodowisku
lokalnym.

Realizacja  warsztatow  stanowila istotny element dziatan projektowych
ukierunkowanych na wzmacnianie dobrostanu psychicznego uczestnikOw oraz rozwijanie
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kompetencji sprzyjajacych radzeniu sobie z trudnos$ciami zyciowymi, co jest zgodne z
zatozeniami modelu pracy z rodzing ,,Wygrana Rodzina”.

Warsztaty ,,Sztuka dobrego komunikowania si¢”

Warsztaty pn. ,,Sztuka dobrego komunikowania si¢” zostaly zrealizowane w okresie od
11 do 26 wrzesnia 2025 roku. W ramach tej formy wsparcia przeprowadzono 6 spotkan
warsztatowych, z ktorych kazde trwato 8 godzin, co tacznie dato 48 godzin zaj¢c.

Celem warsztatow bylo rozwijanie umiejetnosci skutecznej 1 konstruktywnej
komunikacji w relacjach rodzinnych oraz spotecznych. Podczas zaje¢ uczestnicy mieli
mozliwo$¢ poznania zasad prawidtowej komunikacji interpersonalnej, w tym technik
aktywnego stuchania, wyrazania wlasnych potrzeb i emocji oraz prowadzenia dialogu w sposob
sprzyjajacy budowaniu wzajemnego zrozumienia. W trakcie warsztatow poruszano réwniez
zagadnienia zwigzane z rozwigzywaniem konfliktow, budowaniem relacji opartych na
szacunku oraz rozwijaniem umiejetnosci wspotpracy w rodzinie. Uczestnicy poprzez ¢wiczenia
praktyczne, prac¢ w grupach oraz odgrywanie scenek sytuacyjnych mieli mozliwo$¢
prze¢wiczenia nowych sposobéw komunikowania si¢ i reagowania w réznych sytuacjach zycia
codziennego.

Realizacja warsztatow przyczynita si¢ do wzmocnienia kompetencji komunikacyjnych
uczestnikow projektu, co ma istotne znaczenie dla poprawy relacji rodzinnych oraz budowania
atmosfery wzajemnego zrozumienia i wsparcia w rodzinie.

Warsztaty ,,Komunikacja w rodzinie”

Warsztaty pn. ,, Komunikacja w rodzinie” odbyly si¢ 22 listopada 2025 roku. Zajecia
zostaly przeprowadzone w dwoch grupach warsztatowych, a taczny czas ich realizacji wyniost
8 godzin. Celem warsztatow byto rozwijanie umiejetnosci prawidtowej komunikacji pomiedzy
cztonkami rodziny oraz wzmacnianie relacji opartych na wzajemnym szacunku, zrozumieniu i
dialogu. Podczas zaj¢¢ uczestnicy mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z zasadami konstruktywnego
porozumiewania si¢, wyrazania wlasnych emocji 1 potrzeb oraz aktywnego stuchania drugiej
osoby. W trakcie warsztatow poruszano réwniez zagadnienia zwigzane z rozwigzywaniem
konfliktow w rodzinie oraz budowaniem atmosfery sprzyjajacej otwartej rozmowie pomiedzy
rodzicami a dzie¢mi. Zaj¢cia mialy charakter warsztatowy i1 obejmowaty ¢wiczenia praktyczne,
dyskusje oraz analize¢ sytuacji z zycia codziennego.

Realizacja warsztatow przyczynita si¢ do wzmacniania kompetencji wychowawczych
rodzicow oraz poprawy jakosci relacji rodzinnych, co stanowi istotny element dzialan
podejmowanych w ramach projektu i modelu pracy z rodzing ,,Wygrana Rodzina”.

Warsztaty ,,Nastolatek — droga ku doroslosci”

Warsztaty pn. ,,Nastolatek — droga ku dorostosci” odbyty si¢ 29 listopada 2025 roku i
obejmowaty 8 godzin zaje¢ warsztatowych. Celem warsztatow bylo poszerzenie wiedzy
uczestnikOw na temat specyfiki okresu dorastania oraz potrzeb rozwojowych miodziezy.
Zajgcia skierowane byly przede wszystkim do rodzicow 1 opiekundéw dzieci w wieku
nastoletnim, ktérzy w codziennym zyciu mierza si¢ z wyzwaniami zwigzanymi z wychowaniem
dorastajgcych dzieci. Podczas warsztatow omawiano zagadnienia dotyczace zmian
emocjonalnych i spotecznych zachodzacych w okresie dojrzewania, budowania prawidtowych
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relacji pomigdzy rodzicami a nastolatkami oraz sposobdw wspierania mtodych ludzi w procesie
wchodzenia w dorosto$¢. Uczestnicy mieli mozliwos¢ wymiany doswiadczen, omoéwienia
trudnosci pojawiajacych si¢ w relacjach z dzie¢mi oraz poznania metod wspierajgcych rozwaj
samodzielnosci i odpowiedzialno$ci miodziezy.

Warsztaty ,,Asertywny rodzic”

Warsztaty pn. ,,Asertywny rodzic” odbytly si¢ 30 listopada 2025 roku i obejmowaty 8 godzin
zaje¢ warsztatowych. Celem warsztatow bylo rozwijanie umiej¢tnosci asertywnego
komunikowania si¢ w relacjach z dzie¢mi oraz wzmacnianie kompetencji wychowawczych
rodzicow. Podczas zajec uczestnicy mieli mozliwos¢ poznania zasad asertywnej postawy, ktora
pozwala na wyrazanie wlasnych potrzeb, opinii i emocji w sposdb stanowczy, a jednoczesnie
peten szacunku wobec innych. W trakcie warsztatow poruszano zagadnienia zwigzane z
wyznaczaniem granic w relacjach rodzinnych, konsekwencja w dziataniach wychowawczych
oraz budowaniem relacji opartych na wzajemnym zrozumieniu i szacunku. Uczestnicy brali
udzial w ¢éwiczeniach praktycznych, analizie sytuacji z zycia codziennego oraz dyskusjach
pozwalajacych na wymiang doswiadczen.

Realizacja warsztatow przyczynita si¢ do wzmocnienia kompetencji wychowawczych
uczestnikOw oraz rozwijania umiejetnosci budowania zdrowych 1 partnerskich relacji w
rodzinie, co stanowi wazny element dzialan realizowanych w ramach projektu ,,Wygrana
Rodzina”.

Mentor ds. dzieci i mlodziezy

W ramach realizacji projektu od lipca 2025 roku prowadzone sg regularne spotkania z
mentorem ds. dzieci 1 mtodziezy, ktore odbywaja si¢ co dwa tygodnie. Zajecia skierowane sg
do dzieci 1 mtodziezy uczestniczacych w projekcie 1 stanowia wazny element wsparcia ich
rozwoju osobistego. Celem spotkan jest wspieranie rozwoju emocjonalnego, spotecznego oraz
edukacyjnego mtodych uczestnikow projektu. Podczas zaje¢ mentor pracuje z dzie¢mi nad
rozwijaniem umiejetnosci radzenia sobie z emocjami, budowaniem pozytywnej samooceny
oraz wzmacnianiem kompetencji spolecznych. Spotkania majg charakter indywidualny oraz
grupowy 1 obejmuja rozmowy wspierajace, C¢wiczenia rozwojowe, elementy pracy
motywacyjnej oraz dziatania pomagajace dzieciom w rozwijaniu zainteresowan i odkrywaniu
wlasnych mocnych stron. Waznym elementem pracy mentora jest rowniez wspieranie dzieci w
pokonywaniu trudnosci szkolnych oraz budowanie motywacji do podejmowania nowych
wyzwan.

Dziatania mentorskie stanowig istotne uzupelnienie innych form wsparcia
realizowanych w projekcie 1 przyczyniajg si¢ do wzmacniania potencjatu rozwojowego dzieci
oraz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, co wpisuje si¢ w zalozenia modelu pracy z
rodzing ,,Wygrana Rodzina”.

Wsparcie psychologiczne — arteterapia

W ramach projektu w grudniu 2025 roku zrealizowano wsparcie psychologiczne z
elementami arteterapii, ktore odbyto si¢ w dniach 5 grudnia, 22 grudnia oraz 23 grudnia. Zajecia
skierowane byly do dzieci i mlodziezy uczestniczacych w projekcie. Celem spotkan byto
wsparcie rozwoju emocjonalnego uczestnikow oraz stworzenie bezpiecznej przestrzeni do
wyrazania emocji i przezy¢ poprzez dzialania tworcze. W trakcie zajg¢ wykorzystywano
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elementy arteterapii, ktore pozwalaja na wyrazanie uczu¢ i doswiadczen za pomocg réznych
form ekspresji artystycznej, takich jak rysunek, prace plastyczne czy dziatania kreatywne.

Zajecia prowadzone byly przez specjaliste 1 miaty na celu m.in. rozwijanie umiejg¢tnosci
radzenia sobie z emocjami, wzmacnianie poczucia wiasnej warto$ci oraz budowanie
pozytywnego obrazu siebie. Wykorzystanie metod arteterapeutycznych umozliwiato dzieciom
1 mlodziezy wyrazanie trudnych emocji w sposob bezpieczny 1 dostosowany do ich mozliwosci
rozwojowych. Realizacja tej formy wsparcia stanowita wazny element dziatan projektowych
ukierunkowanych na wzmacnianie dobrostanu psychicznego uczestnikow oraz wspieranie ich
w radzeniu sobie z trudno$ciami emocjonalnymi, co jest zgodne z zalozeniami modelu pracy z
rodzing ,,Wygrana Rodzina”.

Wsparcie psychologiczne bgdzie kontynuowane do konca realizacji projektu, a taczny
wymiar zaplanowanych dzialan w tym zakresie wynosi 720 godzin, co pozwoli na zapewnienie
uczestnikom systematycznej i dlugofalowej pomocy specjalistyczne;.

Doradztwo indywidualne z zakresu komunikacji

W ramach realizacji projektu przeprowadzono indywidualne doradztwo z zakresu
komunikacji, ktére odbyto si¢ w dniach 22 grudnia, 23 grudnia, 29 grudnia oraz 30 grudnia
2025 roku. Spotkania skierowane byly do uczestnikéw projektu i miaty na celu wsparcie ich w
rozwijaniu umiejetno$ci prawidtowego komunikowania si¢ w relacjach rodzinnych oraz
spotecznych. Podczas indywidualnych konsultacji uczestnicy mieli mozliwo$¢ omowienia
pojawiajacych si¢ trudnosci w komunikacji z cztonkami rodziny, w szczeg6lnosci w relacjach
pomiedzy rodzicami a dzie¢mi. Doradztwo obejmowato m.in. prace nad sposobami wyrazania
emocji 1 potrzeb, rozwijaniem umiej¢tnosci aktywnego stuchania oraz budowaniem dialogu
opartego na wzajemnym szacunku i1 zrozumieniu. Indywidualna forma spotkan pozwolita na
dostosowanie zakresu wsparcia do konkretnych problemoéw i potrzeb uczestnikéw. Dzigki temu
mozliwe byto wypracowanie praktycznych rozwigzan wspierajacych poprawe komunikacji w
rodzinie oraz wzmacniajacych relacje pomig¢dzy jej cztlonkami.

Realizacja doradztwa indywidualnego stanowita istotne wuzupelnienie dziatan
warsztatowych realizowanych w projekcie 1 przyczyniala si¢ do wzmacniania kompetencji
spolecznych oraz poprawy jakosci relacji rodzinnych uczestnikow projektu ,,Wygrana
Rodzina”.

Wstepne rezultaty projektu

Projekt jest nadal realizowany, jednak dotychczasowe dzialania przyniosly pierwsze
pozytywne efekty, w tym:

poprawe komunikacji w rodzinach uczestniczacych w projekcie,

wzrost kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy,

zwigkszenie zaangazowania rodzicow w rozwoj i wychowanie dzieci,

wzmocnienie wspotpracy pomiedzy instytucjami wspierajacymi rodzing,

podjecie zatrudnienia przez kilku uczestnikéw projektu, co przyczynito si¢ do poprawy
sytuacji materialnej ich rodzin oraz zwigkszenia poczucia samodzielnosci i
sprawczosci,

e rozwijanie przez dzieci swoich talentow, zainteresowan oraz pasji poprzez udzial w
zajeciach warsztatowych i1 rozwojowych realizowanych w ramach projektu.
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Podejmowane dziatania pozwalajg stopniowo wzmacnia¢ potencjat rodzin oraz budowac
fundamenty do wprowadzania trwatych zmian w ich funkcjonowaniu spotecznym i rodzinnym.
Osiagniete dotychczas rezultaty wskazuja, ze zastosowane formy wsparcia przyczyniajg si¢ do
aktywizacji uczestnikow projektu oraz zwigkszenia ich motywacji do podejmowania dziatan
sprzyjajacych poprawie jakos$ci zycia.

Koszt realizacji projektu

Laczny koszt realizacji projektu ..Wyvgrana Rodzina” w 2025 roku wynidst 770 048.11 z1.

Srodki finansowe przeznaczone na realizacje projektu zostaly wykorzystane na
organizacj¢ dzialan warsztatowych, zaje¢ edukacyjnych i1 rozwojowych dla dzieci oraz
rodzicéw, wsparcie specjalistyczne, w tym psychologiczne i mentorskie, a takze dziatania
animacyjne oraz spotkania w ramach sieci wspotpracy instytucjonalnej. Finansowanie projektu
umozliwilo zapewnienie uczestnikom kompleksowego wsparcia dostosowanego do ich
indywidualnych potrzeb, a takze stworzenie warunkoéw do wdrazania innowacyjnego modelu
pracy z rodzing ,,Wygrana Rodzina”. Realizacja zaplanowanych dzialan przyczynita si¢ do
rozwijania ustug spotecznych oraz wzmacniania systemu wsparcia rodzin na terenie miasta
Pionki.

Projekt jest nadal w trakcie realizacji, a kolejne dziatania zaplanowane na nastgpne
etapy maja na celu dalsze wspieranie rodzin uczestniczacych w projekcie oraz poglebianie
osiggnigtych rezultatow.

Podsumowanie

Realizacja projektu umozliwia testowanie innowacyjnego modelu pracy z rodzing ,,Wygrana
Rodzina” oraz przyczynia si¢ do rozwoju ustug spolecznych na terenie miasta Pionki.
Podejmowane dziatania koncentruja si¢ na wzmacnianiu potencjalu rodzin, rozwijaniu
kompetencji wychowawczych rodzicéw oraz wspieraniu rozwoju emocjonalnego i spotecznego
dzieci. Istotnym zatoZeniem projektu jest przeciwdziatanie zjawisku dziedziczenia ubdstwa
poprzez budowanie trwatych zmian w funkcjonowaniu rodzin, zwigkszanie ich aktywnosci
spotecznej oraz wzmacnianie poczucia sprawczosci uczestnikow. Realizowane dziatania
sprzyjaja takze integracji rodzin ze srodowiskiem lokalnym oraz budowaniu sieci wsparcia w
spoteczno$ci. Dotychczasowe doswiadczenia z realizacji projektu wskazuja, Zze zastosowane
metody pracy, oparte na wspotpracy, dialogu i wzmacnianiu zasobdéw rodzin, stanowig
skuteczne narzedzie wspierania rodzin przezywajacych trudnosci zyciowe. Projekt pozwala
roOwniez na rozwijanie wspotpracy pomigdzy instytucjami dziatajacymi na rzecz dzieci i rodzin,
co sprzyja tworzeniu spojnego systemu wsparcia w srodowisku lokalnym.

Projekt jest nadal realizowany, a jego dalsza kontynuacja umozliwi poglebianie
osiggnietych rezultatow, dalsze wzmacnianie kompetencji uczestnikow oraz pelniejsza ocene
skuteczno$ci wdrazanego modelu pracy z rodzing.

39. BILANS POTRZEB ORAZ PLANOWANE DLUGOFALOWE DZIALANIA
OSRODKA W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE]

Zmieniajgca si¢ sytuacja spoteczno-gospodarcza oraz dynamika wspoétczesnych
procesoOw spotecznych powoduja konieczno$¢ stalego dostosowywania systemu pomocy
spotecznej do aktualnych potrzeb mieszkancow. Wzrost ztozono$ci probleméw spotecznych
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wymaga nie tylko biezacej reakcji, ale rowniez planowania dlugofalowych dzialan oraz
rozwijania nowych form wsparcia. Jednym z najwazniejszych wyzwan pozostaja zmiany
demograficzne, w szczegdlnosci starzenie si¢ spoteczenstwa. Rosngca liczba oséb starszych
generuje zwigkszone zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze, wsparcie srodowiskowe oraz
dziatania przeciwdzialajace izolacji spotecznej. W zwigzku z migracja osob miodych, coraz
wiecej seniordw pozostaje bez wsparcia rodziny, co wymaga rozwoju lokalnych form pomocy,
w tym ustug opiekunczych, teleopieki oraz inicjatyw $rodowiskowych. Kolejnym istotnym
obszarem jest wsparcie rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Utrzymujace si¢
zjawiska ubostwa, bezrobocia oraz niska aktywnos$¢ spoteczna czg¢$ci mieszkancow powoduja
konieczno$¢ kontynuowania i rozwijania dziatan aktywizujacych. Szczegdlnego znaczenia
nabiera przeciwdziatanie dziedziczeniu ubostwa oraz wzmacnianie funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzin. Wzrasta rowniez liczba rodzin wymagajacych wsparcia w zakresie
prawidtowego funkcjonowania, co przeklada si¢ na konieczno$¢ rozwijania pracy socjalnej,
asystentury rodziny oraz poradnictwa specjalistycznego. Coraz czeg$ciej wystepuje potrzeba
umieszczania dzieci w pieczy zastepczej, co stanowi zardéwno wyzwanie spoleczne, jak i
finansowe dla gminy.

Istotnym problemem staje si¢ roOwniez pogarszajacy si¢ stan zdrowia psychicznego
mieszkancow, w szczego6lnosci osdb miodych oraz osob znajdujacych si¢ w kryzysie
zyciowym. W zwigzku z tym konieczne jest rozwijanie dostepnosci do wsparcia
psychologicznego oraz dziatan profilaktycznych.

W 2026 roku planowane jest kontynuowanie dziatan ukierunkowanych na aktywizacje
mieszkancow, w szczegolnosci poprzez prace srodowiskowa. Rozwijana bedzie tzw. praca
podworkowa, obejmujaca organizacj¢ spotkan sasiedzkich, piknikéw tematycznych oraz
dzialan integracyjnych, majacych na celu wzmacnianie wig¢zi spotecznych oraz
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu. Rownolegle podejmowane beda dzialania na
rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw Osrodka. W obliczu rosnacych
wymagan wobec kadry pomocy spolecznej niezbedne jest systematyczne doskonalenie
kompetencji oraz rozwijanie wiedzy interdyscyplinarnej. Planowane jest pozyskiwanie
srodkow zewnetrznych, w tym z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, na realizacje szkolen
dostosowanych do specyfiki pracy socjalnej. Kolejnym kluczowym obszarem wymagajacym
interwencji jest poziom wynagrodzen pracownikéw pomocy spotecznej. Problem ten ma
charakter ogdlnopolski, jednak jego skutki sa szczegodlnie odczuwalne na poziomie
samorzadow. Pracownicy realizujacy zadania o wysokim stopniu odpowiedzialnos$ci, pracujacy
w bezposrednim kontakcie z osobami w kryzysie oraz podejmujacy decyzje administracyjne,
otrzymuja wynagrodzenia niewiele przekraczajagce minimalne wynagrodzenie za pracg.
Sytuacja ta stwarza ryzyko odptywu wykwalifikowanej kadry oraz ogranicza mozliwosci
rozwoju systemu pomocy spotecznej. W zwigzku z powyzszym konieczne jest zwigkszenie
wsparcia finansowego dla samorzadow ze strony instytucji wyzszego szczebla w zakresie
finansowania wynagrodzen pracownikow pomocy spotecznej. Dziatania w tym zakresie sg
niezbedne dla zapewnienia stabilno$ci kadrowej oraz utrzymania wysokiej jakosci
Swiadczonych ustug.

Podsumowujac, analiza dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne; w
Pionkach wskazuje na systematyczny wzrost potrzeb spotecznych, wynikajacy zaréwno ze
zmian demograficznych, jak 1 narastajacych probleméw ekonomicznych oraz spotecznych
mieszkancow. Osrodek realizuje swoje zadania w sposob rzetelny i efektywny, jednak skala i
ztozonos$¢ podejmowanych dziatanh wymagaja dalszego wzmacniania systemu wsparcia. W
obliczu rosnacych potrzeb mieszkancéw kluczowe znaczenie ma zapewnienie odpowiednich
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srodkéw finansowych oraz stabilnych warunkow funkcjonowania jednostki. Dalszy rozwoj
systemu pomocy spotecznej powinien uwzglednia¢ zar6wno wzmacnianie kadrowe, jak i
zwigkszenie wsparcia finansowego dla samorzadoéw ze strony instytucji wyzszego szczebla.

Tylko w ten sposdb mozliwe bedzie utrzymanie wysokiej jakosci §wiadczonych ustug
oraz skuteczne reagowanie na zmieniajace si¢ potrzeby lokalnej spotecznosci.
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