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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach przedstawia sprawozdanie ukazujace
zadania realizowane na przestrzeni 2024 roku. Prace polegaly przede wszystkim na maksymalnym
wykorzystania potencjatu pracownikow MOPS oraz zasobow dostepnych na terenie miasta (zaréwno
instytucji, organizacji, jak 1 mieszkancéw miasta), sprawnego koordynowania przeptywu informacji
i dopasowywania wsparcia.

Niezmiennie, pracownicy Os$rodka realizowali swoje zadania prowadzac prace
z osobami/rodzinami (m.in. w formie pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego, ustug
asystenckich, placowki wsparcia dziennego, wsparcia spotecznosci lokalnych. Oferta pomocy,
w razie potrzeby, byla elastycznie modyfikowana, dopasowywana do potrzeb odbiorcéw
z zachowaniem wymogow wynikajgcych z nakazéw prawnych.

ZASADY OGOLNE

1. Wsparcie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu

Podstawa do rozwigzywania problemow spotecznych jest wsparcie rodziny
w odbudowywaniu prawidlowych relacji w rodzinie oraz we wtasciwym wypetnianiu rél spotecznych
przez jej cztonkéw. Wsparcie rodziny powinno by¢ w miar¢ mozliwos$ci wczesne i mie¢ charakter
profilaktyczny 1 ochronny. Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkéw
rozwoju dzieci, mtodziezy oraz ksztattowania wartosci i norm zwigzanych z ich wychowaniem.
2. Usamodzielnianie rodziny

Rodzina, w pierwszej kolejnosci, powinna mie¢ mozliwo§¢ samodzielnego zmierzenia si¢
ze swymi problemami, co pozwala zwigkszy¢ jej szans¢ na prawidlowe funkcjonowanie
w srodowisku oraz stymuluje aktywnos¢ wlasng, wyzwala potencjat i pozwala na uczenie si¢ nowych
umiejetnosci. Pomoc powinna w miarg mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia
0sob 1 rodzin poprzez przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych przy wykorzystaniu wlasnych
zasobow oraz zasobow $rodowiska. Osoby 1 rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa
obowigzane do wspotudziatu w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.
3. Zasada pomocniczosci

Pomoc powinna by¢ nakierowana na wykorzystanie zasobéw wiasnych rodziny, na wsparcie
osoby w rodzinie, w Srodowisku lokalnym przy wykorzystaniu zasobow Os$rodka organizacji
pozarzadowych. Wsparcie instytucjonalne w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina, Srodowisko
lokalne, staje przed problemami, ktérych samodzielnie nie potrafi rozwigza¢. Formy wsparcia
dziennego powinny by¢ wykorzystane przed formami calodobowymi.
4. Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu

Dziatania powinny stuzy¢ odbudowie i podtrzymaniu umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spotecznos$ci lokalnej i petnieniu rol spotecznych oraz integracji osob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka.

Podstawowym aktem prawnym, w oparciu o ktory Osrodek realizuje swoje zadania, jest
ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz.U. 2024 poz. 1283z pézn. zm.), ktéra
okresla zadania, formy $wiadczen i zasady ich przyznawania.

Innymi obowigzujgcymi aktami prawnymi sg:



e ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (Dz.U. 2024 poz. 146),

e ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz.U. 2024
poz. 497 z pdzn. zm.),

e ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2024poz. 917),

e uchwala Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 roku w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 (M.P. 2023
r poz. 881),

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 poz.
1673),

e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie
(Dz.U. 2024 poz. 1491 z pdzn. zm.),

e ustawa z dnia 15 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2024
poz. 572),

e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz.U. 2024 poz. 735 z p6zn. zm.),

e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (Dz.U. 2023 poz. 2151),

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz.U. 2023 poz. 1939
Z pozn. zm.),

e ustawa z dnia 09 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.
2024 poz. 177 z p6zn. zm.),

e ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. 2024 poz. 167
Z pozn. zm.),

e ustawa z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz.U. 2024 poz. 167 z pdzn. zm.).

Poza realizacjg zadan z zakresu pomocy spotecznej, Miejski Osrodek Pomocy
Spoteczne; w Pionkach, realizuje takze inne zlecone, poza pomocowe zadania, w tym:

e dodatki mieszkaniowe od 2004 roku (ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach
mieszkaniowych — Dz.U. 2023 poz. 1335 ),

e Swiadczenia rodzinne od 2004 roku (ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o §wiadczeniach
rodzinnych — Dz.U. 2024 poz. 323 z p6zn. zm.),

e Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego od 2008 roku (ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007
roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — Dz.U. 2023 poz. 1993 z p6zn. zm.),

e program kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” od stycznia 2017 roku,
wynikajacy z ustawy z dnia 04 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,.Za
zyciem” (Dz.U. 2024 poz. 1824) w zwigzku uchwatg Nr 160 Rady Ministrow z dnia 20 grudnia
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2016 roku w sprawie programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za Zzyciem”
(M.P.2016.1250),

e prace spolecznie uzyteczne od 2014 roku, wynikajace z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2024 poz. 1283 z p6zn. zm.),

e Karte Duzej Rodziny od 2014 roku (Uchwata nr 85 Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014
roku w sprawie ustanowienia rzagdowego programu dla rodzin wielodzietnych — M.P. z 2014
roku, poz. 430 oraz ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny — Dz.U. 2024
poz. 1512),

e Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow od pazdziernika
2015 roku, wynikajace z ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie oswiaty (Dz.U. 2024
poz. 750 z p6zn. zm.), w zwigzku z uchwatg NR XII/78/2015 Rady Miasta Pionki z dnia 22
wrze$nia 2015 roku,

e wydawanie zaswiadczen osobom fizycznym, ktdre zamierzajg zlozy¢ wniosek o przyznanie
dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub
z Wojewoddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, o wysokosci
przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka ich gospodarstwa
domowego od listopada 2020 roku, wynikajace z ustawy z dnia 14 sierpnia 2020r. 0 zmianie
ustawy o biokomponentach i biopaliwach ciektych oraz innych ustaw (Dz.U.2020 poz. 1565).

e pomoc obywatelom Ukrainy, w zwiazki z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
(ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa — Dz.U. 2024 poz. 167 z p6zn. zm.)

WYKORZYSTANIE SRODKOW FINANSOWYCH ORAZ FORMY SWIADCZEN
PIENIEZNYCH I NIEPIENIEZNYCH REALIZOWANYCH PRZEZ MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNEJ W PIONKACH W 2024 ROKU

W budzecie miasta Pionki w 2024 roku na zadania realizowane przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej:

o - w dziale: 852 (Pomoc Spoteczna) zaplanowano kwote 7 647 350,05 zl, z czego
wydatkowano kwote 7 511 317,80 zi,

o w dziale: 854 (Edukacja, opieka wychowawcza) zaplanowano kwot¢ 134 333,14 zk., z czego
wydatkowano kwote 114 862,65 zt. oraz

o w dziale 855 (Rodzina) zaplanowano kwote 10 634 574,51 zl., z czego wydatkowano kwote
10 624 389,22 z}.

Ogotem w budzecie MOPS zaplanowano kwote 18 416 257,70 zl, natomiast
wydatkowano 18 250 569.67 zl.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadania ze sSrodkéw wiasnych Gminy Miasta
Pionki oraz dotacji z Mazowieckiego Urzgedu Wojewddzkiego.



Udziat $rodkow samorzadowych w wydatkach ogétem na zadania realizowane przez MOPS wynidst

w 2024 r. 29,52%

Zrodla finansowania zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Lp. Wyszczegolnienie Kwota w zl. Struktura w
%
1 2 4
1. Srodki wiasne miasta Pionki 5387 304,07 29,52
2. Dotacje celowe na zadania zlecone 10 925 279,90 59,86
3. Dotacje do zadan wlasnych 1 840 595,26 10,09
4. Srodki z Funduszu Pracy 53 498,14 0,29
5. Przeciwdziatanie COVID 22 741,80 0,12
6. Swiadczenia spoleczne wyplacane obywatelom 21 150,50 0,12
Ukrainy przebywajacym na terytorium RP
Razem 18 250 569,67 100,00

Wykonanie budzetu wg zadan wlasnych i zleconych realizowanych

przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pionkach

WYKONANIE BUDZETU W ZE.

2 Srodki wlasne Dotacja
Lp. | Rozdzial Wyszczegolnienie Zrodlo finansowania gminy przekazana
aminie
1 2 3 4 5 6
1. 85202 Domy pomocy spotecznej srodki wlasne gminy 670 698,66 -
2 85205 Zespot Interdyscyplinarny srodki wlasne gminy 97,49 6 000,00
Sktadki na ubezp. zdrowotne
3. 85213 optacane za os. pobier. niektore dotacja celowa - 56 492,88
$wiadcz. z pomocy spot.
4 85214 Zasitki 1.pomoc W naturze oraz srodki w%'asne gminy 167 397,11 358 300,24
sktadki na ubezp. spoteczne z dotacja celowa
w tym: Zalup uslug pozostalych (sprawienie $rodki wiasne gminy 10 150,00 -
poarzebu)
5 85215 Dodatki mieszkaniowe i bon src?dlq w%_asne gminy 797 152,60 504 403,41
energetyczny i dotacja celowa
6. | 85216 Zasilki state  dotacja celowa | 724,30 668 156,00
$rodki wlasne gminy
rodki wi .
7. | 85219 | Miejski Otrodek Pomocy Spolecznej | 100kl Wiasne gminy |5 o0 305 47 497 024,23
z dotacja celowg
8. | 85228 Ustugi opiekuficze Srodki wlasne i 824 366,27 129 317,00
dotacia celowa
9. 85228 Specjalistyczne ust. opiekuncze dotacja celowa - 47 100,00
P Positek kol ja cel i
10. | 85230 HOEIENT o HOE RO  dotacja celowa i 35 355,68 96 039,00
i w domu” srodki wlasne gminy




11. | 85295 Pozostata dziatalnosé $rodki wlasne gminy i 36 395,67 396 188,29
dotacie celowe
w tym: Prace spolecznie uzyteczne srodki wlasne gminy 29 255,84 -
w tym: Korpus wsparcia seniorow Srodki wl.asne gminy i 2 788,64 11 151,00
: dotacija celowa
w tym: Zakup positkéw srodki wlasne gminy 4 351,19 -
Ref j tku VAT — tki .
w tym: efundacja podatku dodatki dotacja celowa - 22 741,80
gazowe
W tym: Dodatki ostonowe dotacja celowa - 362 295,42
P terial harakt tacja cel
12. | 85415 omoc materialna o charakterze | dotacja celowa 4 629,00 36 415,00
socjalnym dla uczniéw i $rodki wlasne gminy
13. 85502 Swiadczenia wychowawcze dotacja celowa - 2 000,00
Swiadczenia rodzinne oraz sktadki na
14. 2 . . . tacja cel -
8550 ubezpieczenie emerytalne i rentowe dotacja celowa 9774000,00
15. 85503 Karta Duzej Rodziny dotacja celowa - 907,00
16 85504 Wspieranie rodz_lny—asystent 3 dotgcla celowa. 65 174.96 35 198,05
rodziny i $rodki wlasne gminy
17. 85508 Rodziny zastepcze srodki wlasne gminy 153 472,65 -
18, | 85510 | Dlacowkiopickuficzo-wychowaweze | i iache ominy 339 695,56 -
(instytucjonalna piecza zastgpcza)
Sktadki na ubezp. zdrowotne
19. 85513 optacane za osoby pobierajace dotacja celowa - 234 574,00
niektore Swiadczenia rodzinne
20. | 85495 Placowka wsparcia dziennego srodki wiasne gminy 73 818,65 -
Swietlica ,,Przyjaciele
Swiadczenia udzielane obywatelom Ukrainy przebywajacym na terytorium RP w zwiazku z wybuchem wojny
1. 85205 Jednorazowe sw1adcz'en1e 309,002% dotacia celowa i 612,00
wraz z kosztami obstugi
Positki dla dzieci w szkole, zasitki na
22. 85295 zapewnienie wyzywienia oraz zasitki dotacja celowa - 1171,50
celowe
23. 85595 Swiadczenia rodzinne dotacja celowa - 19 367,00
RAZEM 5 387 304,07 12 863 265,60

ORGANIZACJA

Utworzenie 1 utrzymanie o$rodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkow
na wynagrodzenia pracownikéw jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajacym z art. 17 ust 18
ustawy o pomocy spotecznej. Pracownicy zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Pionkach posiadajg status pracownika samorzadowego. Sg zatrudniani na podstawie umowy
o prace na stanowiskach z grupy stanowisk urzedniczych, w tym na kierowniczych stanowiskach

urzedniczych, oraz na stanowiskach pomocniczych 1 obstugi.

1.

W skiad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach
w 2024 roku wchodzity:

Dzial Pomocy Srodowiskowej




Dziat Finansowo-Organizacyjny

Dziat Ustug Opiekunczych

Dziat Administracyjny i Obslugi Mieszkanca

Placowka wsparcia dziennego — Swietlica ,,Przyjaciele”

Punkt wydawania positkow/zywnos$ci

N g b~ w D

Klub Samopomocy

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Pionkach w 2024 roku ogélem
zatrudnionych bvylo 44 osoby na 42.5 etatach oraz 7 os6b w ramach umowy zlecenia.

Lp. | Wyszczegodlnienie Liczba osob Liczba etatow

1 | Pracownicy socjalni 9 9,00
2 | Opiekunki 0sob chorych i starszych 15 15,00
3 | Asystent rodziny 1 1,00
4 | Psycholog 1 1,00
5 | Wychowawca 2 1,00
6 | Pracownicy administracyjni i obstugi 14 14,00
7 | Pracownicy gospodarczy 2 1,50

OGOLEM 44 42,50

Ponadto na stazu w ramach skierowania przez Powiatowy Urzad Pracy byly 2 osoby
oraz 7 osob w ramach prac spolecznie uzytecznych.

Aby sprosta¢ licznym wymaganiom w zakresie obowigzkow zawodowych 2024 r. pracownicy
uczestniczyli w szkoleniach dostosowanych do ich potrzeb. W 2024r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pionkach podpisat umowe z Powiatem Radomskim w sprawie finansowania dziatan
obejmujacych ksztalcenie ustawiczne pracownikéw 1 pracodawcy z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. W ramach pozyskanych $rodkoéw finansowych pracownicy skorzystali z r6znego
rodzaju szkolen oraz studiow podyplomowych, dzigki czemu mogli naby¢ nowe umiejetnosci czy
kwalifikacje.

Laczna wysoko$¢ przyznanych $rodkéw KFS na finansowanie w/w kosztOw wyniosta
30 264,00 z1., co stanowi 80% kosztow ksztalcenia ustawicznego. Pozostala kwote tj. 7 566,00 zl.
sfinansowano ze $rodkéw wilasnych gminy.

Na szczegdlng uwage zastuguja szkolenia:

- ,,KPA w pomocy spotecznej 1 $wiadczeniach rodzinnych w rodzinie przy
zastosowaniu zasad skutecznej wspotpracy 1 wlasciwej oceny problemu.”

— »Negocjacje 1 mediacje w pomocy spotecznej”
— ,»Vademecum pracownika socjalnego — Praca socjalna z klientem i motywowanie do

zmiany ( narzedzia pracy socjalnej, kontrakt socjalny, budowa projektu socjalnego
i jego realizacja.

- »Szkolenie specjalizacyjne z zakresu organizacji spotecznosci lokalne;j™.



ZADANIA WELASNE GMINY O CHARAKTERZE OBOWIAZKOWYM art.17. ust. 1:

- opracowanie i realizacja Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
ze szczegbdlnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i1 rodzin z grup
szczegblnego ryzyka,

- sporzadzanie oceny zasobOw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spotecznej i demograficznej,

- udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym,

- przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych,
- przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych,

- przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

- przyznawanie 1 wyptacanie zasitkoéw celowych na pokrycie wydatkdbw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania §wiadczen na podstawie przepisoOw o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkoéw publicznych,

- oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dhugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem,

- praca socjalna,

- organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wyltaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi,

- prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych,
- dozywianie dzieci,
- sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

- kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnos$ci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu,

- pomoc osobom majacym trudnos$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego,

- sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

- utworzenie 1 utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie S$rodkow
na wynagrodzenia pracownikow,



- przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych,

- oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

ZADANIA WLASNE GMINY - art. 17 ust. 2:
- przyznawanie i wyplacanie zasitkéw specjalnych celowych,

- przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze,

- prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki,

- opracowanie i realizacja projektow socjalnych,

- podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie 1 realizacja programoéw ostonowych,

- wspodlpraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego 1 o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa
W przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ ZLECONE GMINIE art. 18:

- organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

- przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna,

- prowadzenie i1 rozwdj infrastruktury S$rodowiskowych domow samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

- realizacja zadan wynikajacych z rzagdowych programdw pomocy spotecznej, majacych na celu
ochrong poziomu zycia 0séb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia,

- przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktdrych mowa w art. Sa,

- przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
1 niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

- wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Srodki na realizacje i obsluge zadan okre§lonych w art. 18 zapewnia budzet panstwa.

Pomoc spoteczna powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia
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0sOb 1 rodzin, ich integracji ze $rodowiskiem oraz zapobiega¢ powstawaniu trudnych sytuacji
zyciowych. Potrzeby osob 1 rodzin korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli
odpowiadaja celom i1 mieszcza si¢ w mozliwosciach pomocy spotecznej. Rodzaj, forma i rozmiar
udzielonej pomocy powinny stymulowac osobg 1 rodzing do samodzielnego rozwigzywania wiasnych
problemow przy wsparciu ze strony profesjonalistow — pracownikow socjalnych oraz specjalistow
z r6znych dziedzin.

Nalezy przy tym zaznaczy€, ze praca Osrodka zwigzana z obstugg klientow nie konczy
si¢ na gromadzeniu dokumentow oraz wyptacaniu réznego rodzaju $wiadczen finansowych. Poza
pomoca materialng §wiadczona jest bowiem takze pomoc rzeczowa i ustugowa. Ponadto realizowane
sg dzialania z zakresu pracy socjalnej, staramy si¢ rozwija¢ nowe formy pomocy i samopomocy. Ich
znaczenie w procesie usamodzielniania klientoéw oraz rozwigzywania indywidualnych i lokalnych
problemow jest niezwykle istotne. Nalezy przy tym nadmieni¢, ze realizacja tych zadan jest
pracochtonna i wymaga poswigcenia jej duzej ilosci czasu. Czgsto jest to proces dlugofalowy
i wielokierunkowy.

POMOC SPOLECZNA DLA OSOB I RODZIN W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ

Podstawowe zasady przyznawania $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej okreslajg artykuly
7 1 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;.

Od 1 stycznia 2022 roku na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021
roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych
z pomocy spolecznej obowigzuja nowe kryteria dochodowe uprawniajace do Kkorzystania
ze $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z nimi, prawo do $wiadczen pienig¢znych przystuguje:

e osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty 776,00z1;
* osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 600,00 zk;

* rodzinie, ktorej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie;

Poza spelnianiem kryterium dochodowego konieczne jest wystgpienie co najmniej jednej
z okoliczno$ci wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spoleczne;.

Ustawodaweca jasno okresla takze katalog §wiadczen (art. 36) z zakresu pomocy spoteczne;j,
z ktérych moga korzysta¢ osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji oraz okre$la zasady ich
przyznawania. W wykazie tym wyszczegolnione sg §wiadczenia pieni¢zne oraz niepieni¢zne.

Celem strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej jest
wspomaganie osoOb 1 rodzin we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci realizacji potrzeb
zyciowych 1 uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Cele szczegotowe to:
e zapewnienie podstawowych warunkow zycia,

e zaspakajanie tych potrzeb rodzin i 0os6b, ktére nie mogg by¢ zaspakajane samodzielnie,



e przeciwdziatlanie negatywnym skutkom lub minimalizowanie wptywu tych czynnikow

(problemoéw), ktore nie moga by¢ usuniete lub zmienione,

e usamodzielnienie poprzez wspomaganie w rozwigzywaniu problemoéw i pokonywaniu

trudnosci we wspotpracy z rodzing.

Miasto Pionki wg danych Urzedu Miasta na dzien 31.12.2024r. liczy 16 204 mieszkancow.

W porownaniu z rokiem poprzednim odnotowano kolejny spadek ludno$ci o 176 oséb.

W 2024 roku z réznych form $wiadczen na podstawie ustawy o pomocy spotecznej
skorzystato tgcznie 294 srodowisk (pod tym pojeciem nalezy rozumie¢ samotne osoby lub rodziny,

ktore tworzg gospodarstwa domowe), w ktorych zyje 464 osoby.

Pracownicy socjalni w ubiegltym roku przeprowadzili 997 wywiadow Srodowiskowych.

W toku przeprowadzonego postepowania administracyjnego na podstawie ustawy o pomocy

spotecznej wydano 1780 decyzji administracyjnych.

W sumie 355 osobom przyznano $wiadczenia w ramach zadan wilasnych i zleconych bez

wzgledu na ich rodzaj, forme, liczb¢ oraz zrodio finansowania.

POWODY PRZYZNANIAPOMOCY SPOLECZNEJ W 2024 ROKU

: ' LICZBA 0SOB
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ LICZBA RODZIN w
RODZINACH

UBOSTWO 175 249
SIEROCTWO 0 0
BEZDOMNOSC 5 5
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 17 84
W TYM POTRZEBA OCHRONY WIELODZIETNOSCI 14 76
BEZROBOCIE 164 313
NIEPELNOSPRAWNOSC 123 154
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 178 240
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWC;YCH | 29 03
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
W TYM RODZINY NIEPELNE 24 67
RODZINY WIELODZIETNE 6 33
PRZEMOC DOMOWA 1 6
POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDZMI 0 0
ALKOHOLIZM 52 65
NARKOMANIA 2 2
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z 6 .
ZAKLADU KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE 0 0
SYTUACJA KRYZYSOWA
KLESKA ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZNA 0

Powyzsze dane jednoznacznie wskazuja, ze na pierwszym miejscu probleméw z jakimi

borykaja si¢ srodowiska korzystajagce z pomocy sg sprawy zwigzane sg ze ztym stanem zdrowia
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(dtugotrwata lub cigzka choroba) oraz niepetnosprawno$é. Srodowiska te borykaja si¢ z trudno$ciami
finansowymi, zwigzanymi z konieczno$cig ponoszenia wysokich kosztow leczenia oraz zakupu
lekow. Jednoczesnie sg to problemy, na przezwyciezenie ktorych w wigkszosci przypadkow rodziny
nie majg znaczgcego wplywu. Osoby dotknigte powaznymi chorobami oraz niepelnosprawnoscig
majg bardzo ograniczone mozliwosci zarobkowania na rynku pracy. Udzielenie $wiadczen
pienig¢znych tej grupie odbiorcow jest ograniczone z uwagi na dochody przekraczajgce kryterium
ustawowe. Dlatego dzialania pomocowe to najczesciej przyznawanie ustug opiekunczych, pobytu
w osrodku wsparcia, pomoc finansowa na zakup lekow oraz pokrycia kosztow leczenia.

Na kolejnym miejscu problemdw, z jakimi borykaty si¢ srodowiska korzystajace z pomocy
w ubieglym roku bylo bezrobocie, oraz ubostwo ktore jest wskazane jako gtowny powod trudnej
sytuacji srodowisk korzystajacych w 2024 roku ze $wiadczen pomocy spotecznej. Odzwierciedla
trudnosci w znalezieniu pracy przez czes$¢ 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej. Ponadto powrot
na rynek pracy klientow Osrodka jest utrudniony, a czesto nawet niemozliwy ze wzgledu na niski
poziom wyksztalcenia i kwalifikacji (lub ich brak) oraz skutki, jakie staty si¢ ich udziatem w zwigzku
z dlugotrwatym brakiem zatrudnienia (m.in.: niska samoocena, brak wiary w siebie 1 swoje
mozliwosci, stres, bierno$¢, brak motywacji, roszczeniowos¢).
Osoby wyksztatcone a takze posiadajace umiejetnosci i kwalifikacje dostosowane do potrzeb rynku
pracy pozostaja w rejestrze bezrobotnych krdcej niz pozostali, jednakze najwazniejszym czynnikiem
jest che¢ do podjecia pracy. Brak checi do pracy jest charakterystyczny dla korzystajacych z Osrodka
zwlaszcza gdy podjecie zatrudnienia spowoduje wzrost dochodu, a w konsekwencji oznacza to utrate
prawa do $wiadczen pieni¢znych.
Jak wynika z analizy sytuacji oraz obserwacji problem bezrobocia rzadko wyst¢puje w odosobnieniu,
najczesciej obok niego, jako przyczyna lub skutek pojawiaja si¢ takie problemy jak: uzaleznienia,
przemoc, niezaradno$¢ zyciowa, niepelnosprawno$¢, itp. Nawarstwienie problemow jest czesto
zgubne w skutkach i1 prowadzi do degradacji oséb 1 rodzin.
Rodzina, ktéra funkcjonuje w sposdb umozliwiajacy swoim cztonkom staty rozwdj, jest otwarta na
kontakty z otoczeniem, relacje migdzy czlonkami opierajg si¢ na szczerosci 1 wzajemnosci a role
1 normy wyraznie sg okreslone 1 akceptowane przez poszczegolnych jej czlonkdéw, uwazana jest za
rodzing prawidlowa. Zaburzenia w realizacji funkcji rodziny lub zanik niektorych z funkcji mozna
nazwac¢ dysfunkcyjnoscia rodziny. W sytuacjach krancowych dochodzi do pojawienia si¢ patologii
i rozpadu rodziny. Rodziny dysfunkcyjne nie sa w stanie wypetnia¢ przypisanych im ro6l spotecznych
w zakresie wychowawczym, co odbija si¢ negatywnie na przysztosci nastgpnego pokolenia.

Znaczacym problemem z jakim borykaja si¢ rodziny w naszym miescie jest bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego, ktora dotyczy
w szczegoOlnosci rodzin wielodzietnych 1 niepelnych. Rodziny te, najcze$ciej w zwigzku
z trudnosciami finansowymi, brakiem mozliwo$ci zmiany sytuacji nie potrafig radzi¢ sobie
z trudno$ciami dnia codziennego. Najczesciej niezaradno$¢ rodziny w opiece i wychowaniu wlasnych
dzieci faczy si¢ z innymi dysfunkcjami takimi jak: uzaleznienie od alkoholu, przemoc domowa,
zaburzenia rownowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, problemy w petnieniu rol
rodzicielskich, malzenskich, zawodowych wyrazajace si¢ m.in. niedojrzato$cia emocjonalng,
problemy we wspotzyciu z ludzmi, konflikty 1 trudnos$ci adaptacyjne, niezaradno$¢ w prowadzeniu
gospodarstwva domowego, niepetnosprawno$¢ intelektualna jednego lub obojga rodzicéw, $mieré
jednego lub obojga rodzicéw, problemy wychowawcze w $§rodowisku rodzinnym, szkolnym.
Czynnikiem sprzyjajacym poglebianiu si¢ niewydolno$ci opiekunczo-wychowawczej rodzin jest
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w wielu przypadkach dlugotrwate bezrobocie i wynikajace z niego ubodstwo.

Kolejne miejsca zajmuja problemy zwigzane z naduzywaniem alkoholu. Nalezy przy tym zaznaczy¢,
ze jak wynika z obserwacji problem ten dotyczy znacznie wigkszej liczby $rodowisk, ktére jednak
nie utozsamiajg si¢ z nim, zaprzeczaja, ukrywajg i dlatego trudno go zdiagnozowac.

RODZAJE WSPARCIA UDZIELANEGO RODZINOM O NAJNIZSZYCH DOCHODACH

Jednym z wazniejszych priorytetéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach jest
pomoc osobom i rodzinom, ktére znalazly si¢ w trudnej sytuacji oraz rodzinom dysfunkcyjnym.
Do najpilniejszych zadan w tym zakresie nalezy przeciwdziatanie biedzie, bezrobociu i wspieranie
w prawidlowym wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej.

ZASILKI CELOWE

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy,
w szczegOlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekoéw i1 leczenia, opatu,
odziezy, obuwia, niezb¢dnych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontdw i1 napraw
w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Zasilek celowy moze by¢ przyznany rowniez w celu
realizacji postanowien kontraktu socjalnego oraz osobie lub rodzinie, ktére ponioslty straty
w wyniku zdarzenia losowego, klgski zywiotowej lub ekologicznej.

Lacznie na zasitki celowe ze $rodkow wlasnych gminy w 2024 roku wydatkowano kwote:
119 023, 50 zt. dla 124 0s6b ( 552 decyzji ), w tym 900.00 zI. na specjalne zasitki celowe dla 3 0sdb.

SPRAWIENIE POGRZEBU

Zgodnie z art. 36 ust.2 pkt f ustawy o pomocy spotecznej gmina ma obowigzek sprawienia
pogrzebu osobie zmartej. Sprawienie pogrzebu jednym ze §wiadczen niepieni¢znych przyznawanych
przez osrodek pomocy spotecznej. Organ organizuje pogrzeb, gdy osoba zmarta nie posiada rodziny
lub cztonkowie rodziny z jaki$ przyczyn odmawiaja podjecia dzialan zmierzajacych do pochoéwku.
Pogrzeb powinien si¢ odby¢ si¢ zgodnie z wyznaniem zmartego.

W 2024 r. MOPS sprawil 3 pogrzeby za laczny koszt 10 150,00 zl.
ZASILKI OKRESOWE

Zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej gwarantowana
wysoko$¢ zasitku okresowego wynosi 50% roznicy migdzy kryterium dochodowym a dochodem
osoby/rodziny.

Zasitek okresowy nie moze by¢ przyznany w kwocie mniejszej niz 20 zk.

W 2024 roku z pomocy w formie zasitku okresowego skorzystalo 141 osob, ktorym
przyznano tacznie 886 Swiadczen

Laczny koszt zasilkow okresowych w 2024 roku wyniost 365 904.97 zl. w tym z
przyvznanej dotacji 358 300.24 z1.
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ZASILKI STALE

Zasitek staly jest obligatoryjng forma pomocy przyznawang na podstawie art. 37 ustawy o pomocy

spolecznej i jest zadaniem wlasnym gminy z utrzymang dotacja z budzetu panstwa.

Zasitki stale wyptacane sg dla osob catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli dochdd tej osoby, jak réwniez dochdod na osobe w rodzinie jest nizszy od
ustawowego kryterium dochodowego. Zasitek staty ustala si¢ w wysokos$ci roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby lub w przypadku rodziny,
r6znicy miedzy kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie. Kwota
zasitku stalego nie moze by¢ jednak wyzsza niz 1000,00 zi. miesigcznie i nie moze by¢ nizsza niz
30,00 zt miesiecznie.

Z zasitkow statych w 2024 roku skorzystaly 80 osdb, ktorym lacznie wyplacono 668 880,30 z1.

W celu zapobiezenia marnotrawieniu przyznanych $wiadczen lub wykorzystywaniu ich
niezgodnie z przeznaczeniem Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej przyznaje §wiadczenia do
realizacji w formie niepieni¢znej. Przyznanie §wiadczenia w formie niepieni¢znej gwarantuje,
ze $wiadczenie zostanie wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem i zaspokoi podstawowe potrzeby

podopiecznego. Swiadczenia te przyznawane byty w formie:

- zasitkow statych, okresowych i celowych w formie talonéw do sklepu. Pracownicy sklepu, z ktérym
jest zawarta umowa, wydajacy towar podopiecznym MOPS zobowigzani sg nie wydawaé
artykutow tytoniowych i alkoholowych oraz towarow, jezeli ilo§¢ i asortyment zadanego przez
podopiecznego towaru wyraznie wskazuje na to, ze towary te nie s3 nabywane w celu zaspokojenia
potrzeb osobistych. Ten sposob realizacji pomocy w 2024 roku zastosowano w odniesieniu do
4 0s0b.

- pomocy na biezace wydatki mieszkaniowe — optacanie przelewem okreslonych sum za biezace
optaty mieszkaniowe — za energi¢ elektryczna, gaz i zakup opatu.

WIELOLETNI RZADOWY PROGRAM ,,POSILEK W SZKOLE I W DOMU”
NA LATA 2024-2028

Program zostatl przygotowany przez Ministerstwo Rodziny, Pracy 1 Polityki Spoteczne;j

1 przyjety przez Rad¢ Ministrow Uchwalg nr 149 z dnia 23 sierpnia 2023r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole 1 w domu” na lata 2024-2028.

Celem tego programu jest wspieranie samorzadoéw gminnych w realizacji zadania wlasnego
o charakterze obowigzkowym, ktéry ma ograniczy¢ zjawisko niedozywienia dzieci i dorostych
o niskich dochodach.

Rada Miasta Pionki Uchwatg nr LXXX1/414/2023 z dnia 28 grudnia 2023r. (Dz. Urz. Wo;.
Maz. z 2023 poz. 381) 1 Uchwatg Nr LXXX1/415/2023 z dnia 29 grudnia 2023r. (Dz. Urz. Woj. Maz.
z 2024r. poz. 382) ustanowita lokalny program ostonowy w zakresie dozywiania ,,Positek w szkole
i w domu” na lata 2024-2028 w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do
korzystania z zasitku celowego na zakup positku lub Zywnos$ci oraz zasad zwrotu wydatkow na
positek i1 $wiadczenie rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych dla oséb objetych rzadowym
programem, Positek w szkole i w domu" na lata 2024 -2028

Pomoc w ramach w/w programu byta udzielana zgodnie z art. 7 ustawy o pomocy spotecznej
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z 12 marca 2004 r. oraz przy spetnieniu kryterium dochodowego, tj.:
- 1200,00 zk dla osoby w rodzinie,
- 1552,00 zt. dla os6b samotnie gospodarujacych.
W 2024 roku pomoc w postaci positku otrzymato:
- 24 dzieci dofinansowanie do positkow w przedszkolach w formie zasitku celowego
- 53 dzieci w formie sfinansowania jednego dania gorgcego w szkole
- 8 uczniow, ktére miaty sfinansowane positki na podstawie Uchwaly Rady Ministrow z dnia
23.08.2023 r. pkt III.1.2 ( dzieci zakwalifikowane do Zzywienia w szkole poza kryterium
dochodowym ze wzgledu na szczegdlnie trudng sytuacje zyciowa)
- 19 osob dorostych w formie sfinansowania jednego dania goragcego w punkcie wydawania
positkow.

Tabela 5
WYSZCZEGOLNIENIE ZASILEK POMOC W FORMIE POSILKU
CELOWY
Liczba 0so6b, ktérym przyznano 80
. . 1 111
Swiadczenie
Liczba rodzin 2 106 56
Liczba 0s6b w rodzinach 3 212 153
Liczba $wiadczeh 4 368 7872
Kwota §wiadczen 5 79 450,00
Z tego: 51 944,68
§rodki wiasne 6 176505 17705,68
dotacja 7 61800 34 239,00
RZECZYWISTA LICZBA OSOB OBJETYCH PRZOGRAMEM W 2024r. WYNIOSLA 246 0SOB

Laczny koszt programu w 2024 r. wyniost 131 395,00 zt. tym 96 039,00 zt. pochodzito
z dotacji a 35 356,00 zl. stanowily $rodki wlasne gminy.

POTWIERDZENIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach realizowat zadania wynikajace z art. 7 ust. 2
— 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw
publicznych. Na podstawie art. 54 ww. ustawy oraz przeprowadzonego przez pracownika socjalnego
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego, wydawano decyzje administracyjne potwierdzajace prawo do
$wiadczen opieki zdrowotnej na 90 dni osobom nieposiadajacym innego tytulu do objecia
ubezpieczeniem zdrowotnym. Prawo do $wiadczen zdrowotnych przyslugiwato osobom,
spetniajagcymi kryterium dochodowe okreslone w art. 8 ustawy z 12 marca 2004r. o pomocy
spoteczne;.

Na podstawie tych przepisow w 2024 roku MOPS wydal 27 decyzji.
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PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Na zlecenie gminy Miasta Pionki Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej organizuje prace
spotecznie uzyteczne.

Prace spotecznie uzyteczne 10 instrument rynku pracy skierowany do oséb bezrobotnych
korzystajacych z pomocy spotecznej. Organizowane s3 one przez gmine w jednostkach
organizacyjnych pomocy spolecznej, w tym na rzecz opiekundéw o0sob niepelnosprawnych,
w organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub dziatalnos$cia
na rzecz spotecznosci lokalne;.

Powyzsze zadanie realizowane jest w oparciu o:

- ustawe z dnia 20 kwietnia 2024 r. o promoc;ji zatrudnienia

- ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej

- rozporzadzenie Minister Rodziny, pracy 1 pomocy spotecznej z dnia 21 grudnia 2027r.
-porozumienia zawartego miedzy starostg a gming, na rzecz ktorej prace spolecznie uzyteczne sa
wykonywane.

Prace spotecznie uzyteczne sg instrumentem aktywizacji spoleczno-zawodowej stanowigcym
istotny element aktywnych form pomocy na rzecz osdb w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy,
ktére nie uzyskuja zasitku dla bezrobotnych oraz dhugotrwale korzystaja ze $wiadczen pomocy
spotecznej. Praca ta czesto stanowi pierwszy etap w reintegracji spoteczno - zawodowej
beneficjentow pomocy spoteczne;.

Pomiedzy podmiotem, w ktérym organizowane s3 prace spotecznie uzyteczne
a uczestnikiem nie jest zawierana zadna umowa. Nie wystepuje stosunek pracy — jest realizacja
o charakterze zobowigzaniowym wedtug prawa cywilnego.

Prace te moga by¢ wykonywane w wymiarze 10 godzin tygodniowo i nie moga przekroczy¢
40 godzin miesigcznie a osobie przystuguje wynagrodzenie do maja 2024r. wynosito 10,90zt.,a od
czerwca 2024r. 12,20zt

W 2024 r. w ramach prac spolecznie uzytecznych pracowato 20 osdb, ktore wykonywaty

prace porzadkowe na terenie miasta oraz $wiadczyly pomoc przy wykonywaniu ustug opiekunczych.

Laczny koszt realizacji prac spolecznie uzytecznych w 2024 r. wynosil 73 139.60 zl.
Z czego srodki wlasne gminy stanowity kwote — 29 255,84, zl.
Refundacja z Powiatowego Urzedu Pracy wyniosta 43 883,76 zl.

PRACA SOCJALNA

Istotg pracy socjalnej jest to, ze w procesie naprawczym wykorzystywany jest potencjal osob,
rodzin, grup i spoteczno$ci lokalnych na rzecz rozwigzywania indywidualnych i lokalnych
probleméw. W 2024 roku pracownicy socjalni zatrudnieni w Dziale Pomocy Srodowiskowej
prowadzili dziatania z zakresu srodowiskowej pracy socjalnej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
na terenie Pionek stale wdraza dzialania, ktore zakladaja aktywizacj¢ spotecznosci lokalnej,
postrzeganej catoSciowo, pomoc prowadzona jest w oparciu 0 zasoby ludzkie i instytucjonalne,
w mysl zasady ,,pom6zmy ludziom, aby pomogli sobie samym”.

Gléwne formy pracy socjalnej:
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* rozpoznawanie indywidualnych potrzeb klientow,
* opracowywanie indywidualnych planéw pomocy,

* wspomaganie i prowadzenie poszczegélnych przypadkéw i1 grup w celu usamodzielnienia
zyciowego, motywowanie do podejmowania dziatan,

» wnioskowanie o udzielanie swiadczen pomocy spoteczne;,

» organizowanie wszechstronnego wsparcia z udziatem réznych podmiotoéw wspdipracujacych
z MOPS w Pionkach (Policja, Sad, szkoty, przedszkola, Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Miasta,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Warsztaty Terapii
Zajgciowej, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Miejska Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Miejski O$rodek Kultury, Kosciot, placowki shuzby zdrowia,
organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ pomoca spoleczna, itp.),

» ocena podejmowanych dziatan i ich weryfikacja,

» prowadzenie dzialan majacych na celu informowanie, kierowanie do odpowiednich instytuciji,
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, itp.

Dziatania z tego zakresu nakierowane sg na popraw¢ funkcjonowania osob i rodzin w ich
srodowisku spolecznym i prowadzone sa:

e z osobami i rodzinami w celu rozwini¢cia lub wzmocnienia ich aktywnos$ci i samodzielno$ci
zyciowej,

o ze spotecznos$ciami lokalnymi w celu zapewnienia wspodtpracy i koordynacji dziatan instytucji
1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkow spotecznosci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach w ramach swojej dziatalno$ci prowadzi
réwniez roznego rodzaju dziatania o charakterze Srodowiskowym z osobami i rodzinami czy grupami
problemowymi korzystajacymi z pomocy Osrodka. Nalezy podkresli¢, ze rodzinom tym czy grupom
jednoczesnie bardzo potrzebne jest wszechstronne wsparcie i pomoc. Ponadto znamienne jest to, ze
osoby te charakteryzuja si¢ niskg aktywnos$cig spoleczng 1 dotyczy to zarowno dorostych jak
1 mtodziezy oraz dzieci. Wplyw na taka sytuacj¢ ma czgSciowo tryb zycia, wyuczona postawa
biernosci z powodu braku wzorcow a takze rozwoj technologii powodujacy, ze coraz wigcej czasu
spedzajg przed komputerem, telewizorem czy z telefonem w reku. W wielu przypadkach zachowania
te sa na pograniczu uzaleznienia a nawet s juz uzaleznieniem. Jezeli weZmiemy jeszcze pod uwage
to, ze rodziny korzystajace z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej zamieszkuja
w srodowisku gdzie alkohol jest na porzadku dziennym i najcze$ciej spedza si¢ przy nim wolny czas
to zachodzi uzasadniona potrzeba podejmowania réznego rodzaju dziatan profilaktycznych,
aktywizujacych 1 integrujacych.

Pracownicy socjalni promujg i motywujg osoby do dzialan wolontarystycznych np. pomocy
przy wydawaniu zywnosci z FEPZ czy udziatu w ogdlnopolskiej akcji charytatywne;.

W 2024 r. kontynuowano wielowymiarowe dziatania w zakresie pracy socjalnej
w_stosunku do 196 srodowisk byla to systematyczna wspdtpraca z 348 osobami w rodzinach.
Praca socjalna dotyczyla gtownie wsparcia w poszukiwaniu pracy, wyjscia z uzaleznien glownie od
alkoholu, problemow opiekunczo- wychowawczych, zaniedban w zakresie opieki medycznej,
konfliktéw i przemocy.
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W 21 przypadkach realizacja pracy socjalnej odbywata si¢ w oparciu o pisemny kontrakt

socjalny.

Przyktadowe dziatania sSrodowiskowe:

W dniu 28 marca 2024r. odbyto si¢ uroczyste $niadanie wielkanocne w swietlicy MOPS dla
samotnych mieszkancow Pionek.

,Matki-Matkom” spotkanie z pionkowskimi matkami majace na celu aktywizacje spoteczng
oraz podwyzszenie samooceny kobiet mieszkajacych w naszym miescie.

,Bezpieczne wakacje” - piknik osiedlowy, ktory miatl na celu przygotowanie dzieci
1 mtodziezy do wypoczynku letniego wolnego od wypadkow 1 innych nieszczesliwych
zdarzen.

,Od Juniora do Seniora” - piknik jesienny — celem projektu byta integracja
miedzypokoleniowa i wspdlna aktywno$¢ kulturalna senioréow, dzieci, mlodziezy i osob
niepetnosprawnych.

Gala ,,Aniol Zyczliwosci” - spotkanie integracyjne dla oséb z niepelnosprawnoscia , ktore
miato na celu promowanie zyczliwos$ci 1 szacunku do drugiego cztowieka.

18 grudnia 2024 roku odbylo si¢ w $wietlicy MOPS uroczyste spotkanie wigilijne
dla samotnych mieszkancoéw Pionek i1 zaproszonych gosci.

Powyzsze wydarzenia mozliwe byly dzieki wsparciu finansowemu w wys. 6 000.00z1.
Miejskie] Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Pionkach

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej §wiadczy specjalistyczne poradnictwo w zakresie

pomocy psychologicznej. Praca psychologa w MOPS, prowadzona jest nie tylko w gabinecie, ale gdy
jest potrzeba — i u klienta w domu. Czgsto psycholog, zeby pomdc w kryzysie - wchodzi do rodziny
1 pracuje w srodowisku klienta tym glownie rozni si¢ od pracy psychologa w innych placéwkach,
takich jak szkola, poradnia czy szpital.

Psycholog $cisle wspotpracuje z pracownikami socjalnymi i asystentem rodziny, gdyz wiele

0s0b korzystajacych z pomocy socjalnej po prostu do psychologa nie posztoby, czy to z obawy przed
stygmatyzacja, czy tez z obawy przed przyznaniem si¢ do tego, jak bardzo sg bezradni wobec sytuacji
1jak bardzo jest ona nieznos$na psychicznie.

Najczesciej zglaszane problemy dotyczyty:

niskich kompetencji spotecznych (trudnosci w rozwigzywaniu probleméw, konflikty),
uzaleznien wlasnych lub osoby bliskiej,

kryzysu sytuacyjnego (rozpad rodziny, choroba wtasna lub bliskich, strata bliskiej osoby),
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e zaburzen psychicznych wlasnych lub osoby bliskiej, w tym chordb psychicznych,
e konfliktow w rodzinnie,

e przemocy domowej

e trudno$ci zwigzanych z rodzicielstwem 1 wychowaniem dzieci,

e trudno$ci wynikajacych z wlasnej niepelnosprawnosci,

e koniecznosci podjecia waznych zyciowo decyzji,

¢ malej Swiadomosci swoich standéw emocjonalnych i ich przyczyn.

Psycholog w 2024 roku pracowat z 35 osobami, ktérym udzielit 109 porad ( w tym 75 porad
w srodowisku dla 0s6b majacych trudnos$ci z poruszaniem sie ) oraz uczestniczyt w 18 grupach
diagnostyczno-pomocowych.

POMOC DLA OBYWATELI UKRAINY

Obywatele Ukrainy ktéry zgodnie z ustawg o pomocy obywatelom Ukrainy nabyli nr PESEL
UKR sa uprawnieni do otrzymania jednorazowego $§wiadczenia pieni¢znego w wysokosci 300 zt.
Swiadczenie pienigzne jest przeznaczone na utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkéw na
zywnos¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe.

RODZAJE UDZIELONYCH SWIADCZEN Z POMOCY SPOLECZNEJ
DLA OBYWATELI UKRAINY

Swiadczenie Liczba osob Kwota w

7k

Jednorazowe $wiadczenie 300zt. na osobg 2 600,00

Zasitek celowy na zapewnienie wyzywienia dla dzieci w 0 0
przedszkolu

Jeden goracy positek dla dzieci w szkole 3 1 171,50

RAZEM: 1 771,50

POMOC OSOBOM STARSZYM I Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Celem strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach
jest utrzymanie osob starszych i niepelnosprawnych, osob terminalnie chorych, jak najdtuzej
w Srodowisku zamieszkania 1 zapewnienie im opieki.

Cele szczegotowe to:

e zapewnienie odpowiednich form opieki osobom wymagajacym takiej pomocy, aktywizowanie
0s0b starszych 1 niepetnosprawnych do udziatu w zyciu spotecznym,

e usprawnianie osob starszych, niepetnosprawnych,

e aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki swoim najblizszym, wymagajacym takiej
pomocy,
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e promowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia.
Na system opieki dla tej kategorii klientow, sklada sie:

Praca socjalna majaca na celu utatwianie kontaktow z placowkami stuzby zdrowia, udzielanie
pomocy w korzystaniu z réznych form rehabilitacji leczniczej i1 spotecznej a takze inicjowanie
kontaktéw rodzinnych, podejmowanie dzialan zmierzajacych do wigkszego zaangazowania rodziny
w sprawowanie opieki nad osoba wymagajaca takiej pomocy, zapewnienie osobom uprawnionym do
uslug w ramach pielegniarskiej opieki srodowiskowej, uwrazliwienie spotecznosci lokalnych na
potrzeby osob starszych, niepelnosprawnych, rozpowszechnianie idei wolontariatu, objecie opieka
wolontarystyczng 0s0b potrzebujacych pomocy oraz skorzystanie przez osoby starsze
1 niepelnosprawne z przystugujacych im uprawnien np. w uzyskaniu odpowiedniego sprzetu
rehabilitacyjnego itp.

Uslugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze byty wykonywane przez 15 opiekunek zatrudnionych w pelnym wymiarze
czasu pracy oraz 3 osoby zatrudnione w ramach umowy zlecenia.

Z ushug opiekunczych w domu podopiecznego w 2024 roku skorzystato 71 oséb.

Ze $rodkéw wlasnych na uslugi opiekuncze w 2024 r. wydatkowano kwote 824 366,27 zl.

Tytulem ponoszonej odplatnosci za ustugi opiekuncze przez osoby korzystajace z tej formy pomocy
zostala wniesiona taczna kwota 288 984.40 z1.

Program "'Opieka 75+"

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej przygotowato na 2024 rok Program
,Opieka 75+, ktory umozliwia wsparcie gmin w realizacji ustug opiekunczych i jest adresowany do
gmin: miejskich, wiejskich, miejsko — wiejskich do 60 tys. mieszkancoéw, ktore realizujg ustugi
opiekuncze przez osoby zatrudnione w Os$rodku. Program ,,Opieka 75+” w miescie Pionki
realizowany jest od samego poczatku, tj. od stycznia 2018 roku. Strategicznym celem programu jest
poprawa dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dla oséb
w wieku 75 lat 1 wigce;.

Gminy, ktore przystepuja do realizacji programu uzyskuja finansowe wsparcie
w realizacji ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dla 0s6b samotnych
w wieku 75 lat 1 wigcej, do 60% przewidywanych kosztow realizacji zadania.

W 2024 roku programem objete byly 44 osoby w wieku 75 lat i wigcej, u ktorych
zrealizowano 11 072 godziny ustug opiekunczych.

Na realizacje programu Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach w ubieglym roku
wydatkowal ogdtem 290 480,00 zI. z teqo: dotacja: 129 317.00 zl. -
srodki wlasne Gminy: 161 163,00 z1.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Specjalistyczne ustugi opiekuncze, jako element wsparcia spolecznego, przeznaczone sg dla
0sob, ktore z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego maja powazne trudnosci
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w zyciu codziennym. Swiadczone sg przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.
W 2024 roku z tej formy pomocy skorzystaty 3 osoby. Ustugi byly wykonywane przez 1 pracownika.
Pomoc $wiadczona osobom z zaburzeniami psychicznymi jest w 100% dotowana.

Srodki pozyskane i wydatkowane w 2024 r. wynosilty 47 100,00z1. Tytulem ponoszonej
odplatno$ci za specjalistyczne uslugi opiekuncze przez osoby korzystajace z tej formy pomocy
zostala wniesiona taczna kwota 6 015.55z1.

Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 Modut 11
w zakresie Swiadczenia ustug ,,opieki na odleglos¢”.

Program realizowany jest przez Gming Miasto Pionki — Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Pionkach na podstawie Uchwaty nr LXXX1/416/2024 Rady Miasta w Pionkach z dnia 23 grudnia
2023 r. w sprawie przyjecia Programu Ostonowego Wsparcia Senioréow z terenu Miasta Pionki
w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 Modut II w zakresie $wiadczenia
ustug ..opieki na odlegltosé™.

W ramach ustug opiekunczych §wiadczone sg ustugi teleopieki, czyli catodobowy domowy
system wsparcia podopiecznych przez teleopiekunow, ktdrzy pracuja w centrum teleopieki w pelne;j
gotowosci do odebrania sygnatu alarmowego od podopiecznego. Seniorzy otrzymuja nieodptatnie
opaski monitorujaca stan zdrowia z przyciskiem SOS oraz mozliwo$cig potaczenia glosowego
z centrum teleopieki wraz z instrukcja obstugi i kartg SIM.

Laczny koszt realizacji programu $wiadczenia ustug opiekunczych w formie teleopieki
w 2024 roku dla 28 0s6b wynidst 13 939.64 z1. w tym budzet Wojewody — 11 151.00 zt. oraz budzet
Gminy — 2 788.64 zt.

Fundusz Solidarnosciowy Program " Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscia"
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego Edycja 2024

Podstawg Programu jest art. 7 ust. 5 ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu
Solidarno$ciowym ( Dz. U. z 2023 r. poz. 647, 1407 i 1429).

Glownym celem Programu jest wprowadzenie uslug asystencji osobistej jako formy ogoélnodo-
stepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w Zyciu spolecz-
nym.

Adresatami Programu sa:

1. dzieci od ukonczenia 2. roku zycia do ukonczenia 16. roku zycia posiadajace orzeczenie
o0 niepetnosprawnosci facznie ze wskazaniami w pkt 7 1 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci
— koniecznosci statej lub dtugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwos$cia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji oraz osoby
z niepelnosprawnosciami posiadajgce orzeczenie:

2. 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo
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3. o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo

4. traktowane na rdwni z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych.

Ustugi asystencii osobistej polegaja na wspieraniu przez asystenta osoby
z niepelnosprawnos$cia w réznych sferach zycia, w tym:

1) wsparciu uczestnika w czynno$ciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej;
2) wsparcie uczestnika w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rol w rodzinie;

3) wsparciu uczestnika w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania;

4) wsparciu uczestnika w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem.
Uczestnik programu nie ponosi odplatnosci za ustugi asystenta.

W godzinach realizacji ustug asystencji osobistej nie moga by¢ $wiadczone ustugi opiekuncze
lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. Z 2023 r. poz. 901, z pdzn. zm.), inne ustugi finansowane w ramach Funduszu
albo finansowane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych lub ustugi
obejmujace analogiczne wsparcie, o ktorym mowa w ust. 12, finansowane ze §rodkéw publicznych.

Realizacja programu w 2024r. pozwolila na objecie wsparciem 8 oséb przez 8 asystentow.

Program w 2024r. w calosci sfinansowany byl z Funduszu Solidarno$ciowego
w kwocie 58 106,96 zl.

KIEROWANIE DO DOMOW POMOCY SPOLECZNEJ

Zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. ,,0sobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnos$ci, niemogacej samodzielnie
funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do pobytu w Domu Pomocy Spoteczne;j”.

Decyzje o skierowaniu do Domu Pomocy Spotecznej wydaje Osrodek pomocy spotecznej
wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania danej osoby.

Zobowiazani do ponoszenia optat za pobyt w DPS sa w kolejnosci:
- mieszkaniec domu, nie wigcej niz 70% swojego dochodu a w przypadku matoletnich przedstawiciel
ustawowy z dochodow dziecka, nie wigcej niz 70% tego dochodu;
- malzonek, zstepni przed wstgpnymi - zgodnie z umowa podpisang z Dyrektorem MOPS;
— gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej w wysokos$ci réznicy
miedzy $rednim kosztem utrzymania w DPS a optatami wnoszonymi przez ww. osoby.

W 2024 roku w Domach Pomocy Spotecznej przebywalo 14 mieszkancow Pionek
do pobytu ktorych MOPS doptacit kwote 670 698,66zt

W trzech przypadkach do pobytu w DPS doptaca najblizsza rodzina. W 2024 roku byla to
kwota 31 903,58 zi.
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DZIALALNOSC W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMU
BEZDOMNOSCI

W $wietle obowigzujacych przepisow do udzielenia pomocy osobie bezdomnej zobowigzana
jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staly (art. 101 ust. 2 ustawy z dn. 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej). W przypadkach szczegolnie uzasadnionych sytuacja osobistg
osoby ubiegajacej si¢ o swiadczenie oraz w sprawach niecierpigcych zwtoki, wtasciwg miejscowo
jest gmina miejsca pobytu osoby ubiegajacej si¢ o §wiadczenie.

Gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania albo na ostatnie miejsce zameldowania
tej osoby na pobyt staty jest zobowigzana do zwrotu wydatkéw gminie, ktora przyznata Swiadczenie
W miejscu pobytu.

W ubieglym roku O$rodek udzielil pomocy w postaci schronienia 3 osobom ktoérych koszt
utrzymania w placbwkach: Fundacja ,.Podajmy sobie dtonie”, PCPB Monar-Markot, Stowarzyszenie
Wspélnota ,.Chleb Zycia i wyniost 30 618,88 zl.

PROGRAM OPERACYJNY POMOC ZYWNOSCIOWA

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 (FEPZ)
wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), zostal przyjety
w drodze decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej z dnia 12 grudnia 2022 r. Niniejszy program
jest bezposrednim nastepca Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
(FEAD). Zrédto finansowania: 90% $rodki europejskie — Europejski Fundusz Spoteczny Plus i 10%
budzet krajowy.

Celem programu jest udzielenie wsparcia osobom doswiadczajacym najglebszych form
ubdstwa poprzez udostepnienie pomocy zywnosciowej w formie paczek lub positkéw. Pomoc moga
otrzyma¢ osoby/rodziny znajdujagce si¢ w trudnej sytuacji zyciowe] 1 uzyskujace dochod
nieprzekraczajacy:

- 2 056,40 zt. w przypadku osoby samotnie gospodarujace;j,
- 1590,00 zt. w przypadku osoby w rodzinie

Dystrybucja zywnosci zgodnie z zawarta umowa odbywa si¢ za posrednictwem Radomskiego
Banku Zywnoéci. W wydawanie zywnosci dla mieszkancéw Pionek zaangazowani sa pracownicy
socjalni tut. Osrodka, wolontariusze oraz OSP Pionki.

W 2024 roku pracownicy socjalni wydali 243 skierowania, dla 480 osob, ktore mogtly
skorzysta¢ z dodatkowej pomocy w formie paczek zywnosciowych.

Srednio na osobe przypadio ok. 38,36 kg zywnosci, co lacznie stanowito 18 414,42 kg
zywnoscl. Liczba paczek zywnosciowych wyniosta 1 517 szt. na laczny koszt 115 081,09 z1.
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GMINNY PROGRAM WSPIERANIA RODZINY DLA GMINY MIASTA PIONKI
NA LATA 2022-2024

Uchwatg Nr XLI1X/292/2022 Rady Miasta Pionki z dnia 23 Iutego 2022 roku przyjety zostat
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2022-2024.

Kluczowym celem Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2022-2024 byto
zaplanowanie dziatan prowadzacych do zaspokojenia najistotniejszych potrzeb rodzin, zapewnienia
im godnej jako$ci zycia, w tym udzialu w zyciu spolecznym oraz mozliwosci samorealizacji
w roznych obszarach.

Podje¢te dziatania nadal bedg realizowane przez Gming Miasta Pionki 1 jej jednostki
organizacyjne w latach nastepnych. Cele te sg spojne z dziataniami realizowanymi w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii oraz Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025.

Rok 2022 byl pierwszym rokiem funkcjonowania Programu, a dane uzyskane na potrzeby
niniejszego sprawozdania pozwalajg stwierdzi¢, ze Gmina Miasta Pionki posiada zasoby w postaci
urzedow, instytucji i organizacji, dzigki ktorym moze realizowaé zadania z zakresu wspierania
rodziny w oparciu 0 model interdyscyplinarny.

Reasumujagc Gmina Miasto Pionki zrealizowala zamierzone cele programu, do dziatan
wspierajacych dzieci oraz rodziny zostaty aktywnie wiaczone instytucje, placowki i organizacje
majgce w swoim zakresie dziatania pomoc dzieciom i rodzinom. W wyniku realizacji programu
zostata polepszona sytuacja dzieci 1 rodzin, zwigkszono poczucie bezpieczenstwa socjalnego,
ograniczono wykluczenie spoleczne oraz stworzono skuteczny system wsparcia dla rodziny 1 dziecka.

WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ:

Przepisy ustawy z 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
nakladajg na gminy nowe zadania w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpcze;j.
Zgodnie z zapisami ustawy sg to:

Do zadan wlasnych gminy (art. 176) nalezy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéow wspierania rodziny;
2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez:

3.a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

3.b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dzialania rodzin wspierajacych,

3.c) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
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4) finansowanie:
4.a) kosztow szkolen dla rodzin wspierajacych,
4.b) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

4.c) kosztoéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych
przez rodziny wspierajace;

5) wspoétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opickunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej lub
interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym,;

6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust. 3;

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajace;j
trudno$ci w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy;

8) przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji, o ktorej mowa w art. 193 ust.S8.

Do funkcji asystenta rodziny zalicza si¢ funkcje wsparcia psychiczno — emocjonalnego,
diagnostyczno — monitorujgca, opiekuncza, doradcza, mediacyjna, wychowawcza, motywujaco —
aktywizujaca, koordynacji dzialan skierowanych na rodzine. Zakres zadan asystenta rodziny
obejmuje cztery obszary: bezposrednig prace z rodzicami, bezposrednig prace z dzie¢mi, dziatania
posrednie realizowane na rzecz dziecka i rodziny, organizacj¢ wtasnego warsztatu pracy.

Zadania asystenta rodziny okresla art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z czlonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspOlpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastgpczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych; udzielanie
pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich 1 umiejetnosci psychospolecznych;

11) wudzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlno$ci poprzez udziat w zajgciach
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psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicoéw i1 dzieci;
14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku;

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny;

19) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza lub innymi podmiotami,
ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

Asystentura rodziny polega na towarzyszeniu rodzinie z dzie¢mi w poszukiwaniu rozwigzan
trudnej sytuacji zyciowej z wykorzystaniem mocnych stron cztonkéw rodziny, zasobow rodziny
pochodzenia i rodziny dalszej, spolecznos$ci lokalnej i zasobow instytucjonalnych. Gléwnym celem
asystentury jest podniesienic umiej¢tnosci opiekunczo — wychowawczych, prowadzenia
gospodarstwa domowego, radzenia z sytuacjami dnia codziennego rodzicéw lub opiekunéw dzieci.
Efektem powinno by¢ odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc kontroli nad wtasnym zyciem,
ktére pozwala im by¢ samodzielnym oraz tak wypetia¢ role rodzica, aby $rodowisko rodzinne
sprzyjalo bezpieczefstwu 1 rozwojowi dzieci. Efekt ten jest mozliwy do osiagnigcia, przy
wspotudziale rodziny na kazdym etapie metodycznego dziatania: od oceny wstepnej, przez uktadanie
planu pracy 1 jego realizacje po ocen¢ koncowa, dostosowanie pracy do mozliwosci i kontekstu zycia
rodziny oraz poprzez mate kroki posuwanie si¢ do przodu.

Do warunkoéw koniecznych asystentury nalezy nawigzanie relacji z rodzing, dlugofalowos¢
pracy (ok. 2 lat), dostosowanie stylu komunikacji 1 metod dziatania do faz procesu zmiany.

Asystent rodziny jest przydzielany tylko wtedy, gdy konieczno$¢ taka wyniknie z analizy
sytuacji rodziny 1 jednoczesnie rodzina musi na to wyrazi¢ pisemng zgode.

Moze on zosta¢ przydzielony rodzinie przezywajacej problemy opiekunczo-wychowawcze
- na wniosek pracownika socjalnego lub na mocy decyzji sadu rodzinnego.

Jeden asystent moze pomaga¢ maksymalnie 15 rodzinom.

W 2024 roku asystent rodziny pracowat z 20 rodzinami. W przypadku 13 rodzin byla to
kontynuacja pracy, natomiast nowe wsparcie otrzymato 7 rodzin, z 6 zakonczono wspoélprace -
w 2 rodzinach osiggni¢to zatozone cele. W rodzinach objetych asystenturg wychowuje sie 49 dzieci
w tym 7 w pieczy zastepczej.

Na podstawie tej samej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej pokrywany
jest robwniez koszt utrzymania 24 dzieci w pieczy zastgpczej, ktory w 2024 roku wyniost

10 dzieci przebywato w instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz placowkach opiekunczo-
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wychowawczych, koszt ich utrzymania wyniést 339 695,56 zl.
18 dzieci przebywato w rodzinach zastepczych ( 6 dzieci umieszczono w 2024 r. ) koszt ich
utrzymania wyniost 153 472,65 zk.

Zgodnie z art. 176 pkt. 3 lit ,,c” ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan wilasnych gminy nalezy tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym
prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci oraz praca
z rodzing przezywajacg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

PLACOWKA WSPARCIA DZIENNEGO SWIETLICA ,,PRZYJACIELE”

Na mocy Uchwaty nr XXII1/162/2020 Rady Miasta Pionki z dnia 30 czerwca 2020 roku
zostala utworzona placowka wsparcia dziennego Swietlica ,,Przyjaciele”.

Od listopada 2023 roku siedziba placoéwki sa wyznaczone pomieszczenia na parterze
budynku przy ul. Targowej 9. Ponadto sasiedztwo Szkoty Podstawowej Nr 5 (w tym samym budynku),
poszerza mozliwosci 1 wzbogaca oferte zaje¢ z dzieémi.

Swietlica ,,Przyjaciele”, jest prowadzona przez Miejski Osérodek Pomocy Spotecznej
i dziata w jego strukturze organizacyjnej. Przeznaczona jest dla dzieci i mtodziezy w wieku od 5 do
18 roku, ucznidow szkot podstawowych i ponadpodstawowych, zamieszkatych na terenie Miasta
Pionki. W placowce w tym samym czasie, moze przebywaé nie wiecej niz 30 dzieci, przy czym pod
opieka jednego wychowawcy w tym samym czasie podczas zaje¢ w placowce jak i poza nig moze
przebywac nie wiecej niz 15 dzieci.

Celem placowki jest zapewnienie dzieciom bezptatnej opieki i1 wychowania po
zakonczonych obowiazkowych zajeciach edukacyjnych w szkole, a tym samym wsparcie rodziny.
Placowka peni rowniez funkcje integracyjna, organizujaca dzieciom czas wolny i rozwijajaca ich
zainteresowania. Jednocze$nie lokalizacja oraz czas pracy placowki dostosowany jest do lokalnych
potrzeb. Rodzice wychowankéw aktywnie uczestniczyli w przygotowaniu poczgstunku
Wielkanocnego i Wigilijnego.

W roku 2024 do swietlicy uczgszczato 30 dzieci z 23 rodzin. Dzieci podczas czterogodzinnych
zaje¢ mialy zapewniong opieke, pomoc w nauce 1 odrabianiu lekcji, zajecia tematyczne oraz gry
1 zabawy zespolowe.

Dodatkowo podczas ferii zimowych, czy wakacji organizowane byty wycieczki tematyczne,
wyjazdy do kina, restauracji, w sezonie zimowym dzieci mialy mozliwo$¢ bezptatnego korzystania
z lodowiska miejskiego.

Powyzsze wydarzenia mozliwe byly dzieki wsparciu finansowemu w wys. 13 300,00 zi.
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Pionkach.

Na powyzsze zadania MOPS wydatkowal 73 818,65 zl.
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ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY DO SPRAW PRZECIWDZIALANIA
RZEMOCY DOMOWEJ

Przemoc domowa jest istotnym problemem spotecznym, wystepujacym we wszystkich grupach
spotecznych, czesto stanowi problem ukryty, ktoremu towarzyszy wiele dysfunkcji w rodzinie.

Kazda osoba doswiadczajgca przemocy domowej moze zwréoci¢ si¢ do odpowiednich instytucji
z wnioskiem o wszczgcie procedury ,,Niebieskie Karty”, ktora ma chroni¢ osoby poszkodowane.
Procedurg prowadza przedstawiciele: pomocy spotecznej, policji, ochrony zdrowia, o§wiaty oraz
gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych.

Uchwata Nr XI/78/2019 z dnia 18 lipca 2019 r Rady Miasta Pionki ustanowita ,,Gminny
Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Gminie Miasta Pionki na lata 2019-2025.”

Tryb postgpowania w przypadku zaistnienia przemocy w rodzinie okresla Rozporzadzenie
Rady Ministréw z dnia 06.09.2023r. w sprawie Niebieskiej Karty oraz wzoréw formularza Niebieska
Karta.

Uchwatg Nr LXX/391/2023 Rady Miasta Pionki z dnia 10 lipca 2023r. zostal okreslony tryb
1 sposob powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajacego na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Miescie Pionki oraz szczegdtowe warunki jego
funkcjonowania

W 2024 roku odbyly sie 6 posiedzen zespolu interdyscyplinarnego, do ktorego wplynelo
31 .Niebieskich Kart”. Zostalo powolanych 31 grup diagnostyczno-pomocowych,
odbylo sie 78 spotkan.

Charakterystyka osob, wobec ktorych istnieje
podejrzenie,
ze stosuja przemoc domowa

Charakterystyka osob, wobec ktorych istnieje
podejrzenie,
ze sg dotkniete przemoca domowa

od 67
OGOLEM | do 18 1. zycia | od 18 do 67 lat | od 67 lat | OGOLEM | do 18 1. zycia | od 18 do 67 lat | |5t

kobiety |1 32 3 24 5 3 0 3
mezezyzni|2 7 2 3 2 25 0 25

Cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego, w_terminie 12 miesigcy od dnia ich powolania
w sktad zespotu interdyscyplinarnego, przechodza obowigzkowe szkolenie, o ktorym mowa w art. 6
ust. 6 pkt 4. (art. 9a pkt b u.p.p.d.). Minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia
spotecznego zobowigzany bedzie do opracowania i wydawania co najmniej raz na dwa lata
wytycznych do prowadzenia szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe], w tym
obowiazkowych szkolen dla cztonkéw zespolu interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-

pomocowych (art. 8 pkt 5 u.p.p.d.).

W dniu 28.10.2024r.w siedzibie MOPS Pionki odbyto si¢ szkolenie pt. ,,Przemoc domowa”
dla 27 0sob cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego i cztonkoéw grup diagnostyczno-pomocowych.
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POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach na mocy Uchwaly nr XII/78/2015 Rady
Miasta Pionki z dnia 22 wrze$nia 2015r. realizuje zadanie polegajace na prowadzeniu postepowan
1 wydawaniu decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych $wiadczen pomocy materialnej
o charakterze socjalnym udzielanej uczniom.

Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym czyli stypendia i zasitki szkolne
sa udzielane uczniom w celu zmniejszenia réznic w dostgpie do edukacji i umozliwienia
pokonywania barier dostgpu do edukacji wynikajacych z trudnej sytuacji ucznia.

Stypendium szkolne przystuguje uczniowi jesli dochod nie przekracza kwoty 600 zt. na
osob¢ w rodzinie, a jednocze$nie w rodzinie ucznia wystepuje: bezrobocie, niepelnosprawnosé,
ciezka lub dlugotrwata choroba, wielodzietnos¢, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-
wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna .

Zasilek szkolny to forma pomocy materialnej o charakterze socjalnym. Takie $wiadczenie
przystuguje uczniom, ktorzy znajduja si¢ przejSciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu
zdarzenia losowego, np. z powodu $mierci rodzica lub ktorych sytuacja materialna ulegta pogorszeniu

Z innych powodow.
ZESTAWIENIE SWIADZCEN POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM

W 2024r.
RODZAJ LICZBA UCZNIOW LICZBA SWIDCZEN KWOTA

SWIADCZENIA SWIADCZEN
STYPENDIA 33 189 36 084,00
SZKOLNE

ZASIELKI 8 8 4 960,00
SZKOLNE

RAZEM 41 197 41 044,00

OGOLNOPOLSKA KARTA DUZEJ RODZINY

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+ zaréwno
w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR majg mozliwos¢ tanszego
korzystania z oferty podmiotéw m.in. z branzy spozywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjne;.
KDR wspiera budzety rodzin wielodzietnych oraz utatwia dostep do dobr 1 ustug. Karta przystuguje
rodzinom z co najmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu. Rodzice moga korzysta¢ z karty
dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggni¢cia 25 lat.
Bez ograniczeh wiekowych w przypadku dzieci powyzej 18 roku zycia legitymujacych si¢
orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniem niepelnosprawnosci na okres waznosci
orzeczenia.

Od 1 stycznia 2019 roku Kart¢ Duzej Rodziny moga uzyska¢ rowniez rodzice, ktorzy
kiedykolwiek mieli na utrzymaniu co najmniej troje dzieci.

Celem programu jest promowanie modelu rodziny wielodzietnej umacnianie i wspieranie
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rodziny wielodzietnej oraz zwigkszanie szans rozwojowych i zyciowych dzieci i mtodziezy rodzin
wielodzietnych.

Aktualnie Karta dostgpna jest w dwoch wersjach; tradycyjnej i1 elektroniczne;.

Posiadacze Karty Duzej Rodziny moga réwniez liczy¢ na darmowe wejsciowki lub znizki
na obiektach miejskich:
1. Osrodek nad Stawem Gornym ul. Polna 81;
2. Miejska Hala Sportowa ul. Sosnowa 3;
3. Basen Miejski ul. Korczaka 4;
4. Biaty Orlik (lodowisko) ul. Le$na 1;

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne] w Pionkach w 2024 roku wydal 52 Karty Duzej Rodziny dla
96 0s0b. F.acznie MOPS wydat 887 KDR dla 2319 os6b.

SWIADCZENIA RODZINNE, SWIACZENIA Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Warunki nabywania prawa do §wiadczen rodzinnych oraz zasady ustalania, przyznawania
1 wyplacania tych §wiadczen reguluje ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych.

Kryterium dochodowe uprawniajace do otrzymywania $wiadczen rodzinnych w okresie
zasitkowym w okresie zasitkowym 2023/2024 wynosito 674,00z na osobe w rodzinie, za$
w przypadku rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym wynosito 764,00zt

W 2024 r. w ramach §wiadczen rodzinnych zostaty przyjete 524 wnioski na podstawie ktérych
zostato tacznie wydanych 718 decyzji.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jesli dochod rodziny nie przekracza
kwoty 1209,00 zt. i przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw jednakze nie wyzej niz
500,00 zt. do 01.09.2024r. od 01.10.2024r. 1 000,00 zt.

W 2024 r. przyjeto 98 wnioskow w sprawie Swiadczen z funduszu alimentacyjnego
i wydano 91 decyzji przyznajacych.

W wyniku prowadzonej egzekucji komorniczej w 2024 r. zwrocone zostaly przez dluznikow
alimentacyjnych z tytulu wyptaconych swiadczen:

- 167 519,57 zt. — naleznos¢ gtéwna

- 324 420,25 z}. — odsetkKi

Dochody gminy w 2024 r. z tego tytutu wyniosty 67 007,85 zl.

Ponadto zwrdcona zostata kwota 30 506,88 zl. z tytutu wyplaconej zaliczki alimentacyjne;j,
z czego dochod gminy stanowita kwota 15 253,42 zt.

Zgodnie z art. 1 pkt. 9 zostal zmieniony art. 10 ust. 1 ustawy, ktory otrzymat brzmienie
,Postepowanie w sprawie $wiadczenia wychowawczego prowadzi oraz $wiadczenie to wyptaca
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pionkach w 2024 r. realizowat tylko $wiadczenia
w ramach koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego.

W ubiegtym roku przyjeto i realizowano wyptaty w ramach koordynacji zabezpieczen
spolecznych wydanych informacji przez Wojewode Mazowieckiego przyznajacych $wiadczenia
dla 7 dzieci.
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Na realizacje $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz skladki na

ubezpieczenia spoleczne, $wiadczenia rodzicielskie w 2024 r. Wydatkowano 9 774 000,00 zl.

w tym:
- 9 486 162,28 zt. na wyptate Swiadczen
- 262 678,65 zt. na wydatki zwigzane z zatrudnieniem osob obstugujacych zadanie
- 25 159,07 zi. na wydatki biezace.
ANALIZA SWIADCZEN RODZINNYCH, ALIMENTACYJNYCH, WYCHOWAWCZYCH
Lp. Rodzaj §wiadczenia Tlosé Hosé Laczny koszt
rodzin swiadczen w zlotych
1. Zasitki rodzinne 250 4631 487.121
2. Dodatki do zasitkow rodzinnych, z tego z tytutu: X 373 286 022,59
2.1 urodzenia dziecka 14 14 14 000,00
29 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 6 65 29 015,67
wychowawczego
2.3 samotnego wychowywania dziecka 36 405 83 627,67
2.4 rozpoczgcia roku szkolnego 140 281 26 744,49
2.5 ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 45 542 55 146,56
2.6 podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 11 137 9 964,38
zamieszkania
2.7 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 62 752 67 523,82
3. Zasilki pielegnacyjne 424 5092 1 099 058,00
4. Swiadczenia pielegnacyijne 159 1909 5 824.367,00
4.1 Zasitek dla opiekunow 1 1 7.440,00
5. Specjalny zasilek opiekunczy 1 1 7.440,00
6. S?dadki na ubézpiecz§ni2{ emerytalne i rentowe 92 1206 1 003 790,00
niektorych swiadczeniobiorcow
7. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 46 46 46 000,00
8. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 58 1177 499 749,04
9. Swiadczenie wychowawcze 0 0
10. Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 3 3 12 000,00
11. Swiadczenie rodzicielskie 17 208 189 286,00
Swiadczenia udzielone obywatelom Ukrainy na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12
marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa
12. Zasilki rodzinne 3 54 6 377,00
13. Dodatki do zasitkow rodzinnych, z tego z tytutu: X 55 12 012,00
13.1 | urodzenia dziecka 0 0 0
13.2 | samotnego wychowywania dziecka 2 34 6 562
13.3 rozpoczecia roku szkolnego 3 4 400,00
13.4 | wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 2 13 1 235,00
13.5 | ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego 1 3 330,00
14. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 0 0 0
15. | Swiadczenie rodzicielskie "1 4 3 815,00
16. Zasitek pielegnacyjny 1 3 648,00
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DODATKI MIESZKANIOWE

Zasady przyznawania dodatkow mieszkaniowych okresla ustawa z dnia 21 czerwca 2001
roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. 2021 poz. 2021 z p6ézn. zm.). Zgodnie z nig dodatek
mieszkaniowy przystuguje:

e najemcom i podnajemcom lokali mieszkalnych,

e osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych, do ktoérych przyshuguje im spotdzielcze
prawo do lokalu,

e osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach stanowigcych
ich wtasnos¢ 1 wlascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

e innym osobom majacym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym
wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

e osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na przystugujacy
im lokal zamienny lub socjalny.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, ktérych $redni miesieczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego, liczony w ciggu 3 miesigcy poprzedzajacych date ztozenia wniosku, nie
przekracza:

Zasady przyznawania dodatkow mieszkaniowych okresla ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku
0 dodatkach mieszkaniowych.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, ktérych $redni miesigczny dochdd na jednego
czlonka gospodarstwa domowego, liczony w ciggu 3 miesigcy poprzedzajacych datg zlozenia
wniosku, nie przekracza przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej obowigzujacego
w dniu zlozenia wniosku:

40% w gospodarstwie jednoosobowym,
30 % w gospodarstwie wieloosobowym.

Normatywna powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego lub domu rodzinnego, w przeliczeniu
na liczbe czlonkéw gospodarstwa domowego nie moze przekraczac:

35 m2 dla 1 osoby,
40 m2 dla 2 osob,
45 m2 dla 3 osob,
55 m2 dla 4 0sob,
65 m2 dla 5 0sob,

70 m2 dla 6 osob; w przypadku wigkszej ilo$ci 0sob dla kazdej kolejnej osoby zwigksza sig¢

normatywng powierzchni¢ o 5 m2.

Normatywng powierzchni¢ uzytkowa powicksza si¢ 0 15 m2, jezeli w danym lokalu
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zamieszkuje osoba niepetnosprawna poruszajaca si¢ na wozku lub wymagajaca ze wzgledu na swoja
niepetnosprawnos$¢ oddzielnego pokoju.

W 2024 roku z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego o lacznej wartosci 797 152,60 zl.
skorzystato 306 o0séb dla ktorych wydano 515 decyzji.

PROGRAM ,,CZYSTE POWIETRZE”

W dniu 1 pazdziernika 2020 r. weszta w zycie ustawa z dnia 14 sierpnia 2020 r. o zmianie
ustawy o biokomponentach i biopaliwach cieklych oraz niektérych innych ustaw, ktora poprzez
dodanie przepisu art. 411 ust. 10h ustawy z dnia 27 kwietnia 2001r. — Prawo ochrony $rodowiska,
wprowadzita nowe zadanie dla wojta, burmistrza lub prezydenta miasta. W okresie od listopada 2024r.
na program Czyste Powietrze wptyn¢to 2 wnioski.

W zwiazku z powyzszym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od listopada 2020r. wydaje
zaswiadczenia osobom fizycznym, ktére zamierzajg zlozy¢ wniosek o przyznanie dofinansowania
z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, o wysokosci przecigtnego
miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka ich gospodarstwa domowego.

W 2024 roku wydano 74 takich zaswiadczen.
DODATEK OSLONOWY

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. przedtuzono kolejne regulacje, ktore wspierajg polskie
rodziny. Dodatek ostonowy reguluje ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. (Dz. U. z 2023r. poz.
759).Dodatek ostonowy ma na celu zniwelowaé koszty energii, gazu 1 zywnosci, dla mniej
zamoznych gospodarstw domowych.

Wysokosci doptat w ramach dodatku ostonowego:

jednoosobowe gospodarstwo domowe otrzyma 228,80/286 zt* przy zatozeniu ze jej dochod
nie przekroczy 2100 ztotych,

gospodarstwo 2-3 osobowe otrzyma 343,20/429 zt* przy zalozeniu, ze dochod nie przekroczy
1500 ztotych miesigcznie na osobg,

gospodarstwo 4-5 osobowe otrzyma 486,20/607,75 zt* przy zatozeniu, ze dochdd nie przekroczy
1500 ztotych miesigcznie na osobg,

gospodarstwo 6 1 wigcej osobowe otrzyma 657,80 zt/ 822,25 zt* przy zalozeniu, ze dochod
nie przekroczy 1500 ztotych miesigcznie na osobg.

*Kwota dofinansowania uzalezniona od zrédta ogrzewania.

W 2024 1. wptynelo 1 280 wnioskéw na w/w $wiadczenie. Dodatek zostat przyznany 1 131 osobom
na kwote 346 736,76 zt., koszty obstugi 6 934,73 z1.

Faczny koszt programu wynidst 353 671.49 z1.

REFUNDACJA PODATKU VAT

Na podstawie ustawy z dnia 15 grudnia 2022r. o szczeg6lnej ochronie niektérych odbiorcow
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paliw gazowych odbiorcy ciepta w gospodarstwach domowych, ktorzy wykorzystuja jako gldwne
zroédlo ogrzewania urzadzenia grzewcze zasilane paliwami gazowymi mogli ubiegaé si¢
o refundacj¢ podatku VAT optaconego od zuzytego paliwa gazowego. Korzystanie z gazu do
ogrzewania domu czy mieszkania musi zosta¢ potwierdzone wpisem do Centralnej Ewidencji
Emisyjnosci Budynkéw jako gtowne zrodto ogrzewania do dnia wejscia w zycie ustawy , albo po
tym dniu — w przypadku gtéwnego zrodta ogrzewania wpisanego po raz pierwszy do CEEB.

Refundacja podatku VAT , przystuguje:

osobie w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktorym wysoko$¢ przecietnego
miesiecznego dochodu nie przekracza kwoty 2 100,00 zt/ netto

sobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktorym wysoko$¢ przecigtnego
miesi¢cznego dochodu nie przekracza kwoty 1 500,00 z}/ netto na osobg;

W 2024 r. skorzystalo z wyze] wymienionego zadania 27 osob

Wydatkowano 22 741.,80z1. ( $wiadczenia 22 295,88, koszty obstugi 445,92 zt.)

BON ENERGETYCZNY

Przepisy ustawy z 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw
w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego (Dz.U. z dnia 12
czerwca 2024r. poz. 859) reguluja mozliwos$¢ ubiegania si¢ w 2024 r. przez osoby spelniajace
kryterium dochodowe o wyptate bonu energetycznego. Swiadczenie ma pozwoli¢ cze$ciowo pokry¢
ptatnosci z tytutu energii elektryczne;j.

Bon energetyczny przystuguje:

osobie w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktorym wysoko$¢ przecigtnego
miesigcznego dochodu za 2023 r. na osobe nie przekracza kwoty 2.500 zt.,

osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktorym wysoko$¢ przecigtnego
miesigcznego dochodu za 2023 r. na osobe nie przekracza kwoty 1.700 zt. na osobe.

Bon energetyczny przyznaje si¢ w wysokosci:
300 zt — gospodarstwu domowemu jednoosobowemu;
400 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z 2 do 3 0sob;
500 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z 4 do 5 0sob;
600 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajgcemu si¢ z co najmniej 6 0sob.

W przypadku gdy glowne Zrodlo ogrzewania danego gospodarstwa domowego jest zasilane
energia elektryczna i jest wpisane lub zgtoszone do Centralnej Ewidencji Emisyjnos$ci Budynkéw do
dnia 1 kwietnia 2024 r. (albo po tym dniu — w przypadku gléwnych zrodet ogrzewania zgtoszonych
lub wpisanych po raz pierwszy do CEEB), bon energetyczny przyznaje si¢ w wysokosci:

600 zt — gospodarstwu domowemu jednoosobowemu;
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800 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z 2 do 3 oséb;
1000 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z 4 do 5 0sob;
1200 zt — gospodarstwu domowemu wieloosobowemu sktadajacemu si¢ z co najmniej 6 0sob.

W 2024r. przyjeto 1500 wnioskéw o wyplate bonu energetycznego z czego $wiadczenie
wyplacono dla 1397 gospodarstw domowych na kwote 489 712,05 .

Faczna kwota wydatkowanych $§rodkéw na ten cel to 504 403,41 zi. w tym 14 691,36 z1.
to koszty obstugi.

BILANS POTRZEB ORAZ PLANOWANE DLUGOFALOWE DZIALANIA OSRODKAW
ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Zmiany zachodzace we wspotczesnym $wiecie, zwlaszcza w obszarze zycia spolecznego,
norm obyczajowych, prawnych i moralnych stawiaja administracji publicznej nowe wymagania
w zakresie tworzenia struktur 1 mechanizmow, dzigki ktérym mozliwe bedzie sprostanie
pojawiajacym si¢ problemom spotecznym. Dynamicznie zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ rodzi nowe
potrzeby indywidualne i spoteczne. Zadaniem administracji publicznej jest analiza i ocena zjawisk
zachodzacych w zZyciu spolecznym, identyfikacja potrzeb oraz projektowanie i rozwijanie ustug
publicznych bgdacych odpowiedzig na nie.

Wspdtczesna pomoc spoteczna musi dazy¢ do zmiany postaw swoich klientoéw z biernej na
aktywna, musi cze$¢ swoich wysitkow kierowaé od pomocy do inicjowania samopomocy.

Zmiany demograficzne oraz starzenie si¢ spoteczenstwa stajg si¢ jednymi z gldwnych
wyzwan dla systemu pomocy spotecznej w Polsce. W obliczu dzisiejszych realiow, gdzie
obserwujemy coraz wigksza liczbe osob starszych w calkowitej populacji, instytucje pomocy
spolecznej musza zmierzy¢ si¢ z nowymi, cze¢sto skomplikowanymi zadaniami. Zmieniajaca si¢
struktura wiekowa spoteczenstwa nieodtacznie wiaze si¢ z koniecznos$cia dostosowania ustug oraz
wsparcia, ktore oferowane sa najbardziej wrazliwym grupom spotecznym. W rezultacie, system
pomocy spotecznej stoi przed potrzeba reorganizacji, aby moc efektywnie reagowac na te zmieniajace
si¢ potrzeby. Przyktadowo rozwojowi muszg ulec formy wsparcia pozwalajgce osobom starszym na
dluzsze 1 samodzielne zamieszkiwanie we wilasnych domach, a takze szeroko pojete uslugi
opiekuncze oraz adaptacje przestrzeni miejskiej do potrzeb osob starszych. W zwigzku z duza
migracjag miodych osob, starsi ludzie mieszkajg samotnie, czujg si¢ odrzuceni 1 osamotnieni, co
z kolei rodzi potrzeby wolontarystyczne w zakresie wsparcia w postaci towarzystwa drugiej osoby.

Jednym z wazniejszych priorytetow pomocy spotecznej w dalszym ciggu pozostaje pomoc
osobom 1 rodzinom, ktére znalazly si¢ w trudnej sytuacji oraz rodzinom dysfunkcyjnym.
Do najpilniejszych zadan w tym zakresie nalezy przeciwdzialanie biedzie, bezrobociu. Pomoc ta musi
pozwala¢ na wyprowadzenie rodzin z trudnej sytuacji zyciowej i zapobiega¢ ich marginalizacji. Jej
podstawowym celem jest udzielanie takiej pomocy, zeby umozliwi¢ osobom i rodzinom bytowanie
w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka, co jest $cisle zwigzane z konieczno$cia
zaspokojenia podstawowych potrzeb. Celem ostatecznym winno by¢ natomiast doprowadzenie do
zyciowego usamodzielnienia tych $rodowisk, ich integracji ze $rodowiskiem oraz zapobieganie
powstawaniu trudnych sytuacji zyciowych. Na przestrzeni lat badacze obserwuja wzrost
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niewydolnosci funkcji opiekunczo- wychowawczych, niestety coraz czgsdciej istnieje potrzeba
zabezpieczania bytu maloletnich w rodzinach niespokrewnionych. Wiaze si¢ to ze zwigkszonym
popytem na poradnictwo specjalistyczne swiadczone przez Os$rodek, celem wzmocnienia potencjatu
1 kompetencji rodzicéw z problemami wychowawczymi. Kolejnym istotnym czynnikiem jest wzrost
liczby o0soOb, ktore nie potrafiag odnalezé si¢ w dzisiejszym $wiecie, co rodzi depresje¢ a nawet
samobgjstwa. Rola pracownika socjalnego ewoluuje w zastraszajgcym tempie, w poprzednich latach
polegata glownie na przeprowadzaniu wywiadéw srodowiskowych a co za tym idzie przyznawaniu
srodkéw materialnych. Obecnie pracownik socjalny z uwagi na szczego6lny rodzaj wykonywane;j
pracy, ktora jest jednoczesnie stuzbg drugiemu cztowiekowi, powinien by¢ wysokiej klasy specjalista,
profesjonalista od pomagania innym, co wigze si¢ z duza odpowiedzialnos$cig oraz obcigzeniem
psychicznym.

W obszarze rozwoju ustug i zakresu dziatania Osrodka w 2024 r. zaplanowane sg inicjatywy
majace na celu zapobieganie dziedziczeniu ubdstwa oraz niezaradno$ci zyciowej. Na chwile obecng
takie zatozenia realizujemy przy wsparciu finansowym Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Pionkach, jednakze trwaja prace nad pozyskaniem $rodkéw
z zewnatrz. Nastgpnym aspektem, ktory wymaga zamian jest uspolecznienie i otwarcie si¢ na
drugiego czlowieka oséb, ktore mieszkaja w obszarze skoncentrowania mieszkan socjalnych.
Zaplanowane dziatania realizowane beda poprzez tzw. prace podwoérkowa majaca na celu zachecenie
ludzi mlodych zwtaszcza posiadajacych potomstwo do wyjscia na piknik tematyczny, spedzenie
aktywnego i wartosciowego czasu z wlasnymi dzie¢mi, sgsiadami czy osobami ktére mogg ich
zainspirowa¢ do zmian swojej sytuacji zyciowej. Aby powyzsze zadania przynosily bardziej
wymierne efekty bedg organizowane w matych grupach sasiedzkich w formie piknikow i pogadanek.

Bardzo istotng kwestig jest szkolenie 1 ksztalcenie pracownikow Osrodka. Nalezy
poszukiwac takich dyscyplin, ktore umozliwityby im doskonalenie zawodowe, rozwijanie wiedzy
interdyscyplinarnej, ktéra pomoze spojrze¢ na dany problem w aspekcie wieloptaszczyznowym.
Zaplanowane dzialania polegaja na pozyskaniu srodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego na
pakiet wyselekcjonowanych tematycznie szkolenh adekwatnych do specyfiki pracy socjalnej na
terenie miasta Pionki. W dzisiejszym $wiecie zmieniajacym si¢ pod wzgledem wyznawanych
warto$ci, uzaleznien behawioralnych, oraz tendencji wzrostowej chorob o podiozu zaburzen
psychicznych, niezbedne jest state podnoszenie kwalifikacji oraz kultury pracy aby Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej Swiadczyt pracg na jak najwyzszym poziomie oraz z wysokimi wskaznikami
osiggania zalozonych celow.
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