
Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
na lata 2025-2026

Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 z dnia 19 lipca 2019 ustawy o zapewnianiu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami (Dz.U z 2022 r. poz. 2240) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewniania 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.

L.p Zakres działalności Realizujący 
zadania
wynikające z 
art.6 ustawy

Sposób realizacji Terminy

1 Zapewnienie ciągłości w
dostępności cyfrowej zgodnie z 
ustawą o dostępności cyfrowej-
analiza stanu zapewnienia
dostępności osobom ze
szczególnymi
potrzebami w zakresie
dostępności cyfrowej.

- koordynator 
ds. dostępności

Monitoring strony
internetowej BIP,
strony www pod
względem dostępności
dla osób ze
szczególnymi
potrzebami zgodnie z 
przepisami ustawy, o 
dostępności cyfrowej
stron internetowych.

2025-2026

2 Bieżące zapewnienie
obsługi Klienta z
wykorzystaniem środków 
wspierających komunikowanie się, 
o których mowa w art. 3
pkt 5 ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o języku
migowym i innych środkach
komunikowania się
(Dz. U. z 2023 poz.20).

- koordynator 
ds. dostępności

Wykorzystanie
zdalnego dostępu On-line do 
usługi tłumacza
przez strony
internetowe i aplikacje-
wspieranie osób ze
szczególnymi
potrzebami w zakresie
dostępności do
informacji za
pośrednictwem wideo
tłumacza języka
migowego.
Zaopatrzenie punktu obsługi 
w pętle indukcyjną

2025-2026

3 Kontynuacja działań w zakresie 
zapewnienia wolnych od barier
poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych
budynków. Przystosowanie podłoża
pod powierzchnie antypoślizgowe 
oraz zakup i ułożenie
powierzchni antypoślizgowych w
ciągach komunikacyjnych.

- koordynator 
ds. dostępności

Pozyskanie środków
zewnętrznych na 
zapewnienie wykonania
niezbędnych prac,
przeprowadzenie
postępowania na wybór 
wykonawcy, któremu 
zlecone zostanie 
kompleksowe wykonanie 
prac. Z ew. udziałem 
środków własnych – 
wymagany wkład własny w
programach PFRON/UE
itp.

2025-2026



4 Bieżące odświeżanie
oznakowań miejsc
parkingowych
przeznaczonych dla
pojazdów osób z
niepełnosprawnościami

- koordynator
ds. dostępności

Zapewnienie środków na 
wykonanie
niezbędnych prac,
przeprowadzenie
postępowania na wybór
wykonawcy, któremu
zlecone zostanie
kompleksowe wykonanie
prac. 

2025-2026

5 Aplikowanie o środki zewnętrzne 
(PFRON, UE, inne) pozwalające na
zapewnienie kompleksowej, 
zarówno w budynku jak i w 
przestrzeni
publicznej Urzędu Miasta Pionki, 
dostępności dla osób z
niepełnosprawnościami.
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