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Załącznik Nr 3 do zapytania ofertowego       

Nr sprawy PWKC/02/ZP/2020     
 

UMOWA Nr PWKC/………/2020/ZP  

zawarta w dniu ..................... 2020 roku, w Pionkach, pomiędzy: 

 

Przedsiębiorstwem Wodno Kanalizacyjno Ciepłowniczym w Pionkach, Sp. z o. o. z siedzibą  

w Pionkach przy ul. Zakładowej 7, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000390109, NIP 796-294-31-74, Regon 142896450, wysokość kapitału zakładowego 21.008.500,00 

zł,  reprezentowaną przez: 

- Roberta Pyryta – Prezesa Zarządu Spółki, 

zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”, 

 

a 

 

…………………….................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

zarejestrowaną ………………………………………...………………………………………………… 

…………………………………………………………………...………………………………………. 

NIP: ………………………………..     REGON …………………………….., reprezentowaną przez: 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 

 

zwanych w dalszej części umowy łącznie „Stronami”, bądź każda z osobna „Stroną”, 

 

Na skutek rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia, prowadzonego w trybie zapytania 

ofertowego, na podstawie „Regulaminu udzielania zamówień publicznych” obowiązującego  

u Zamawiającego, z pominięciem przepisów ustawy – Prawo zamówień publicznych, Strony 

postanawiają, co następuje: 

 

§ 1 

 

Zamawiający oświadcza, że jest właścicielem i użytkuje serwer PowerEdge R320, Service TAG 

74M6002, dyski: 4x600 GB RAID 10, zlokalizowany w budynku przy ul. Zakładowej 7, 26-670 

Pionki, zwany w dalszej części umowy „Serwerem”. 

 

§ 2 

 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług serwisowych Serwera, 

zwanych dalej „Usługą” 

2. W ramach Usługi Wykonawca jest zobowiązany do: 

a) utrzymywania Serwera w stanie, który zapewnia jego prawidłowe funkcjonowanie  

i pełne wykorzystanie, w szczególności poprzez usuwanie wszelkich awarii lub usterek – 

w sposób i w okolicznościach wskazanych w § 3, 

b) dokonywanie – na każde żądanie Zamawiającego – analizy ewentualnych zakłóceń  

w pracy Serwera, 

c) wykonania kopii zapasowej danych znajdujących się na Serwerze, przy czym dysk, na 

którym zostanie wykonana kopia zapasowa zostanie dostarczona przez Wykonawcę,  

a dysk ten będzie przechowywany w siedzibie Zamawiającego, 

d) wykonania aktualizacji do najnowszych wersji firmware i oprogramowania dla 

następujących urządzeń: iDRAC, BIOS, firmware HDD, RAID. 

 

§ 3 

 

1. Wykonawca będzie świadczył Usługę od poniedziałku do piątku, w godz. od 7.00 do 16.00  

(z wyłączeniem dni wolnych od pracy, przewidzianych przez przepisy ustawy o dniach wolnych 

od pracy). 

2. Wszelkie prace związane z wykonaniem Usługi Wykonawca będzie wykonywał w siedzibie 
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Zamawiającego, chyba że usunięcie awarii lub usterki możliwe jest w trybie zdalnym lub 

charakter awarii lub usterki uniemożliwia wykonanie naprawy w siedzibie Zamawiającego.  

W takim przypadku Wykonawca – na własny koszt i ryzyko – wymotuje, a po wykonaniu 

naprawy zamontuje dany element Serwera. W każdym przypadku niedozwolone jest wynoszenie 

dysków twardych Serwera poza siedzibę Zamawiającego. 

3. Zamawiający będzie zgłaszał awarie i usterki na adres mail’owy: ………………...……………. ,  

a Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia awarii lub usterki w terminie 24 godzin od chwili 

wysłania zgłoszenia przez Zamawiającego. Do okresu wskazanego w zdaniu poprzednim nie 

wlicza się soboty, niedzieli oraz innych dni wolnych od pracy, przewidzianych przez przepisy 

ustawy o dniach wolnych od pracy.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Usługi w sposób zapobiegający utracie danych 

Zamawiającego, do których będzie miał dostęp w trakcie wykonywania naprawy. W przypadku, 

gdy naprawa wiąże się z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować  

o tym Zamawiającego przed przystąpieniem do usuwania awarii lub usterki oraz wykonać kopię 

zapasową i umożliwić Zamawiającemu wykonania we własnym zakresie kopii zapasowych.  

W każdym przypadku, dysk na którym Wykonawca wykona kopię zapasową nie może zostać 

wyniesiony poza siedzibę Zamawiającego. 

5. Postanowienia umowy nie wyłączają prawa Zamawiającego do wymiany i modernizacji 

podzespołów Serwera oraz instalowania dodatkowego oprogramowania, niezbędnego do 

działalności Zamawiającego. O każdym takim przypadku Zamawiający powiadomi Wykonawcę, 

aby ten mógł uczestniczyć i weryfikować poprawność wykonywanych czynności. 

6. Zamawiający będzie pokrywał koszt materiałów lub elementów wymienianych w Serwerze  

i niezbędnych do usunięcia awarii lub usterki. Wykonawca może przystąpić do wymiany 

materiałów lub elementów po uzyskaniu pisemnej (mail’owej) akceptacji przez Zamawiającego  

kosztorysu takiej wymiany. 

 

§ 4 

 

1. Z tytułu realizacji niniejszej umowy Wykonawca będzie otrzymywał miesięczne, ryczałtowe 

wynagrodzenie w wysokości ………………….. (słownie: ………………………………………) zł 

brutto.  

2. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktury, wystawionej przez Wykonawcę po 

zakończeniu danego miesiąca kalendarzowego, za który przysługuje wynagrodzenie. 

3. Termin płatności faktury wynosi do 30 dni od daty otrzymania jej przez Zamawiającego. 

4. Za termin zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. W razie zwłoki w zapłacie wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługują odsetki 

w wysokości ustawowej. 

                                                                                       

§ 5 

 

1. W przypadku opóźnienia w usunięciu przez Wykonawcę awarii lub usterki, wynoszącego więcej 

niż 12 godzin, Zamawiający będzie uprawniony do zlecenia wykonania naprawy innemu 

podmiotowi, a Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia poniesionych przez Zamawiającego z 

tego tytułu kosztów. 

2. Niezależnie od powyższego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

200,00 (słownie: dwieście) zł brutto za każdą godzinę opóźnienia w usunięciu awarii lub usterki 

3. Kwoty, wynikające z ust. 1 i 2 będą potrącone przez Zamawiającego z należnego Wykonawcy 

wynagrodzenia lub zostaną wyegzekwowane w innej formie. 

4. Jeżeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody Zamawiający będzie uprawniony do 

dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 

§ 6 

 

Integralną cześć umowy stanowią dokumenty wytworzone w ramach postępowania o udzielenie 

zamówienia, w szczególności: Zapytanie ofertowe, Formularz ofertowo – cenowy, Szczegółowy opis 

przedmiotu zamówienia. 
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§ 7 

 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, jej rozwiązanie, wypowiedzenie lub odstąpienie od niej 

wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie znajdują przepisy Kodeksu 

cywilnego oraz innych przepisów prawa, właściwych dla przedmiotu niniejszej umowy. 

3. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy Strony poddają pod 

rozstrzygnięcie sądowi właściwemu dla miasta Pionki. 

 

§ 8 

 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 

        Zamawiający:                                                                            Wykonawca: 

 


