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Podmiot wnoszacy petycje

W zwiazku ze zlozona petycja nadestang za posrednictwem platformy ePUAP w dniu
31 pazdziernika 2019 r. od Fundacji Rozwoju Obrotu Bezgotowkowego przekazang pismem przez
Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie w sprawie realizacji platnosci
bezgotowkowych w urzedach wyjasniam, co nastepuje.

1P i 2P) W zwigzku z przystapieniem Urzgedu Miasta Pionki (luty 2018 r) do programu
upowszechniania platnosci bezgotowkowych w jednostkach administracji publicznej, realizowanego
przez Ministerstwo Rozwoju we wspolpracy z Krajowg Izbg Rozliczeniowa S.A. uruchomiono
w siedzibie urz¢du terminale platnicze za pomoca ktérych mozna dokonywaé platnosci kartg
platnicza. W Biurze Obstugi Mieszkanca (BOM) na parterze urzedu wprowadzono mozliwosé
zaplaty podatkow i optat lokalnych i innych niepodatkowych naleznosci budzetowych stanowiacych
dochod budzetu Gminy Miasta Pionki oraz opfat, ktore stanowia dochod budzetu Panstwa - wlasnie
za pomoca kart platniczych.

Mozliwos¢ dokonywania platnosci bezgotowkowych w Urzedzie Miasta Pionki jest
odpowiedzig na oczekiwania naszych mieszkancow. Niewatpliwie przyjmowanie oplat w formie
bezgotowkowej jest dla mieszkancow wygodne, przyczynia si¢ do zaoszcz¢dzenia czasu, zwigksza
bezpieczenstwo transakcji. Dla urzedu za$ zastosowanie formy bezgotowkowej przetozylo sie na
usprawnienie pracy calej instytucji i wplynelo na nowoczesny, otwarty i przyjazny wizerunek
instytucji.

Platnosci bezgotowkowe przynosza wiele korzysci zarowno dla obywateli, jak i samej
instytucji. W sytuacji stosowania kart ptatniczych zminimalizowana jest mozliwosé¢ pomyltki przy
naliczaniu oplat, wydawania reszty, przyjecia falszywych banknotow. System akceptuje transakcje
tylko w przypadku, gdy posiadacz ma wystarczajaca ilos¢ srodkow. Zmniejszone jest takze ryzyko
utraty gotdwki w wyniku kradziezy. Platnosci bezgotdéwkowe sg dwukrotnie szybsze niz platnosé
gotowka. To przeklada si¢ na lepsza obshuge klienta, mniejsze kolejki oraz zwigksza zadowolenie
interesantéw / podatnikow. Wygoda to kolejny atrybut stosowania transakcji bezgotowkowych —
srodki pieni¢zne przekazywane sa bezposrednio na rachunek bankowy gminy. Przekazywanie
srodkow do banku tez wigze si¢ z ryzykiem, ktorego unikamy, jesli srodki trafiajg bezposrednio na
konto. Latwos¢ obstugi interesanta / podatnika przyczynia si¢ do blyskawicznych platnosci
zblizeniowych, a to oznacza poprawienie tempa obstugi klientow.

Urzad Miasta Pionki przystepujac do Programu Polska Bezgotowkowa otrzymal bezplatnie
terminale platnicze wraz z uslugg instalacji terminali oraz brakiem prowizji od transakcji.

Niewatpliwie transakcje bezgotowkowe posiadajg szereg pozytywnych aspektow
wprowadzenia nowej technologii w instytucjach publicznych. Akceptowanie platnosci
bezgotoéwkowych przez instytucje pozwala wyrézni¢ na tym tle i zbudowaé wizerunek urzgdu
otwartego, przyjaznego i nowoczesnego. Platnosci bezgotowkowe z roku na rok zyskujg na
popularnosci. Brak gotowki to wigksze bezpieczenstwo nie tylko dla podatnikow, ale takze dla
instytucji.
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3P) Przedmiotowa petycja zostata przekazana do nizej wskazanych jednostek podleglych organiza-
cyjnie Gminie wg wlasciwosci tj.:

1. Samorzadowe instytucje kultury:

Miejski Osrodek Kultury w Pionkach

Miejska Biblioteka Publiczna w Pionkach

2. Jednostki budzetowe:

Centrum Aktywnosci Lokalnej w Pionkach

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pionkach

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Pionkach

3. Publiczne placowki oSwiatowe

Przedszkole Nr 1 w Pionkach

Przedszkole Nr 2 ,,.Lipowy Zakatek™ w Pionkach

Przedszkole Nr 3 w Pionkach

Publiczna Szkota Podstawowa Nr 1 im. Stefana Zeromskiego w Pionkach
Publiczna Szkota Podstawowa Nr 2 im. Bolestawa Prusa w Pionkach
Publiczna Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi i Sportowymi Nr 5 im. Jana Pawta IT w
Pionkach,

Zlobek Miejski .,Wesoly Pajacyk™ w Pionkach

Szkota Muzyczna I Stopnia w Pionkach

ekoPionki Sp. z.0.0. w Pionkach

PWKC Sp. z.0.0. w Pionkach
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